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บทคัดยอ 
          วิทยานิพนธเลมน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทัศนคติของ ครู บุคลากร และนักเรียน         
ท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียน และศึกษาปญหา 
ขอเสนอแนะ ท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน พระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา จังหวัดแพร   
 การศึกษาครั้งน้ี เปนการศึกษาวิจัยเชิงปรมิาณ ใชกรอบของพฤติกรรมการตัดสินใจตาม
แนวคิด ๕ วิธี ของวิคเตอร เฮช.รูม โดยใชกลุมตัวอยางการวจัิย ไดแก สามเณร ครู ผูบริหาร โดยใช
กลุมตัวอยางท้ังหมด ๓๓๕ รูป/คน วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชคารอยละ 
และวเิคราะหเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนในการบริหารจัดการ ๗ งาน  คือ 
งานวิชาการ,งานกิจการนักเรียน,งานบุคลากร,งานธุรการ,งานการเงินและพัสดุ,งานอาคารสถานท่ี, 
งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน, โดยใชคาสถิติจากผลการวิจัย  
 ผลการศึกษาพบวา ในการบริหารจัดการ  ๗ งาน คือ ดานพฤติกรรมการตัดสินใจ      
โดยผูบริหารคนเดียวอยูในระดับมาก, ดานพฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลัง
ไดรับขอมูลจากผูใตบังคับบัญชาอยูในระดับมาก, ดานพฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชา
มีสวนรวมพิจารณาปญหาโดยปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจอยูในระดับมาก,ดานพฤติกรรม
การตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปนกลุมแลวผูบริหารตัดสินใจอยูใน
ระดับมากท่ีสุด, ดานพฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและ
ตัดสินใจผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและ
สนับสนุนเต็มท่ีอยูในในระดับมาก ขอเสนอแนะที่เก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร 
ควรใหผูบริหารมีสวนรวมในการจัดงบประการดําเนินการของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  
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Abstract 
The objective of the thesis is to study of the attitude to teachers, staff and students 

decision - making of the administrators in school. In seven areas: Academic, Student affairs, 
personnel on administrative tasks, finance and procurement, the building place and community 
relationship. The problem with the recommendation affect to executive decision-making of 
Phrariyattidhamma schools administrator department of general education Phrae province. 
 The thesis is a quantitative study from the study;  Within the framework of 
behavioral decision making to the idea of how victor H. vroom 5 sample study were novice 
teachers, administrators using the sample image data analysis included 335 respondents generally 
using percentages and analyze the behavior of the administrators school. In the seven areas by 
using statistics. These results showed that the level of feedback on behavior in the decision of the 
administrators school, five to seven areas. 

the education meets that, in the administration manages 7 the work, be, behaviour 
making a decision side, by the executive alone is in many level, behaviour making a decision side 
by the executive alone later receives the data from the inferior is in many level, behaviour making 
a decision side that give the inferior participates in to consider a problem has by to consult each a 
person already the executive is deciding in many level, behaviour making a decision side that give 
the inferior participates in to consider a problem has been the group already the executive is 
deciding in the level most, behaviour making a decision side that give the inferior participates in 
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to consider a problem and decide the executive have will to decide and induce minister by person 
share decide are responsible and support with full speed ahead are in many level, the suggestion 
that about making a decision behaviour of the executive, should give the executive participates in 
in budget points arrangement manages of monk school splits to condemn the dharma. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 
 วิทยานิพนธน้ี เสร็จสมบูรณไดดวยดี เพราะไดรับความอนุเคราะหจากบุคคลตางๆ ซ่ึง 
ผูศึกษาวิจัยใครขออนุญาตระบุนาม เพ่ือแสดงความขอบคุณ 
 กอนอื่นขอกราบขอบพระคุณและอนุโมทนาขอบคุณ คณะกรรมการควบคุมและให
คําปรึกษาในการจัดทําวิทยานิพนธในครั้งน้ี คือ ทานพระเมธีธรรมาลังการ, ผศ.ดร.  รองเจาคณะ
จังหวัดแพร และ ดร.สมมาตร   สนทมิโน  ผูอํานวยการโรงเรียนบานแมบงเหนือ ท้ังสองทานไดให
ความกรุณาแนะนําเพ่ิมเติมและชี้แนะใหแกไขขอบกพรองตางๆ เพ่ือใหเน้ือหาสาระและรูปแบบ
ของวิทยานิพนธมีความถูกตองสมบูรณย่ิงขึ้น 
 ขออนุโมทนาขอบคุณ อาจารยสมศรี ฐานะวุฒิกุล ผูอํานวยการโรงเรียนบานวังกวาง 
อาจารยปรีชาชาญ อินทรชิต  ผูอํานวยการโรงเรียนบานแหลง  อาจารยขนิษฐฎา แกวจินดา  
ผูอํานวยการโรงเรียนบานไรหลวง ท่ีใหความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ แกไข 
ปรับปรุง เครื่องมือการทําวิทยานิพนธ  
 ขอขอบพระคุณพระมหาสมบูรณ วุฑฺฒิกโร,ดร., พระปยะ ปยธมฺโม (เมฆแสน) และ
อนุโมทนาขอบคุณดร.จุฑามาศ วารีแสงทิพย ท่ีไดกรุณาสละเวลาใหคําแนะนํา และตรวจสอบ 
แกไขขอบกพรองตาง ๆ จนวิทยานิพนธเลมน้ีสําเร็จไดอยางสมบูรณ   
 ขอขอบพระคุณผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน และนักเรียน โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ท่ีใหความรวมมือในการเก็บขอมูลแบบสอบถาม 
 อน่ึง ขออนุโมทนาขอบคุณ คุณคนึงนิจ  สะเทือนรัมย เจาหนาท่ีโรงเรียนสัมฤทธิบุญ
วิทยา ท่ีไดใหความกรุณาจัดพิมพสาระความของวิทยานิพนธท้ังหมด จนสําเร็จเปนรูปเลมข้ึนมาได
อยางเรียบรอยดวยดี 
 หากปรากฏความดีงาม หรือประโยชนใดๆ ท่ีพึงเกิดมีอยูในวิทยานิพนธน้ี ผูศึกษาวิจัย
ขอยกขึ้นบูชาสักการะแดคุณของบิดา มารดา และครูอาจารยทุกทาน ดวยความเคารพอยางสูง 
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กิตติกรรมประกาศ  ง 
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สารบัญตาราง   ช 
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บทท่ี ๑ บทนํา           ๑ 
๑.๑ ความเปนมาและความสําคญัของปญหา     ๑ 
๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย       ๕ 
๑.๓ ขอบเขตการวจัิย        ๕ 
๑.๔ ปญหาท่ีตองการทราบ       ๗ 
๑.๕ สมติฐานการวจิัย        ๗ 
๑.๖ คําจํากัดความของศัพทท่ีใชในการวิจัย     ๗ 
๑.๗ วิธีดําเนินการวิจัย       ๘ 
๑.๘ ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ      ๘

      ๑.๙ กรอบแนวความคิด       ๙ 
 

บทท่ี ๒ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยและวรรณกรรมที่เก่ียวของ     ๑๐ 
๒.๑ ทฤษฎีการตัดสินใจ และทฤษฎีท่ีเก่ียวของ     ๑๐ 
๒.๒ ทฤษฎีองคกรและการจัดการ      ๑๗ 
๒.๓ ทฤษฎีการบริหารการศึกษา/การบริหารสถานศึกษา    ๒๕ 
๒.๔มาตรฐานการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานการณศึกษา   ๓๕ 
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๒.๕ แนวคิดการจัดการศึกษาแนวพุทธ      ๔๑ 
๒.๖ พุทธวิธีในการบริหาร                    ๔๔ 
๒.๗ ทบทวนเอกสารและรายงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ    ๕๑ 
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ตอนที่  ๓  คําถามปลายเปดเปนปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไขปญหา  
 ขอเสนอแนะอื่นๆ ท่ีเก่ียวของท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจ 
 ของผูบริหารโรงเรียน       ๗๖ 
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บริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียน 
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร จํานวน ๕ งาน  ๖๙ 

๔.๓ แสดงคาเฉล่ีย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความ 
คิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการ 
บริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียน 
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวดัแพร     
จํานวน ๕  ดาน ดังน้ี       ๗๐ 

๔.๔ แสดงคาเฉล่ีย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความ 
คิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการ 
บริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียน 
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวดัแพร    
จํานวน ๕ ดาน        ๗๑ 

๔.๕ แสดงคาเฉล่ีย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความ 
คิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการ 
บริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียน 
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวดัแพร    ๗๒ 

 
 



 
ซ 

 

 
สารบัญตาราง (ตอ) 

ตาราง                         หนา 

๔.๖ แสดงคาเฉล่ีย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความ 
คิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการ 
บริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียน 
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวดัแพร      ๗๓ 

๔.๗ แสดงคาเฉล่ีย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความ 
คิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการ 
บริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียน 
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวดัแพร        ๗๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ฌ 

 

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ 
 

 คัมภีรท่ีใชศึกษาคนควา และนํามาอางอิงสําหรับการเขียนวิทยานิพนธในครั้งน้ี ผูวิจัยได
ศึกษาจากพระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พุทธศักราช ๒๕๓๙ โดย
กลาวถึงแหลงท่ีมา เลม / ขอ / หนา คือ เลขตัวหนาเปนเลขเลม เลขตัวกลางเปนเลขขอ เลขตัวหลัง
เปนเลขหนา เชน ที.สี. (ไทย) ๙/๓๐๓/๑๑๓ = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย สีลขันธวรรค  (ภาษาไทย) 
เลมท่ี ๙ ขอท่ี ๓๐๓ หนา ๑๑๓ 

อักษรยอ อางอิงจากพระไตรปฎก ฉบับภาษาบาลี ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๓๕ และพระไตรปฎกภาษาไทยของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
โดยไดกลาวถึงแหลงท่ีมา / เลม / ขอ / และหนา ตามลําดับ เชน  องฺ.จตุกฺก.(ไทย ) ๒๑/๒๑๒/๒๕๓  
หมายถึง อังคุตตรนิกาย  จตุกกนิบาต พระไตรปฎกภาษาไทย เลมท่ี ๒๑ ขอท่ี ๒๑๒ หนา ๒๕๓,    
ขุ.ชา. (บาลี) ๒๗/๑๗๘/๔๓๖ หมายถึง ขุททกนิกาย ชาตกปาลิ  พระไตรปฎกภาษาบาลี  เลมท่ี  ๒๗  
ขอท่ี ๑๗๘ หนา ๔๓๖ 

 

คําอธิบายอักษรยอพระไตรปฎก 
 

พระสุตันตปฏก 
 

ม.มู.   (บาลี)       = สุตฺตนฺตปฏก       มชฺฌิมนิกาย      มูลปณฺณาสกปาลิ (ภาษาไทย) 
 

พระสุตันตปฏก 
 

ที.ปา.   (ไทย)    = สุตตันตปฏก       ทีฆนิกาย           ปาฏิกวรรค (ภาษาไทย) 
ม.มู.   (ไทย)       = สุตตันตปฏก       มัชฌมนิกาย      มูลปณณาสก ((ภาษาไทย) 
องฺ.จตุกฺก. (ไทย)      = สุตตันตปฏก อังคุตตรนิกาย  จตุกกนิบาต  (ภาษาไทย)  
องฺปฺจก (ไทย)    = สุตตันตปฏก อังคุตตรนิกาย  ปญจกนิบาต  (ภาษาไทย) 
 
 



 

 
 

บทท่ี ๑ 
 

บทนํา 
 

๑.๑  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การบริหารองคการหรือหนวยงานตาง  ๆ  ใหสามารถดําเนินการไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวน้ัน การตัดสินใจของผูบริหารนับวาเปนเรื่อง
สําคัญย่ิงเรื่องหน่ึงในกระบวนการบริหาร ผูบริหารตองตัดสินในทางเลือกท่ีคาดวาจะไดผลดีท่ีสุด
จากทางเลือกหลาย ๆ ทางท่ีไดมีการกล่ันกรองไวแลว เพ่ือแกไขปญหาหรือกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายขององคกรสอดคลองกับไพศาล  มะระพฤกษวรรณและคณะ 

 กลาววา การตัดสินใจเปนเรื่องท่ีผูบริหารจะตองกระทําในทุกขั้นตอนของการบริหาร     
เร่ิมต้ังแตการวางแผน (Planning) การจัดองคการ (Organizing) การจัดบุคคลเขาทํางาน 
(Staffing) การอํานวยการ (Directing) และการควบคุม (Controlling) ไมวาผูบริหารจะ
เก่ียวของกับข้ันตอนใดก็ตาม ก็ตองเก่ียวของกับการเลือกวิธีปฏิบัติจากทางเลือกตาง ๆ       
อยูเสมอ การตัดสินใจจึงเปนเรื่องท่ีสําคัญในการบริหารองคการท่ีจะมีผลตอความสําเร็จ
หรือความลมเหลวขององคการ๑ 
 ในการบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษามีหนาท่ี การบริหารเชนเดียวกับผูบริหารหรือผูจัดการองคการท่ัวไป      
เปนตัวจักรท่ีสําคัญในการดําเนินงานของโรงเรียน  การตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน                 
เปนท้ังเครื่องมือและกิจกรรมท่ีสําคัญย่ิงในการบริหารโรงเรียนใหบรรลุตามเปาหมาย ท้ังน้ีเพราะ
ผูบริหารโรงเรียนโดยตําแหนง โดยบทบาท และโดยหนาท่ี ท้ังทางนิตินัยและพฤตินัย ไดรับการ
คาดหวังใหเปนผูนําท้ังในองคการ ตลอดจนเปนผูนําในการแสวงหาความรวมมือจากชุมชนองคการ
และหนวยงานอ่ืน ๆ ที่จะนําไปสูการพัฒนาและสรางสรรคโรงเรียน  เสนทางสูความสําเร็จหรือ
ความลมเหลวในการบริหารโรงเรียนจึงขึ้นอยูกับการนําไปในทิศทางท่ีถูกตอง และการตัดสินใจ
ของผูบริหารโรงเรียนน่ันเอง  

                                                            

   ๑ ไพศาล มะระพฤกษวรรณ และคณะ, “การจัดเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับองคกร : การ

วิเคราะหระบบ”, รายงานการวิจัย, (กรุงเทพมหานคร: แมคกรอฮิลล, ๒๕๒๘), หนา ๒๐-๒๒.  



 

๒ 

ภิญโญ  สาธร กลาววา “การบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนน้ัน เก่ียวของสัมพันธกับ     
คนหมูมาก ท้ังภายในโรงเรียนและกับคนและหนวยงานอ่ืน ๆในชุมชน”  การตัดสินใจของ 
ผูบริหารโรงเรียนไมวาในเรื่องใด ๆ จะมีผลกระทบกับบุคคลหลายฝาย ไมวาจะเปนการ
ปฏิบัติหนาท่ีของโรงเรียนเปนสถาบันของสังคม ในทํานองเดียวกันเมื่อผูบริหารโรงเรียน
แสดงพฤติกรรมการตัดสินใจอยางหน่ึงอยางใดออกมา ก็จะสงผลกระทบตอรูปแบบการ
บริหารและพฤติกรรมของผูบริหารดวย ผูบริหารโรงเรียนสามารถทําการตัดสินใจท่ีนําไปสู
การแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ของโรงเรียน โดยไมกระทบถึงขวัญและกําลังใจของ
ผูรวมงานและชุมชน ตลอดจนไดรับการยอมจากผูมีสวนเก่ียวของก็นับไดวาเปนผูบริหาร
โรงเรียนท่ีพึงประสงคโดยแท ในการบริหารการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน         
เปนกระบวนการดําเนินงานอยางเปนระบบ ซ่ึงตองมีการวางแผน การปฏิบัติตามแผน          
การประเมินผล และการนําไปปรับปรุงพัฒนา เพ่ือนําไปสูประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการปฏิบัติภารกิจของหนวยงานหรือองคกร๒ 

 

สํานักคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ ไดแบงยุคสมัยของการเขาสูตําแหนงของ ผูบริหาร
ในโรงเรียนออกเปน ๓ ยุค ไวดังน้ี  

ยุคแรกกอน พ.ศ. ๒๕๐๓ ผูบริหารโรงเรียนมาจากการแตงตั้งและไมผานการอบรมบริหารงาน
และตัดสินใจแบบลองผิดลองถูกตามขอมูลท่ี หามาได ยุคท่ีสอง ระหวาง พ.ศ. ๒๕๐๓-
๒๕๒๘ การเขาสูตําแหนงไมแตกตางไปจากยุคแรกมากนัก ยกเวนเรื่องของผลประโยชน 
เพราะในยุคน้ีไดมีการมอบอํานาจเร่ืองการเงินบางสวน จึงมีบางคนยินยอมเสียเงินเพ่ือเขาสู
ตําแหนง การบริหารเริ่มมีความยุงยากซับซอนตามขนาดของโรงเรียน และพบวาผูบริหาร
โรงเรียนสวนใหญมีพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารคนเดียว และมีการกระทําผิดทางวินัย
คอนขางสูง ยุคปจจุบัน เร่ิมตั้งแตป พ.ศ.๒๕๒๙ เปนตนมา มีการนําเอาระบบคุณธรรมมาใช
ประกอบการเขาสูตําแหนงของผูบริหาร มีการสอบคัดเลือกโดยขอเขียนและการอบรมเขม 
รวมท้ังการประเมินผลงานและความประพฤติ เพ่ือใหผูบริหารท่ีมีความรูความสามารถและมี
คุณธรรมตามความเช่ือท่ีวา ความสําเร็จของการจัดการโรงเรียนข้ึนอยูกับผูบริหารโรงเรียนท่ีมี
คุณภาพ ในเรื่องของพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนเร่ิมเปนระบบ และมีหลัก
วิชาการบริหาร มากขึ้นมีการเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการพิจารณา

                                                            

  ๒ภิญโญ  สาธร, หลักการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภา, ๒๕๒๖),          

หนา ๒๔. 



 

๓ 

ตัดสินใจไปตามรูปแบบการบริหารของผูบริหารโรงเรียนแตละคนแตกตางกันอยางไรก็ตาม 
โดยในภาพรวมแลวผูบริหารโรงเรียน พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจํานวนไมนอยยังยึด
ติดกับพฤติกรรมการตัดสินใจแบบอัตตาธิปไตย “ท่ีถือตนเองเปนใหญอยู และถือตนเองเปน
ศูนยกลางของการตัดสินใจ” ๓ 

เปนท่ีนาสังเกตวา กระแสของการปฏิรูปการศึกษาและความตองการมีสวนรวมของ
ผูรวมงานและชุมชน ในปจจุบันมีสวนผลักดันใหผูบริหารโรงเรียนตองปรับเปลี่ยนพฤติ
กรรมการบริหาร ในขณะเดียวกันระบบและโครงสรางการบริหารโรงเรียนปจจุบันก็มีความ
หลากหลาย และสลับซับซอนมากขึ้นตามกาลเวลาและยุคสมัย การตัดสินใจโดยลําพังของ
ผูบริหารโรงเรียนยอมมีโอกาสผิดพลาดสูงและอาจกอใหเกิดความขัดแยงในหนวยงานตรงกัน
ขาม การเปดโอกาสใหผูรวมงานไดเขามามีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจมากขึ้น         
“การทําความเขาใจกับรูปแบบตาง  ๆ  ของการตัดสินใจที่มีอยูอยางหลากหลายและ                
การประสานความรวมมือกันในการทํางานยอมจะเสริมใหการบริหารงานตามภารกิจของ
ผูบริหารโรงเรียน พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีโอกาสพบกับความสําเร็จสูงข้ึน”๔ 

 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาก็เปนสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ แกไขเพ่ิมเติม  พ.ศ.๒๕๔๕          
ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา                 
พ.ศ. ๒๕๓๕ และระเบียบสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๖ มีครูใหญ
หรือผูอํานวยการท่ีแตงตั้ง โดยผูวาราชการจังหวัดเปนหัวหนาสถานศึกษา ฉะน้ันหัวหนา
สถานศึกษาคือผูนําองคการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เม่ือเขาสูยุค
ปฏิรูปการศึกษาเชนน้ี ผูนําตองมีการเปล่ียนแปลงแนวความคิดในการตัดสินใจใหม     
จากเดิมท่ีเคยตัดสินใจดวยตนเองท้ังหมด ทําใหเกิดความผิดพลาดสูงหันมาใหบุคลากร   
ในสถานศึกษา ผูปกครอง ชุมชนและทองถ่ินไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ๕ 

                                                            

๓ ดูรายลเอียด พระเทพโสภณ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) และเสฐียรพงษ  วรรณปก.  มณีแหงปญญา: 
หนังสือคูมือสําหรับนักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพธรรมสภา, ๒๕๔๖), หนา ๘๑. 

๔ จํารัส นองมาก , การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา สํานักงาน
คณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพธนากรการพิมพ, ๒๕๔๕, หนา ๕๕-๕๗. 
 ๕ กมล  รอดคลาย, สภาพการจัดการศึกษาของคณะสงฆไทย  การบริหารงานวิชาการโรงเรียน       
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพกรมการศาสนา, ๒๕๓๒), หนา ๓๔-๓๖. 



 

๔ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒  ไดกําหนดไวในหมวดท่ี ๒ มาตรา ๑๒  
ความวา นอกเหนือจากรัฐ เอกชน และองคการปกครองสวนทองถ่ิน ใหบุคคล ครอบครัว 
องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และ
สถาบันสังคม มีสิทธิในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท้ังน้ีใหเปนไปตามท่ีกระทรวง
กําหนด และมาตรา ๑๘ (๒) โรงเรียน ไดแก โรงเรียนของรัฐ โรงเรียนเอกชน และ
โรงเรียนท่ีสังกัดสถาบันพุทธศาสนาหรือศาสนาอ่ืน เมื่อพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติกําหนดไวเชนน้ัน น่ันยอมหมายถึงโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา
เปนสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานแหงหน่ึงตามพระราชบัญญัติน้ี และตองปฏิบัติตามกฎหมายที่
กําหนดไวทุกมาตรา ตามหมวด ๖ ใหมีมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 
มาตรา ๔๗ วา ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาทุกระดับ ประกอบดวย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกัน
คุณภาพภายนอก ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตาม
เปาหมายท่ีกําหนดในกฎกระทรวง ถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหน่ึงของ
กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเน่ือง จึงมีการจัดทํารายงาน
ประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชน 
เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการประกัน๖ 

 

จึงสรุปไดวา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาเปนสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ี         
จัดโดยสถาบันศาสนา และเปนการศึกษาของสงฆท่ีจัดการดําเนินการเพ่ือสงเคราะหอนุเคราะหแก
เยาวชนท่ีดอยโอกาส พลาดโอกาสทางการศึกษา โดยเนนความรูคูคุณธรรมน่ันคือใชคุณธรรมคํา
สอนพระพุทธศาสนาอบรมส่ังสอนเยาวชนควบคูไปกับการศึกษาสามัญศึกษา ดังน้ันการบริหาร
จัดการจึงเปนส่ิงสําคัญท่ีสุด ท่ีผูบริหารตองใหความสนใจแลศึกษาหาความรูหลักการและทฤษฎี
ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหเกิดการตัดสินใจท่ีดีมีประโยชนสูงสุดในการบริหารจัดการเพ่ือนํา
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาเขาระบบประกันคุณภาพการศึกษาและไดรับรองจาก
สํานักงานรับรองมาตรฐาน  และ“ประเมินคุณภาพการศึกษา  (สมศ .) ไดมาตรฐานตามท่ี

                                                            

 ๖ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่๒), (กรุงเทพมหานคร: กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๔๕), หนา ๔๓-
๔๕. 



 

๕ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ บัญญัติไว ใหเปนท่ียอมรับของผูปกครอง ชุมชน 
และสาธารณชนทั่วไป”๗ 

 

ดังน้ัน ผูวิจัยไดการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารงานตามภารกิจของโรงเรียนพระปริยัติธรรม       
แผนกสามัญศึกษาท่ีกําหนดงานไว ๗ งาน คือ งานวิชาการ งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร        
งานธุรการ  งานการเงินและพัสดุ งานอาคารสถานท่ี และงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน โดยอาศัยกรอบแนวคิดวาดวยพฤติกรรมการตัดสินใจ ของวิคเตอร เฮช.รูม (Victor H. 
Vroom)๘ จะเปนประโยชนอยางย่ิงในการทําความเขาใจเก่ียวกับพฤติกรรมในการบริหารงาน
โดยรวมของบริหารโรงเรียน 

 

๑.๒  วัตถุประสงคของการวิจัย 
  ๑.๒.๑ เพ่ือศึกษาทัศนคติของ ครู บุคลากร และนักเรียน ท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ
ตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร   
 ๑.๒.๒ เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของ
ผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 
 

๑.๓  ขอบเขตการวิจัย 
 ๑.๓.๑ ขอบเขตดานเน้ือหา   

 การวิจัยน้ีมุงศึกษาถึงทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน       
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพรใน ๗ งาน ไดแก งานวิชาการ งานกิจการนักเรียน 
งานบุคลากร งานธุรการ งานการเงินและพัสดุ งานอาคารสถานท่ี และงานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน ภายใตกรอบของพฤติกรรมการตัดสินใจตามแนวคิด ๕ วิธี ของ วิคเตอร เฮช.รูม
(Victor H. Vroom) เปนนักจิตวิทยาในกลุมพุทธินิยม (Cognitive Psychology) มีแนวคิดทางดาน
พฤติกรรมท่ีอธิบายทัศนคติท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจ ดังน้ี 
   

                                                            

๗ อางอิงขอมูล มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา, ระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
[ออนไลนแหลงที่มา] : http://www.itm-
bsru.com/index.php?option=com_content&view=section&id=14&layout=blog&Itemid=67  [๒๐ มี.ค. ๒๕๕๕]. 

 
๘อางถึงใน พิกัด ขัติพันธุ, พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานัก

การการประถมศึกษาอําเภอเมืองเชียงใหม, (เชียงใหม : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๑), หนา ๙๐. 



 

๖ 

  ๑) พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว 
   ๒) พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังจากไดรับขอมูลจาก
ผูใตบังคับบัญชา 
  ๓) พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดย
ปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ 
   ๔) พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปน
กลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ 
   ๕) พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและ
ตัดสินใจผูบริหารจะรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยใหผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและ
สนับสนุนเต็มท่ี๙ 
 

 ๑.๓.๒ ขอบเขตดานประชากร 
   ๑) ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก สามเณร (นักเรียน) ๙๘๐ รูป ครู ๕๒ รูป/คน 
ผูบริหาร ๑๔ รูป โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ท่ีสังกัดสํานักงาน
พระพุทธศาสนาแหงชาติ 
   ๒) กลุมตัวอยางการวิจัยไดแก สามเณร ครู ผูบริหาร โดยใชวิธีการสุมตัวอยาง
ประชากรตามกลุมตัวอยางท่ีกําหนด เฉพาะ สามเณร (นักเรียน) (โดยใชตารางตามแนวความคิดของ 
Krejcie และ Morgan)๑๐ คือ ไดสามเณร (นักเรียน) จํานวน ๒๖๙ รูป สวนครูและผูบริหารจะเปน
ประชากรจริงท้ังหมด เน่ืองจากผูวิจัยเห็นวาเปนผูมีสวนเก่ียวของโดยตรงใชในการวิจัยท้ังหมด
เพราะมีจํานวนนอย ดังน้ี ครู จํานวน ๕๒ รูป/คน ผูบริหาร จํานวน ๑๔ รูป รวม ๓๓๕ รูป/คน 
 

๑.๔  ปญหาท่ีตองการทราบ 
 ๑.๔.๑ ทราบถึงพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียน 
 ๑.๔.๒ ทราบถึงทัศนคติของ ครู บุคลากร และนักเรียน ท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจ
ในการบริหารจัดการโรงเรียน 
 ๑.๔.๓ ทราบถึงปญหาและขอเสนอแนะท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร
โรงเรียน 
                                                            

๙ ไพบูลย  เทวรักษ. จิตวิทยาทั่วไป [ออนไลน]  แหลงที่มา :  http://kruoong.blogspot.com/p/blog-
page.html, [๒๒ มีนาคม ๒๕๕๕]. 
 ๑๐อางถึงใน ดนัย ไชยโยธา และสุวิทย จําปา, “โครงสราง แนวคิด และหลักการ”, รายงานการวิจัย 
(กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร, ๒๕๔๙), หนา ๒๔-๒๕. 



 

๗ 

 
 

๑.๕ คําจํากัดความของศัพทท่ีใชในการวิจัย 
 ๑.๕.๑ พฤติกรรมการตัดสินใจ หมายถึง การกระทํา อากัปกริยา หรือวิธีท่ีผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพรแสดงออกหรือประพฤติปฏิบัติในการเลือก
ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดจากทางเลือกหลาย ๆ ทางเพ่ือเปาหมายในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 
 ๑.๕.๒ ผูบริหาร หมายถึง ผูจัดการ ครูใหญหรือผูอํานวยการในโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 
 ๑.๕.๓ โรงเรียน หมายถึง  โรงเรียนท่ีจัดตั้งขึ้นในวัดหรือท่ีธรณีสงฆ หรือท่ีดินของมูลนิธิ
ของวัดในพระพุทธศาสนา หรือท่ีดินของภาครัฐ หรือเอกชนที่ไดรับอนุญาตใหใชเปนลายลักษณ
อักษร เพ่ือใหการศึกษาแกผูเรียนตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสําหรับโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  ในปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 ๑.๕.๔  การบริหารจัดการ  หมายถึง  วิธีการท่ีผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา จังหวัดแพร ใชในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ในงานตางๆ  รวม ๗ งาน คือ 
งานวิชาการ งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร งานธุรการ งานการเงินและพัสดุ งานอาคารสถานที่  
งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 ๑.๕.๕ บุคลากร หมายถึง ครู และเจาหนาท่ี ในโรงเรียนพระปริยัติ-ธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา จังหวัดแพร 
 ๑.๖.๖ นักเรียน หมายถึง สามเณรในท่ีเรียนในโรงเรียนพระปริยัติ-ธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา จังหวัดแพร 
 ๑.๕.๗ ทัศนคติ หมายถึง ความคิดเห็นท่ีครู บุคลากร นักเรียนในโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร มีตอผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา       
จังหวัดแพร  
 

๑.๖  วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณโดยการออกแบบสอบถามเพ่ือดําเนินการเก็บขอมูล
ปฐมภูมิ นอกจากน้ียังทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือนํามาเปนกรอบในการ
วิเคราะห เร่ืองการศึกษาทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญ จังหวัดแพร โดยศึกษาอาศัยแนวคิดของพฤติกรรมการตัดสินใจของวิคเตอร 
เฮช. รูม (Victor H. Vroom) ซ่ึงวิธีดําเนินการวิจัยแบงข้ันตอนเปน ๖ ขั้นตอน ดังน้ี 



 

๘ 

 ขั้นตอนที่ ๑ ศึกษาสํารวจขอมูลเบ้ืองตนเพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยศึกษา
เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของท่ีเก่ียวกับหลักการ ทฤษฎี แนวคิด และหลักการของพฤติกรรมการ
ตัดสินใจ 
 ขั้นตอนท่ี ๒ การสรางแบบสอบถามโดยอาศัยหลักการบริหารจัดการสถานศึกษา ๗ งาน 
และ ๕ วิธีของพฤติกรรมการตัดสินใจ 
 ขั้นตอนท่ี ๓ นําแบบสอบถามใหผูเช่ียวชาญ ๓ ทาน เพ่ือหาความสอดคลอง (IOC)      
ขอคําถามไดมีคา IOC ตํ่ากวา ๐.๕  
 ขั้นตอนท่ี ๔ นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงจากข้ันตอนท่ี ๓ แลวไป Try out กับกลุม
ตัวอยางท่ีไมใชกลุมตัวอยางในการเก็บขอมูล จํานวน ๓๐ คน 
 ขั้นตอนท่ี ๕ นําแบบสอบถามท่ีสมบูรณไปเก็บขอมูลกับกลุมประชากร ผูบริหาร ครู  
และกับกลุมตัวอยางสามเณร(นักเรียน) 
 ขั้นตอนท่ี ๖ วิเคราะหขอมูล สรุป อภิปราย 
 

๑.๗  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 ๑.๗.๑ ทําใหทราบถึงพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียน 
 ๑.๗.๒ ทําใหทราบถึงทัศนคติของ ครู บุคลากร และนักเรียน ท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ
ตัดสินใจในการบริหารจัดการโรงเรียน 
 ๑.๗.๓ ทําใหทราบถึงปญหาและขอเสนอแนะท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของ
ผูบริหารโรงเรียน  
 
๑.๙ กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 
 ในการศึกษาทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร มีกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย ดังน้ี   
  
 
 
 
 
 
 



 

๙ 

 
 
   ตัวแปรตน      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดแพร ๗ งาน 

- งานวิชาการ    ‐ งานธุรการ 

- งานกิจการนักเรียน  ‐ งานการเงินและพัสดุ 

- งานบุคลากร    ‐ งานอาคารสถานที่ 

- งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

พฤติกรรม การตัดสินใจ ๕ วิธี 

๑. การตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว 

๒. การตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับ

ขอมูลจาก ผูใตบังคับบัญชา 

๓. การตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม

พิจารณาปญหาโดยปรึกษาทีละคนแลวผูบริหาร

ตัดสินใจ 

๔. การตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม

พิจารณาปญหาเปนกลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ 

๕. การตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม

พิจารณาปญหาและตัดสินใจผูบริหารจะรับการ

ตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยใหผูรวมตดัสินใจ

รับผิดชอบและสนับสนุนเต็มท่ี 



 
บทท่ี ๒ 

 

แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยและวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพรในครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยแบงการนําเสนอ ออกเปน ๘ สวน ดังตอไปน้ี 
    ๒.๑ ทฤษฎีการตัดสินใจและกระบวนการตัดสินใจ 
 ๒.๒ ทฤษฎีองคกรและการจัดการ 
 ๒.๓ ทฤษฎีการบริหารการศึกษา/การบริหารสถานศึกษา 
 ๒.๔ มาตรฐานการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา 
 ๒.๕แนวความคิดการบริหารจัดการเชิงพุทธ 
 ๒.๖ แนวคิดการจัดการศึกษาแนวพุทธ 
 ๒.๗ พุทธวิธีในการบริหาร 
    ๒.๘ ทบทวนเอกสารและรายงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

๒.๑  ทฤษฎีการตัดสินใจและกระบวนการตัดสินใจ 
   บุษกร คําคง  กลาววา การตัดสินใจตองใชขอมูลพ้ืนฐานจากเร่ืองท่ีกําลังพิจารณา       
โดยใชความรูพ้ืนฐานและขอสรุปท่ีเปนท่ียอมรับ นํามาผสมผสานกับการสรุปอางอิง เพ่ือนําไปสู
เปาหมาย แสดงทิศทางนําไปสูการตัดสินใจ  ในบรรดาทฤษฎีท่ีสําคัญของการตัดสินใจอาจจําแนก
ไดอยางนอย  ๒ ประเภทดังน้ี 

 ๑) ทฤษฎีบรรทัดฐาน (Normative Theory) เปนทฤษฎีการตัดสินใจท่ีมีลักษณะสําคัญ 
คือ จะคํานึงถึงวา แนวทางการตัดสินใจ นาจะเปน หรือควรจะเปนเชนใด จึงจะสามารถบรรลุถึง
เปาหมายที่ตองการตัดสินใจได ซ่ึงการพิจารณาวาแนวทางใดเปนแนวทางท่ีนาจะเปน หรือควรจะ
เปนน้ัน ยอมขึ้นอยูกับวิจารณญาณของบุคคลแตละคน ซ่ึงอาจจะคลายคลึงหรือแตกตางกันก็ได 
ดังน้ัน การใชทฤษฎีน้ี ตัดสินใจในประเด็นปญหาใดๆ ก็ตาม จึงมีลักษณะท่ีขึ้นอยูกับมาตรฐานหรือ
หลักเกณฑดังกลาว จะเปนเคร่ืองกําหนดวา มีปญหาน้ันๆ นาจะหรือควรจะตัดสินใจอยางไร จึงจะดี
ท่ีสุด ถูกตองเหมาะสมที่สุด ซ่ึงในทรรศนะของบุคคลอ่ืน ท่ีมีมาตรฐานความพึงพอใจท่ีแตกตางกัน 
อาจจะเห็นวาไมเหมาะสมก็ได ดวยเหตุน้ี การตัดสินใจโดยใชทฤษฎีจึงมีลักษณะการพรรณนาแบบ
อุดมทัศน (Idea Type) มากกวาจะเปนแบบวิเคราะหถึงสภาพท่ีแทจริง 



 

 

 

  ๑๑ 

 ๒) ทฤษฎีพรรณนา (Descriptive Theory) คือ เปนทฤษฎีการตัดสินใจท่ีมีลักษณะ
แตกตางกับทฤษฎีแรก กลาวคือ เปนทฤษฎีท่ีมีสาระสําคัญท่ีวา การตัดสินใจเพ่ือแกปญหาหน่ึงๆ 
จะตองกระทําอยางไร จึงจะสัมฤทธ์ิผลได ไมวาผลของการตัดสินใจน้ัน จะเปนท่ีชื่นชอบหรือพึง
พอใจของผูตัดสินใจหรือไมก็ตาม หรือกลาวอีกนัยหน่ึงก็คือ การตัดสินใจโดยใชทฤษฎีน้ี              
จะพยายามหลีกเล่ียงการใชความรูสึกนึกคิดใด หรือคานิยมสวนตัวของผูตัดสินใจมาเปนหลักเกณฑ
ในการตัดสินใจ โดยมุงเนนใหการตัดสินใจเปนไปอยางมีเหตุผล มีความถูกตองและเปนท่ียอมรับ
ของบุคคลท่ัวไป ดังน้ัน จึงไดมีการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการท่ีแนนอน ตลอดจนมีการนําเอา
เทคนิคสมัยใหมตางๆ เขามาชวยในการตัดสินใจดวย เพ่ือท่ีจะใหการตัดสินใจน้ัน มีความถูกตอง
เหมาะสมที่สุด๑ 

ผูวิจัยสรุปวา ทฤษฎีบรรทัดฐาน เปนทฤษฎีการตัดสินใจท่ีมีลักษณะสําคัญ คํานึงถึงวา 
แนวทางการตัดสินใจ นาจะเปน หรือควรจะเปนเชนใดจะสามารถบรรลุถึงเปาหมายท่ีตองการ
ตัดสินใจ ของบุคคลใดคนหน่ึง และทฤษฎีพรรณนา คือ เปนทฤษฎีการตัดสินใจท่ีมีลักษณะ
แตกตางกับทฤษฎีแรก โดยมุงเนนใหการตัดสินใจเปนไปอยางมีเหตุผล มีความถูกตองตลอดจน
ตระหนักถึงสาเหตุท่ีทําใหเกิดการตัดสินใจผิดพลาดอีกดวยแลว การตัดสินใจก็จะเกิดผลดีมากท่ีสุด
และเกิดความผิดพลาดนอยท่ีสุด 

 

          ๒.๑.๑ กระบวนการตัดสินใจ 
  กระบวนการตัดสินใจ เปนข้ันตอนของการสรางทางเลือก เพ่ือตัดสินใจเลือกทํา
กิจกรรมตางๆอยางมี เหตุมีผล  และเหมาะสมท่ีสุดโดย  ได เสนอกระบวนการตัดสินใจ                       
ท่ีมีลักษณะรวมกันของนักการศึกษา และสอดคลองกับการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร 
เทคโนโลยีและสังคมประกอบไปดวย ๖ ขั้นตอน ดังน้ี 

๑) กําหนดประเด็นท่ีสนใจ หมายถึง การตระหนักรูวา ตนเองจะตองมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในประเด็นปญหาหรือประเด็นท่ีสนใจเรื่องใด 

๒) รวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของ หมายถึง การรวบรวมขอมูลท่ีเปนประโยชน จําเปนและ 
มากเพียงพอสําหรับการตัดสินใจเรื่องน้ันๆ  

๓) เสนอทางเลือก หมายถึง การใชขอมูลท่ีมีอยูมาชวยสรางทางเลือก ท่ีสามารถ
แกปญหาหรือตอบโจทยในประเด็นท่ีสนใจ โดยแตละทางเลือกก็จะมีท้ังขอดี และขอเสีย
แตกตางกัน 

                                                            

 ๑ บุษกร คําคง, “ทฤษฎีการตัดสินใจ”, [ออนไลน]. แหลงท่ีมา : 
http://krusmart.wordpress.com/2010/07/10/theorydecision/#more-155 [วันที่ ๒๐ มีนาคม ๒๕๕๕]. 



 

 

 

  ๑๒ 

๔) ประเมินทางเลือก หมายถึง การเปรียบเทียบ โตแยงและประเมินขอดี และขอเสียใน
แตละทางเลือกท่ีใชในการแกปญหาหรือตอบโจทยในประเด็นท่ีสนใจ 

๕)  เลือกทางเลือก หมายถึง การเลือกทางเลือกท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุด เพ่ือนําไป
แกปญหา หรือตอบโจทยในประเด็นท่ีสนใจ 

๖) นําทางเลือกท่ีเลือกไปปฏิบัติ หมายถึง การนําทางเลือกท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุด           
ท่ีไดตัดสินใจเลือกแลว ไปลงมือปฏิบัติ๒ 

ผูวิจัยสรุป กระบวนการตัดสินใจ  คือ กําหนดประเด็นท่ีสนใจ คือการตระหนักรู  
รวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของ ท่ีรวบรวมขอมูลท่ีเปนประโยชน เพ่ือเสนอทางเลือกท่ีชวยสรางใหเรา
สามารถแกปญหาหรือตอบโจทยในประเด็นท่ีสนใจ และตัดสินใจเลือกทํากิจกรรมตางๆ               
นําทางเลือกท่ีเลือกไปปฏิบัติ ไดอยางเหมาะสมท่ีสุด อยางมีเหตุมีผล  

 

   นวรัตน  กฤตเวที  กลาววา กระบวนการตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการของการเลือกใน
การทํากิจกรรมตาง ๆ เปนการเลือกท่ีดีท่ีสุด โดยใชการประเมินท่ีเชื่อถือได ทําการประเมิน          
เชิงเปรียบเทียบและเลือกอยางมีเหตุผล มีการกลาวถึง กระบวนการตัดสินใจ หรือเสนทางการ
ตัดสินใจ วาเปนการกําหนดข้ันตอนของการตัดสินใจตั้งแตข้ันตอนแรกไปจนถึงข้ันตอนสุดทาย 
โดยใชหลักเหตุผลและมีกฎเกณฑโดยไดเสนอข้ันตอนการตัดสินใจ หรือกระบวนการตัดสินใจ      
ท่ีแตกตางกัน ดังน้ี 

๑) กระบวนการตัดสินใจของ ประกอบดวยข้ันตอนในการตัดสินใจ  ๕ ขั้นตอนดังน้ี 
    (๑)วิเคราะหปญหาหรือหาสถานการณเปนการตั้งคําถามท่ีเหมาะสมเพ่ือ 

 วิเคราะหหาตนตอของปญหา 
    (๒) รวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของเพ่ือใหไดขอมูลท่ีเขาถึงสาเหตุของปญหา 
  (๓) นําเสนอทางเลือกและวิเคราะหทางเลือก เปนการกําหนดวิธีการที่จะใชในการ

แกปญหา แหลงท่ีมาของทางเลือกมี ๒ ทาง ไดแก ประสบการณในอดีตของผูทําการ
ตัดสินใจและการกระทําท่ีคนอื่นหรือบริษัทอื่นๆ ยึดถือตาม 

  (๔) เปรียบเทียบผลการวิเคราะหท่ีได เปนการระบุทางเลือกใด ควรนํามาพิจารณา
อยางจริงจังโดยตัดทางเลือกท่ีไมเขาทาออกจากน้ันจึงมาจัดเรียงทางเลือกท่ีเหลือ 

    (๕) ตัดสินใจ เปนการเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด เพ่ือใชในการแกปญหา 

                                                            

๒ กลองแกว อยูสุข, พฤติกรรมองคกร, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพมหาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

, ๒๕๔๕), หนา ๓๐-๓๓. 



 

 

 

  ๑๓ 

๒) กระบวนการตัดสินใจของ ไดกลาวถึงขั้นตอนการตัดสินใจ ๔ ข้ันตอนดังน้ี 
  (๑) การพิจารณาตัวปญหา ส่ิงแรกท่ีจําเปนตองรู คือปญหาท่ีแทจริงท่ีเราจะตอง

ตัดสินใจในขณะน้ันคืออะไร กระบวนการตัดสินใจเปนกระบวนการแกปญหาอยาง
หน่ึง การท่ีจะรูวาอะไรคือปญหาท่ีแทจริงหรือไม จําเปนตองทําการวิเคราะหขอมูล
และรายละเอียดตาง ๆ ของสถานการณท่ีเกิดขึ้นและที่เก่ียวของใหถ่ีถวน 

  (๒) การพิจารณาหาทางเลือกเพ่ือการตัดสินใจ เม่ือรูวาอะไรคือปญหาและทราบ
ขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับปญหาน้ันมากพอ จะตองพิจารณาหาวิธีแกปญหา          
ซ่ึงอาจจะมีหลายทางใหเลือก ในการหาทางเลือกตาง ๆ นอกจากอาศัยความรู 
ความสามารถ ประสบการณ ความคิดริเริ่มสรางสรรคแลว ควรใหบุคคลท่ีเก่ียวของ
กับปญหาน้ันเขามามีสวนรวมในการพิจารณาดวย  จะทําใหไดทางเลือกหลายๆทาง 

  (๓) การประเมินผลทางเลือก ภายหลังจากพิจารณาทางเลือกหรือวิธีตาง ๆ สําหรับ
แกปญหาไดหลาย ๆ วิธีแลว จะตองประเมิลผลวิธีเหลาน้ีเพ่ือใหไดวิธีท่ีดีท่ีสุดและ
เหมาะสมที่สุดสําหรับองคกรน้ันโดยอาศัยขอมูลดุลพินิจอยางรอบคอบ 

  (๔) การตัดสินใจเลือก เม่ือไดวิเคราะหปญหา หาทางแกปญหา และประเมิน
ทางเลือกท่ีเหมาะสมไวหลาย ๆ ทาง และจัดอันดับความสําคัญของทางเลือกไวแลว 
ก็จะตองทําการตัดสินใจข้ันสุดทายคือเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมไวปฏิบัติเพียงทาง
เดียวและยอมตองรับผิดชอบตอการตัดสินใจน้ัน 

๓) กระบวนการตัดสินใจของสํานักงานทดสอบทางการศึกษา ประกอบดวยขั้นตอน
การ ตัดสินใจ ๖ ข้ันตอนดังน้ี 

  (๑) ตระหนักในปญหา การรับรูวามีสถานการณท่ีตองการไดรับการแกไขหรือ
ตองการคําตอบ สถานการณเหลาน้ีในระยะแรกอาจไมสังเกตเห็นมันจะพอกพูน
ข้ึนมาทีละนอยจนกระท่ังรูสึกไดหรือสรางความยุงยากจนเปนท่ีสังเกตได 

  (๒) การกําหนดปญหา การระบุปญหาเปนการระบุส่ิงท่ีเปนภาพรวมของปญหา
หรือประเด็นหลักท่ีทุกคนมองเห็นตรงกันและยอมรับวาคือปญหา 

  (๓) วิเคราะหสาเหตุของปญหา เปนการพิจารณาวาปญหาท่ีเกิดข้ึนน้ันมีสาเหตุมา
จากอะไรบางและสาเหตุใดเปนสาเหตุหลักท่ีทําใหเกิดปญหามากท่ีสุด 

  (๔) สรางทางเลือก เปนการหายุทธวิธีท่ีหลากหลายเพ่ือหาหนทางแกปญหาหรือ
คําตอบ/ทางออกท่ีดีท่ีสุดของการแกปญหาน้ัน 

  (๕) ตัดสินใจ เปนการตัดสินใจทางเลือกท่ีดีท่ีสุดโดยใชวิธีประเมินท่ีเชื่อถือไดทํา
การประเมินเชิงเปรียบเทียบและเลือกอยางมีเหตุผล 



 

 

 

  ๑๔ 

  (๖) ทําแผนปฏิบัติการ การกําหนดเก่ียวกับบุคลากร เวลา และทรัพยากรอ่ืน ๆ     
เพ่ืออธิบายวาใคร จะทําอะไรเม่ือไร โดยกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติ ผลผลิต และ
เปาหมาย คุณภาพรวมทั้งกลไกการกํากับและติดตามประเมินผล๓ 

   ผูวิจัยสรุปวา กระบวนการตัดสินใจของนวรัตน กฤตเวที คือ ๑)กระบวนการตัดสินใจ     
มีดังน้ี วิเคราะหปญหาหรือสถานการณ, การรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของ, นําทางท่ีเลือกและวิเคราะห
ทางเลือด, การเปรียบเทียบผลการวิเคราะหและการตัดสินใจ ๒)กระบวนการตัดสินใจ ประเด็ด
ดังตอไปน้ี ๓) กระบวนการติดสินใจของสํานักงานทดสอบทางการศึกษา ประกอบไปดวย 
ตระหนักปญหา การรับรูวาสถานการณท่ีตองการแกไข การท่ียังไมไดสังเกตในระยะแรก,           
การกําหนดปญหา การระบุปญหา,วิเคราะหของปญหา เปนการพิจารณา,ทางเลือก เปนยุทธวิธีท่ี
หลากหลาย,การตัดสินใจ เปนการตัดสินใจในทางเลือกท่ีดีท่ีสุด, การทําแผนการปฏิบัติการ การ
กําหนดท่ีเก่ียวกับบุคลกร เวลา ดังน้ันในการตัดสินใจควรพิจารณาใหรอบคอบกอนจะลงมือปฏิบัติ
ตามแผนที่กําหนดไวเพ่ือจะไมใหมีการผิดพลาดเกิดข้ึนท่ีหลัง 
 

      ๒.๑.๒ การตัดสินใจของผูบริหาร 
    เปนท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปวาผูบริหาร (Executive) เปนบุคคลหรือคณะบุคคลที่มี
ความสําคัญตอการดํารงอยูและอนาคตขององคการ เน่ืองจากผูบริหารมีหนาท่ีและความรับผิดชอบ
ตอการกําหนดทิศทางในอนาคตขององคการผานการตัดสินใจในปญหาหรือโอกาสสําคัญทางธุรกิจ
ซ่ึงการตัดสินใจของผูบริหารโดยเฉพาะผูบริหารระดับสูง (Top Executive)จะมีผลไมเพียงตอการ
ดําเนินงานในระยะส้ัน แตครอบคลุมถึงความอยูรอด ความม่ันคง และความเจริญเติบโตของ
องคการ นอกจากน้ีการตัดสินใจของผูบริหารจะมีคุณลักษณะท่ีแตกตางจากการตัดสินใจของ
บุคลากรอื่นขององคการ ไมวาผูจัดการระดับกลาง หัวหนางาน ตลอดจนพนักงานระดับปฏิบัติการ 
เพราะผูบริหารระดับสูงจะตองปฏิบัติงานเก่ียวของกับปญหาหรือโอกาสทางธุรกิจท่ีมีความซับซอน 
หลากหลายและทาทาย โดยเราสามารถจําแนกการตัดสินใจในการทํางานของผูบริหารออกเปน ๔ 
ลักษณะตอไปน้ี  
 

๑) การตัดสินใจเชิงกลยุทธ (Strategic Decision) เปนการตัดสินใจท่ีเก่ียวกับอนาคตของ
องคการ ตั้งแตการกําหนดวิสัยทัศน ทิศทาง และภารกิจในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือใหองคการ
มีตําแหนงเชิงกลยุทธและความไดเปรียบในการแขงขัน ซ่ึงจะเปนผลตอความม่ันคงและ

                                                            

 ๓นวรัตน  กฤตเวที, “กระบวนการตัดสินใจของนักการศึกษาไทย”, [ออนไลน]. แหลงที่มา :  
http://krusmart.wordpress.com/page/2/, [วันที่ ๒๐ มีนาคม ๒๕๕๕]. 



 

 

 

  ๑๕ 

การเจริญเติบโตขององคการ โดยการกําหนดแผนกลยุทธจะเปนแนวทางสําหรับการ
ตัดสินใจในดานสําคัญและแนวทางปฏิบัติสําหรับบุคลากรระดับตางๆภายในองคการ  

๒) การตัดสินใจทางยุทธวิธี (Tactical Decision)เปนการตัดสินใจวาองคการจะทําอะไร
ท่ีไหน เมื่อไร อยางไร เพ่ือใหสามารถบรรลุถึงภารกิจและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวในแผน
กลยุทธ แผนยุทธวิธีจะกําหนดยุทธวิธีการดําเนินงานเฉพาะเร่ือง เพ่ือสรางเอกลักษณการ
ดําเนินงานและความไดเปรียบตอคูแขงขัน อยางไรก็ตามผูบริหารจะไมเจาะลึกถึง
รายละเอียดในการปฏิบัติงานเพียงแตมุงถึงการกําหนดแนวทางการดําเนินงาน เพ่ือให
บุคลากรในระดับตอไปรับมาปฏิบัติใหบรรลุความสําเร็จตามท่ีผูบริหารกําหนดเอาไว 

๓) การแกปญหาเฉพาะหนา (Fire-fighting) เปนการตัดสินใจแกปญหาหรือวิกฤตท่ี
เกิดข้ึนเฉพาะหนา ปญหาลักษณะน้ีเกิดข้ึนกระทันหันโดยผูบริหารมิไดคาดการณไว 
บางครั้งผูผูบริหารตองตัดสินใจท่ีจะดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจตอไป หรือยุติการดําเนิน
ธุรกิจในสวนใดสวนหน่ึงหรือท้ังหมด เชน บริษัทไดถูกฟองรองทางกฏหมายในระดับท่ี
อาจตองปด กิจการ ผลิตภัณฑหรือบริการเกิดปญหาในมุมกวาง เปนตน หรือผูบริหารตอง
ตัดสินใจแกปญหาในกรณีท่ีปจจัยท่ีสําคัญท่ีมีผลตอการดําเนินธุรกิจไดรับความเสียหาย
อยางหนักหรือเปล่ียนแปลงอยางรุนแรง เชน การนัดหยุดงาน ภัยธรรมชาติอยางรุนแรง 
หรือความผันผวนของระบบเศรษฐกิจ  

๔) การควบคุม (Control) เปนหนาท่ีสําคัญทางการจัดการ (Management Functions)     
ท่ีผูบริหารตองตรวจสอบและควบคุมการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาใหเปนตามความ
เหมาะสมและสอดคลองกับแผนงานและสถานการณ เน่ืองจากการปฏิบัติงานอาจเบ่ียงเบน
จากแผนงานที่กําหนด ซ่ึงผลมาจากการวางแผนที่คลาดเคล่ือน ขอจํากัดของทรัพยากร
บุคคลหรือทรัพยากร การดําเนินงานอ่ืน ตลอดจนความผันผวนของสถานการณ ผูบริหาร
ตองทําการตัดสินใจเก่ียวกับผลการดําเนินงานของธุรกิจ หลังจากท่ีองคการไดเริ่ม
ปฏิบัติงานตามแผนท่ีวางไวไประยะหน่ึงแลว ผูบริหารยอมมีความสนใจตองการจะทราบ
วาผลการดําเนินงานน้ันเปนอยางไร มีแนวโนมวาจะบรรลุความสําเร็จตามท่ีตองการ
หรือไม หรือตองปรับปรุงอยางไรใหสอดคลองกับสถานการณจริง ดังน้ันผูบริหารจะตองมี
การตรวจสอบขอมูลท่ีไดจากการปฏิบัติงานเปนระยะๆ แลวนํามาทําการเปรียบเทียบกับ
แผนที่วางเอาไว เพ่ือจะไดแกไข ปรับปรุงหรือพัฒนาใหเหมาะสมกับเหตุการณตอไป๔ 

                                                            

 ๔ พระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), คุณธรรมสําหรับนักบริหาร, พิมพครั้งที่ ๒, 
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพมูลนิธิพุทธธรรม.๒๕๔๑), หนา ๒๐-๒๕. 



 

 

 

  ๑๖ 

ผูวิจัยสรุปวา การตัดสินใจเปนบทบาทของผูบริหาร มีดังน้ี การตัดสินใจเชิงกลยุทธ    
เปนการตัดสินท่ีเก่ียวกับอนาคตขององคกรเพ่ือเปนการเจริญเติบโตขององคกรการ, การตัดสินใจ
ทางยุทธวิธี เปนการตัดสินใจวาองคการจะทําอะไร ท่ีไหน เม่ือไร อยางไร เพ่ือสรางเอกลักษณการ
ดําเนินงานและเปรียบตอคูแขง,การแกปญหาเฉพาะหนา เปนการตัดสินใจการแกปญหาหรือวิกฤต   
ท่ีตองดําเนินกิจกรรมตอไป,และการควบคุมเปนหนาท่ีท่ีสําคัญของการจัดการของผูบริหารตอง
ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาใหไดตามความเหมาะสม เปนตน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพ ลักษณะการตัดสินใจ๕ 
   ผูบริหารแตละคนจะมีสัดสวนการตัดสินใจในแตละลักษณะแตกตางกันตามงานของตน 
หรือสถานการณของธุรกิจ แตลักษณะรวมในการตัดสินใจของผูบริหารท่ีเหมือนกันคือ ผูบริหารท่ีมี
ศักยภาพภาพตองสามารถตัดสินใจในปญหาหรือวิกฤตการณขององคการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
สามารถนําองคการฝาวิกฤตและดําเนินไปสูจุดมงหมายที่ตองการอยางราบรื่น 
 

ผูวิจัยสรุปวา ในรูปภาพลักษณะการตัดสิใจเปนลักษณะท่ีมีความแตกตางกันตามงาน
ของตน แตการตัดสินใจของผูบริหารเปนท่ีเหมือนกัน ผูบริหารท่ีมีสามารถนําองคการฝาวิกฤตและ
ดําเนินไปสูจุดมงหมายที่ตองการอยางราบร่ืน และผลงานน้ันจึงสําเร็จเสร็จอยางสมบูรณ 
 
 
 
 
                                                            

 ๕ กิตตินันท มลิทอง, “อธิบายศัพท คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต มัลติมีเดีย”, [ออนไลน]. แหลงที่มา:  
 http://www.sirkitdam.egat.com/web_mis/120_122/section1.html [วันที่ ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๔] 

การตัดสินใจเชิงกลยุทธ 

การตัดสินใจของผูบริหาร การควบคุม การตัดสินใจทางยุทธวิธี 

การแกปญหาเฉพาะหนา 



 

 

 

  ๑๗ 

๒.๒  ทฤษฎีองคกรและการจัดการ 
 จากทฤษฎีองคกรและการจัดการทุกองคการไมวาจะมีขนาด ประเภท หรือสถานท่ีตั้ง
อยางไร จําเปนตองมีการจัดการท่ีดี ซ่ึงการจัดการท่ีดีเปนจุดเร่ิมตนของการดําเนินงานขององคการ 
การเติบโตและการดํารงอยูตอไปของ องคการ โดยเฉพาะอยางย่ิงองคการในยุคศตวรรษท่ี ๒๑     
ซ่ึงตองเผชิญกับ ปจจัยแวดลอมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ไมวาจะเปนดานสังคม เศรษฐกิจ 
โลกาภิวัตน และเทคโนโลยี ทําใหองคการตองมีแนวทางในการจัดการที่ทันสมัยเพ่ือรับมือกับการ
เปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วน้ี เพ่ือใหเขาใจแนวคิดเก่ียวกับการจัดการสมัยใหม ในบทน้ีจะไดนําเสนอ
หัวขอเก่ียวกับเร่ือง องคการสมัยใหม ความหมายของการจัดการ ขบวนการจัดการ บทบาทของการ
จัดการ คุณสมบัติของนักบริหารท่ีประสบความสําเร็จ 
 ผูวิจัยสรุปวา การจัดการ ขบวนการที่ทําใหงานกิจกรรมตางๆสําเร็จลงไดอยาง               
มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดวยคนและทรัพยากรขององคการ 
 

๒.๒๑ องคการสมัยใหม (Modern organization) 
การจัดการเกิดขึ้นในองคการ และในมุมมองดานการจัดการ องคการหมายถึง การท่ีมี

คนมาทํางานรวมกันอยางเปนระบบเพ่ือใหไดบรรลุเปาหมายอยางใดอยางหน่ึง ซ่ึงองคการมี
ลักษณะรวมกันอยู ๓ ประการ ไดแก  

๑) ทุกองคการตองมีวัตถุประสงคหรือเปาหมายของตนเอง  
๒) ทุกองคการตองมีคนรวมกันทํางาน  
๓) องคการตองมีการจัดโครงสรางงานแบงงานหนาท่ีรับผิดชอบของคนในองคกร 

ตามท่ีกล าวขางตน  จะเห็นวาองคการปจ จุ บันตองเผชิญกับสภาวะแวดลอม                    
ท่ีเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา ดังน้ันองคการตองมีการปรับเปล่ียนอยูเสมอ แนวคิดเก่ียวกับ
องคการในแบบเดิมกับองคการสมัยใหมก็มีความแตกตางกัน เชน การจัดการแบบคงเดิม
กับแบบพลวัตร รูปแบบไมยืดหยุนกับแบบยืดหยุน การเนนท่ีตัวงานกับเนนทักษะ การมี
สถานท่ีทํางานและเวลาทํางานท่ีเฉพาะคงท่ีกับการทํางานไดทุกท่ีทุกเวลา  

องคการแบบเดิมจะมีลักษณะการจัดการท่ีคงเดิมไมคอยมีการเปล่ียนแปลง ถาจะมีการ
เปล่ียนแปลงเกิดข้ึนบางก็เปนในชวงส้ันๆ แตองคการปจจุบันการเปล่ียนแปลงจะเกิดขึ้นอยู
ตลอดเวลา  จะมีความคงท่ีบางเปนชวงส้ันๆ  จึงมีการจัดการแบบพลวัตรสามารถ
ปรับเปล่ียนใหสอดรับกับการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอมตลอดเวลา องคการแบบเดิมมัก
มีการจัดการแบบไมยืดหยุน สวนในองคการสมัยใหมจะมีการจัดการท่ียืดหยุน กลาวคือใน
องคการสมัยใหมจะไมยึดติดกับแนวทางปฏิบัติอยางใดอยางหน่ึงเทาน้ัน ตองใหมีความ
ยืดหยุนในการปฏิบัติ สามารถปรับเปล่ียนไดถาสถานการณแตกตางไป  



 

 

 

  ๑๘ 

องคการแบบเดิม พนักงานจะทํางานในสถานท่ีทํางานและเปนเวลาท่ีแนนอน แตใน
องคสมัยใหมมีแนวโนมท่ีจะใหอิสระกับพนักงานในการทํางานท่ีใดก็ไดเม่ือไรก็ได แต
ตองไดผลงานตามท่ีกําหนด เน่ืองจากปจจุบันเทคโนโลยีเอื้อใหสามารถส่ือสารถึงกันไดแม
ทํางานคนละแหง รวมท้ังความเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว และโลกาภิวัตนทําใหคนตองทํางาน
แขงกับเวลามากข้ึนจนเบียดบังเวลาสวนตัวและครอบครัว ดังน้ันองคการสมัยใหมจะให
เกิดความยืดหยุนในการทํางานท้ังเรื่องเวลาและสถานที่เพ่ือใหสอดรับกับแนวโนมวิถีการ
ดําเนินชีวิตของพนักงานยุคใหม 

ผูวิจัยสรุปวา การบริหารองคการสมัยใหม เร่ืองของการทําใหองคการแตละแหง
สามารถปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอมใหไดมากที่สุด โดยการปรับรูปแบบการจัดองคการภายในแตละ
แหงใหเหมาะสมจะนําไปสูการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการ เปนแนวคิดท่ีมุง
คนควารูปแบบการบริหารที่ยืดหยุน และมีความปรับตัวไดสูงของแตละองคการ และองคการ
แบบเดิม ในปจจุบันเทคโนโลยีเอื้อใหสามารถส่ือสารถึงกันโลกาภิวัตนทําใหคนตองทํางานแขงกับ
เวลามากขึ้นจนเบียดบังเวลาสวนตัว  

 

๒.๒.๒ ความหมายของการจัดการ (Defining management) 
การจัดการ (Management) หมายถึง ขบวนการท่ีทําใหงานกิจกรรมตางๆสําเร็จลงได

อยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดวยคนและทรัพยากรขององคการ ซ่ึงตาม
ความหมายน้ีองคประกอบท่ีเ ก่ียวของกับการจัดการ  ไดแก  ขบวนการ  (process) 
ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) ขบวนการ (process) ใน
ความหมายของการจัดการน้ีหมายถึงหนาท่ีตางๆดานการจัดการ ไดแก การวางแผน การจัด
องคการ การโนมนําองคการ และการควบคุม ซ่ึงจะไดอธิบายละเอียดตอไปในหัวขอตอไป
เก่ียวกับ หนาท่ีและขบวนการจัดการ  

 

๒.๒.๓ ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness)  
  เปนเร่ืองเก่ียวกับลักษณะของ การจัดการ โดยประสิทธิภาพ หมายถึง การทํางานอยาง
ถูกวิธี เปนการเปรียบเทียบระหวางปจจัยนํา เขา (inputs) กับผลผลิต (outputs) หากเรา
สามารถทํางานไดผลผลิตมากกวาในขณะท่ีใชปจจัยนําเขานอยกวา หรือ เทากัน ก็
หมายความวา เราทํางานไดมีประสิทธิภาพมากกวา ซ่ึงปจจัยนําเขาในการจัดการก็คือ
ทรัพยากรขององคการ ไดแก คน เงิน วัตถุดิบ อุปกรณ เครื่องจักร และทุน ทรัพยากร
เหลาน้ีมีจํากัด และเปนตนทุนในการดําเนินงานขององคการ ดังน้ันการจัดการท่ีดีจึงตอง
พยายามทําใหมีการใชทรัพยากรนอยท่ีสุดและใหเกิดผลผลิตมากท่ีสุด 



 

 

 

  ๑๙ 

 ประสิทธิผล (effectiveness) สําหรับประสิทธิผลในการจัดการหมายถึง การทําไดตาม
เปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว การจัดการท่ีมีเพียงประสิทธิภาพน้ันยังไมเพียงพอ
ตองคํานึงวา ผลผลิตน้ันเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไวหรือไม ตัวอยางเชน สถาบัน
ศึกษาท่ีผลิตผูสําเร็จการศึกษาพรอมกันท่ีละมากๆ หากไมคํานึงถึงคุณภาพการศึกษาก็
อาจจะไดแตประสิทธิภาพ คือใชทรัพยากรในการผลิตหรือตนทุนตอผูเรียนตํ่า แตอาจจะ
ไมไดประสิทธิผลในการศึกษา เปนตน และ ในทางกลับกันหากทํางานท่ีไดประสิทธิผล
อยางเดียวก็ไมได ตองคํานึงถึงตนทุนและความมีประสิทธิภาพดวยเชนกัน ตัวอยางเชน 
บริษัท Hewlett-Packard อาจจะทําตลับหมึกสีสําหรับเครื่อง Laser printer ท่ีมีสีเหมือนจริง
และทนนานมากกวาเดิมได แตตองใชเวลา แรงงาน และวัตถุดิบท่ีสูงข้ึนมาก ทางดาน
ประสิทธิผลออกมาดี แตนับวาไมมีประสิทธิภาพ เพราะตนทุนรวมสูงข้ึนมาก เปนตน       
ในการบริหารจัดการใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลน้ัน ตองอาศัย ความเขาใจ        
ในสาขาวิชาอื่นๆท่ีเก่ียวของ ไดแก ดานมนุษยศาสตร เศรษฐศาสตร ปรัชญา การเมือง 
จิตวิทยา และ สังคมศาสตร  เพ่ือใหเขาใจพ้ืนฐานเก่ียวกับพฤติกรรมของมนุษย            
ความไดเปรียบในการแขงขันการคาเสรี ความขัดแยง การใชอํานาจ และความสัมพันธของ
มนุษยในสังคม ๖ 
 ผูวิจัยสรุปวา ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล คือการทํางานอยางถูกวิธี เปนการ

เปรียบเทียบระหวางปจจัยนําเขา กับผลผลิต หากเราสามารถทํางานไดผลผลิตมากกวาในขณะท่ีใช
ปจจัยนําเขานอยกวา หรือ เทากัน ก็หมายความวา เราทํางานไดมีประสิทธิภาพมากกวา              
สวนประสิทธิผลในการจัดการหมายถึง การทําไดตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวน่ัน
คือ ประสิทธิภาพจะเนนท่ีวิธีการในการปฏิบัติงาน และประสิทธิผลจะเนนท่ีผลลัพธท่ีเกิดจากการ
ปฏิบัติงาน 

 

 ๒.๒.๔ ขบวนการจัดการ (Management process) 
ในชวงตนของศตวรรษท่ี ๒๐ เฮนรี่ ฟาโยล  (Henri Fayol) ไดเสนอไววา ผูจัดการหรือ

ผูบริหารทุกคนตองทํากิจกรรมเก่ียวกับการจัดการ หรือท่ีเรียกวา ขบวนการจัดการ ๕ อยาง ไดแก 
การวางแผน (planning) การจัดองคการ (organizing) การส่ังการ (commanding) การประสานงาน 
(coordinating) และการควบคุม (controlling) (เขียนยอวา POCCC) และตอมาในชวงกลางป
ทศวรรษ ๑๙๕๐นักวิชาการจาก UCLA ไดปรับมาเปน การวางแผน (planning) การจัดองคการ
                                                            

 ๖ ศิริพร  พงศศรีโรจน, องคการและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร: สํานักวิชาการมหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย, ๒๕๔๐), หนา ๒๓๙-๒๕๔.  



 

 

 

  ๒๐ 

(organizing) การจัดการพนักงาน (staffing) การส่ังการ (directing) และการควบคุม (controlling) 
(เขียนยอวา POSDC) ซ่ึงขบวนการจัดการ ๕ ประการ (POSDC) อันหลังน้ีเปนท่ีนิยมใชเปนกรอบ
ในการเขียนตํารามากวา ๒๐ ป และตอมาในชวงหลังน้ีไดยอขบวนการจัดการ ๕ ประการน้ี เปน
หนาท่ีพ้ืนฐาน ๔ ประการ ไดแก การวางแผน (planning) การจัดองคการ(organizing) การโนม
(leading/influencing) และการควบคุม (controlling) อยางไรก็ตามงานในแตละสวนของขบวนการ
จัดการท่ีกลาวขางตนน้ีมีความสัมพันธและมีผลกระทบซ่ึงกันและกัน ประกอบดวย 

๑) การวางแผน (planning) 
เปนกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการกําหนดเปาหมายขององคการ สรางกลยุทธ เพ่ือแนวทาง

ในการดําเนินไปสูเปาหมาย และกระจายจากกลยุทธไปสูแผนระดับปฏิบัติการ โดยกลยุทธ
และแผนในแตละระดับและแตละสวนงานตองสอดคลองประสานกัน เพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายในสวนงานของตนและเปาหมายรวมขององคการดวย  

๒) การจัดองคการ (organizing)  
เปนกิจกรรมท่ีทําเก่ียวกับการจัดโครงสรางขององคการ โดย พิจารณาวา การท่ีจะทําใหได
บรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไวน้ัน ตองมีงานอะไรบาง และงานแตละอยางจะสามารถจัด
แบงกลุมงานไดอยางไร มีใครบางเปนผูรับผิดชอบในแตละสวนงานน้ัน และมีการรายงาน
บังคับบัญชาตามลําดับข้ันอยางไร ใครเปนผูมีอํานาจในการตัดสินใจ  

๓) การโนมนําพนักงาน (leading/influencing)  
เปนเรื่องเก่ียวกับการจัดการใหพนักงานทํางาน อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล       
ซ่ึงตองใชการประสานงาน การติดตอส่ือสารท่ีดี การจูงใจในการทํางาน ผูบริหารตองมี
ภาวะผูนําท่ีเหมาะสม ลดความขัดแยงและความตรึงเครียดในองคการ  

๔) การควบคุม (controlling) 
เมื่อองคการมีเปาหมาย และไดมีการวางแผนแลวก็ทําการจัดโครงสรางองคการวาจาง
พนักงาน ฝกอบรม และสรางแรงจูงใจใหทํางาน และเพ่ือใหแนใจวาส่ิงตางๆจะดําเนินไป
ตามท่ีควรจะเปน ผูบริหารก็ตองมีการควบคุมติดตามผลการปฏิบัติการ และ เปรียบเทียบ
ผลงานจริงกับเปาหมายหรือมาตรฐานที่กําหนดไว หากผลงานจริงเบ่ียงเบนไปจากเปา 
หมายก็ตองทําการปรับใหเปนไปตามเปาหมาย ซ่ึงขบวนการติดตามประเมินผล 
เปรียบเทียบ และ แกไขน้ีก็คอืขบวนการควบคุม 

ผูวิจัยสรุปวา ขบวนการจัดการการ เปนกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการกําหนดเปาหมายของ
องคการสรางกลยุทธ เพ่ือแนวทางในการดําเนินไปสูเปาหมาย, การจัดองคการ เปนกิจกรรมท่ีทํา



 

 

 

  ๒๑ 

เก่ียวกับการจัดโครงสรางขององคการ, การโนมนําพนักงานเปนเร่ืองเก่ียวกับการจัดการให
พนักงานทํางาน, และการควบคุม คือผูบริหารก็ตองมีการควบคุมติดตามผลการปฏิบัติการ 

๒.๒.๕ บทบาทของการจัดการ (Managerial roles) 
เม่ือกลาวถึงหนาท่ีท่ี เก่ียวกับการจัดการในองคการมักมุงไปท่ีหนาท่ีตางๆในขบวนการ

จัดการ ๔ ประการ (การวางแผน การจัดองคการ การโนมนํา และการควบคุม) ดังท่ีกลาว
ขางตน ซึ่งผูบริหารแตละคนใหความสําคัญและเวลาในการทําหนาท่ีการจัดการเหลาน้ี
แตกตางกัน นอกจากน้ียังขึ้นกับลักษณะการดําเนินงานขององคการท่ีแตกตางกันดวย (เชน 
มีลักษณะการดําเนินงานเปนองคการที่แสวงหากําไรหรือองคการท่ีไมแสวงหากําไร) 
ระดับของผูบริหารท่ีตางกัน (ระดับตน ระดับกลาง ระดับสูง) และขนาดขององคการท่ี
ตางกัน ตัวอยางเชน ผูบริหารท่ีอยูในระดับบริหารท่ีแตกตางกันจะใหเวลาในการทํา
กิจกรรมของแตละหนาท่ีแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาถึงกิจกรรมของผูบริหารในองคการ
แลว Mintzberg เห็นวาบทบาทของ การจัดการสามารถจัดแบงไดเปน ๓ กลุม หรือท่ี
เรียกวา บทบาทดานการจัดการของ Mintzberg (Mintzberg’s managerial roles) ไดแก 
บทบาทดานระหวางบุคคล (interpersonal roles) บทบาทดานขอมูล (informational roles) 
และบทบาทดานการตัดสินใจ (decisional roles) โดยแตละกลุมของบทบาทมีบทบาทยอย
ดังตอไปน้ี 

บทบาทระหวางบุคคล (interpersonal roles) เปนบทบาทดานการสรางความสัมพันธ
ระหวางบุคคล ประกอบดวย บทบาทยอย ไดแก    

๑) บทบาทตามตําแหนง (figurehead) ทําหนาท่ีประจําวันตางๆตามระเบียบท่ีเก่ียวกับ
กฎหมาย หรือตามท่ีสังคมกําหนด เชน การตอนรับแขกขององคกร ลงนามในเอกสารตาม
กฎหมายเปนตน 

๒) บทบาทผูนําตองรับผิดชอบสรางแรงจูงใจและกระตุนการทํางานขอพนักงาน
รับผิดชอบในการจัดหาคนฝกอบรมและงานที่เก่ียวของอื่นๆ  

๓) บทบาทการสรางสัมพันธภาพ (liaison) โดยสรางเครือขายภายในและภายนอกเพ่ือ
การ กระจายขอมูลใหท่ัวถึง บทบาทดานขอมูล (informational roles) เปนบทบาทดานการ
กระจายและสงผานขอมูลประกอบดวยบทบาทยอยดังน้ี 

๔) เปนผูติดตามประเมินผล (monitor) เปนการติดตามเลือกรับขอมูล (ซ่ึงมักจะเปน
เหตุการณปจจุบัน) เพ่ือเขาใจความเคล่ือนไหวขององคการและส่ิงแวดลอม เปนเสมือน
ศูนยกลางของระบบ 



 

 

 

  ๒๒ 

๕) เปนผูกระจายขอมูล (disseminator) รับบทบาทสงผานขอมูลไปยังพนักงานใน
องคการ บางขอมูลก็เก่ียวกับขอเท็จจริง บางขอมูลเก่ียวกับการแปลผลและรวบรวมความ
แตกตางกันท่ีเกิดขึ้นในองคการ 

๖) เปนโฆษก (spokesperson): ทําหนาท่ีประชาสัมพันธ สงตอขอมูลไปยังหนวยงาน
ภายนอก เก่ียวกับ แผนงาน นโยบาย กิจกรรม และผลงานขององคการ เชน เปนผูเช่ียวชาญ
ในอุตสาหกรรม บทบาทดานการตัดสินใจ (decisional roles) ทําหนาท่ีตัดสินใจในการ
ดําเนินงานขององคการประกอบดวยบทบาทยอย 

๗) เปนผูประกอบการ (entrepreneur) หาโอกาสและริเริ่มส่ิงใหมๆ เชน การปรับปรุง
โครงการ เพ่ือนําไปสูการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน ใหคําแนะนําเก่ียวกับการออกแบบโครงการ 
โดยการจัดใหมีการทบทวนและกําหนดกลยุทธเพ่ือพัฒนาโปรแกรมใหมๆ  

๘) เปนผูจัดการความสงบเรียบรอย (disturbance hander): รับผิดชอบแกไขการ
ดําเนินงานเม่ือองคการเผชิญกับความไมสงบเรียบรอยโดยการทบทวนและกําหนดกลยุทธ
ท่ีเก่ียวของกับความไมสงบและวิกฤติการณในองคการ  

๙) เปนผูจัดสรรทรัพยากร (resource allocator) เปนผูรับผิดชอบในการจัดสรรทรัพยากร
ตางๆในองคการ เชน ทําการตัดสินใจและอนุมัติในประเด็นท่ีสําคัญตางๆขององคการ โดย
จัดลําดับ และกระจายอํานาจ ดูแลกิจกรรมท่ีเก่ียวกับเรื่องงบประมาณ และจัดการเก่ียวกับ
การทํางานของพนักงาน  

   ๑๐) เปนผูตอรอง (negotiator) รับผิดชอบในการเปนตัวแทนตอรองในเร่ืองสําคัญของ
องคการ เชน มีสวนรวมในการทําสัญญากับสหภาพแรงงานขององคการ หรือการตอรองกับผูจัดหา 
(suppliers)๗  

ผูวิจัยสรุปวา บทบาทของการจัดการ เม่ือกลาวถึงหนาท่ีท่ี เก่ียวกับการจัดการในองคการ

มักมุงไปท่ีหนาท่ีตางๆในขบวนการจัดการ การวางแผน การจัดองคการ การโนมนํา และการ

ควบคุม ในบทบาทกลุมยอยในความสัมพันธระหวางบุคคล ประกอบไปดวย บทบาทตามตําแหนง 

ทําหนาท่ีประจําวันตางๆ,บทบาทผูนําตองรับผิดชอบสรางแรงจูงใจ,บทบาทการสรางสัมพันธภาพ 

โดยสรางเครือขายภายในและภายนอกเพ่ือการ กระจายขอมูลใหท่ัวถึง,ผูติดตามประเมินผล เปนการ

ติดตามเลือกรับขอมูล,ผูกระจายขอมูลท่ีเก่ียวกับขอเท็จจริง บางขอมูลเก่ียวกับการแปลผลและ
                                                            

๗ทิพวรรณ หลอสุวรรณรัตน, [ออนไลน]. แหลงที่มา : 
http://www.kmitnbxmie8.com/index.php?lay=show&ac=article&Id=5355384&Ntype=3         [วันที่ ๒๐ มีนาคม 
๒๕๕๕]. 



 

 

 

  ๒๓ 

รวบรวมความแตกตางกันท่ีเกิดขึ้นในองคการ,โฆษก ทําหนาท่ีประชาสัมพันธ สงตอขอมูลไปยัง

หนวยงานภายนอก,ผูประกอบการ หาโอกาสและริเริ่มส่ิงใหมๆ,ผูจัดการความสงบเรียบรอย

รับผิดชอบแกไขการดําเนินงาน,ผูรับผิดชอบในการจัดสรรทรัพยากรตางๆในองคการ เชน ทําการ

ตัดสินใจและอนุมัติในประเด็นท่ีสําคัญตางๆขององคการ,และผูตอรอง รับผิดชอบในการเปน

ตัวแทนตอรองในเร่ืองสําคัญขององคการ ในเรื่องท้ังหมดน้ันท่ีไดพูดมาในเร่ืองบทบาทของการ

จัดการ คิดวาเปนการสรางความสัมพันธกันตอ เพ่ือใหองคการทุกทุกหนวยงานทั้งหมดน้ันเดินหนา

ตอไป 

๒.๒.๖ ทักษะของนักบริหาร (Management Skills) 

ผูบริหารไมวาจะอยูในระดับใด หรืออยูในองคการใดก็ทําหนาท่ีในการจัดการ ๔ อยาง 

ได แก การวางแผน (planning) การจัดองคการ (organizing) การโนมนํา (leading/influencing) และ

การควบคุม (controlling) และการท่ีผูบริหารจะสามารถทําหนาท่ีเก่ียวกับการบริหารจัดการได

ประสบผลสําเร็จน้ัน ตองมีทักษะท่ีดีดานการจัดการ ซ่ึงทักษะสําคัญในเบ้ืองตนท่ีผูบริหารควรมี

อยางนอย ๓ อยาง ไดแก ทักษะดานเทคนิค (technical skills) ทักษะดานคน (human skills) และ

ทักษะดานความคิด (conceptual skills)  

๑) ทักษะดานเทคนิค (technical skills) เปนความสามารถในการประยุกตใชความรูและ
ความเชียวชาญเฉพาะดานเก่ียวกับงาน สําหรับผูบริหารระดับสูงทักษะความสามารถน้ีจะเปนเร่ือง
เก่ียวกับความรูท่ัวไปของอุตสาหกรรม ขบวนการและผลิตภัณฑขององคการ และสําหรับผูบริหาร
ระดับกลางและระดับตน จะเปนทักษะความสามารถเฉพาะดานในงานท่ีทํา เชน การเงิน ทรัพยากร
บุคคล เทคโนโลยีสารสนเทศ การผลิต ระบบคอมพิวเตอร กฎหมาย การตลาด เปนตน ทักษะ
ทางดานเทคนิคมักเปนความสามารถเก่ียวกับตัวงาน เชน ขบวนการหรือผลิตภัณฑ  



 

 

 

  ๒๔ 

๒) ทักษะดานคน (human skills) เปนทักษะในการทําใหเกิดความประสานงานกันของ
กลุมท่ีผูบริหารน้ันรับผิดชอบ เปนการทํางานท่ีเก่ียวของกับเรื่องทัศนคติ การส่ือสาร และ
ผลประโยชนของบุคคลและกลุม เปนทักษะการทํางานกับคน  

๓) ทักษะดานความคิด (conceptual skills) เปนความสามารถในการมององคการใน
ภาพรวม ผูบริหารที่มีทักษะดานความคิด จะสามารถเขาใจความสัมพันธของหนวยงาน
ตางๆในองคการวามีผลตอกันอยางไร และเขาใจความสัมพันธระหวางองคการกับปจจัย
แวดลอมองคการ รวมท้ังการเปล่ียนแปลงในสวนหน่ึงขององคการมีผลกระทบกับสวน
อ่ืนๆอยางไร  
ทักษะทางความคิด หมายถึงความสามารถ ในการสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืน ตลอดจน

สามารถที่จะคนพบส่ิงท่ีเปนพ้ืนฐานรวมกันของบุคคล และทําใหเกิดความสามัคคีปรองดองกัน ผูท่ี
มีความสามารถดังกลาวจะมีคุณลักษณะดังน้ี  

๑) มีการส่ือสารท่ีดี คือสามารถส่ือสารดวยคําพูดและทาทางท่ีเหมาะสม 
เขาใจงาย  

๒) มีความเช่ียวชาญในการสรางและการนําทีมงาน 
๓) สามารถบริหารความขัดแยงไดดี ซึ่งเปนคุณสมบัติของผูบริหารจัดการ
ท่ีสําคัญ เชน ถาลูกนอง หรือเพ่ือนรวมงานขัดแยงกันก็สามารถไกลเกล่ีย 
ลดความขัดแยงทําใหงานสามารถเดินตอไปได ๘ 

พวงรัตน เกษรแพทย และดุษฎี โยเหลา  ไดทําการศึกษาเชาวนปญญาในฐานะ 
ตัวกําหนดความสําเร็จของผูบริหาร โดยใชกลุมตัวอยางเปนผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ผลการวิจัยพบวา องคประกอบของเชาวนอารมณท่ีจําเปนตอความสําเร็จในการบริหารมี ๕ 
องคประกอบหลักคือ รูอารมณตนเอง รูรักษาอารมณใหสมดุล รูจักเพ่ิมพลังตนเอง รูจักรวม
ทุกขรวมสุข และรูจักการประสานสันติ และพบวาผูบริหารท่ีมีเชาวนอารมณสูงจะมี
ความสําเร็จในการบริหารสูงกวาผูบริหารท่ีมีเชาวนอารมณต่ํา และยังพบอีกวาเชาวน
อารมณสงผลทางออมตอความสําเร็จในการบริหารผานความเครียด หมายถึงผูบริหารท่ีมี
เชาวนอารมณต่ําเปนผูท่ีมีความเครียดสูง และสงผลใหมีความสําเร็จในการบริหารต่ํา ๙ 

                                                            

๘ ชัยเสฏฐ พรหมศรี. “ การพัฒนาความฉลาดทางอารมณสําหรับผูบริหาร ,” วารสารบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, (๒ พฤศจิกายน ๒๕๔๗), หนา ๕๒. 

๙พวงรัตน เกษรแพทย และดุษฎี โยเหลา. “ การศึกษาเชาวนอารมณในฐานะตัวกําหนดความสําเร็จ
ของผูบริหาร” วารสารพฤติกรรมศาสตรฉบับปริทัศน., (๑ กันยายน ๒๕๔๖).  หนา ๑๘. 



 

 

 

  ๒๕ 

ผูวิจัยสรุปไดวา ทักษะของนักบริหารเปนส่ิงท่ีสําคัญในเบ้ืองตนท่ีผูบริหารควรมีอยาง

นอย ๓ อยาง ไดแก ทักษะดานเทคนิคเปนความสามารถในการประยุกตใชความรูและความเชียว

ชาญเฉพาะดานเก่ียวกับงาน ทักษะดานคน เปนทักษะในการทําใหเกิดความประสานงานกันของกลุมที่

ผูบริหารน้ันรับผิดชอบ และทักษะดานความคิด การสรางสัมพันธภาพกับผูอื่น ตลอดจนสามารถท่ีจะ

คนพบส่ิงท่ีเปนพ้ืนฐานรวมกันของบุคคล เม่ือทักษะของผูบริหารน้ันมีความฉลาดทางอารมณ

ประกอบไปดวยความสามารถในการตระหนักถึงความรูสึก อารมณและความตองการของตนเอง

และผูอื่น สามารถควบคุมตนเอง ตลอดจนเรียนรูท่ีจะใชอารมณเพ่ือสงเสริมใหเกิดการคิด การ

ตัดสินใจ และการสรางความสัมพันธกับผูอื่นไดอยางเหมาะสม 
 

๒.๓  ทฤษฎีการบริหารการศึกษา/การบริหารสถานศึกษา 
   ๒.๓.๑  ทฤษฎีการบริหารการศึกษา 
   ทฤษฎีกําหนดรูปแบบใหม  มีสามองคประกอบ แทนที่จะมีสององคประกอบดังทฤษฎี
ของเฮอรซ  เบิรก๑๐ ดวยการเพ่ิมองคประกอบท่ีสามเขาไป ไดแก  ambient  หมายถึงส่ิงแวดลอม  ซ่ึง
มีสวนประกอบท่ีกลาวถึงบอย ๆ ไดแกส่ิงท่ีทําใหพึงพอใจและส่ิงท่ีทําใหไมพึงพอใจ ส่ิงกระตุนใน
ฐานะกลุมท่ีตอบสนองตอความพึงพอใจในการทํางานมากกวาความไมพึงพอใจตอการทํางาน 
อยางไรก็ตามการขาดแคลนตัวกระตุนในฐานนะกลุมท่ีตอบสนองตอความพึงพอใจในการทํางาน
มากกวาความไมพึงพอใจตอการทํางาน อยางไรก็ตามการขาดแคบนตัวกระตุนก็อาจเปนบอเกิดแหง
ความไมพึงพอใจก็ได องคประกอบของส่ิงแวดลอม น้ันมีอยู ๕ ประการดวยกัน ไดแกเงินเดือน 
โอกาสท่ีจะไดเจริญงอกงาม โอกาสที่จะเส่ียง ความสัมพันธท่ีมีตอผูบังคับบัญชา และสถานภาพ  
 

   ๒.๓.๒ ทฤษฎีบรรยากาศ   
 อลัน  บราวน๑๑  ไดเสนอกลยุทธสองประการสําหรับเปล่ียนแปลงบรรยากาศของ     
โรงเรียน ประการแรกไดแกกลยุทธดานคลินิก ประการท่ีสอง ไดแกกลยุทธท่ีมุงความเจริ
งอกงามเปนศูนยกลาง ท้ังสองกลยุทธน้ีตางก็ไมไดเปนตัวเลือกแกกันและกัน แตสามารถ
ใชดวยกัน โดยเรียงตามลําดับ และท้ังสองกลยุทธตางก็จําเปนตอการเปล่ียนแปลง กลยุทะ

                                                            

๑๐อางใน ปราชญา  กลาผจัญ และสมศักดิ์  คงเที่ยง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, 
(กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๒), หนา ๓๐. 

 ๑๑อางใน ปราชญา  กลาผจัญ และสมศักดิ์  คงเที่ยง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, หนา ๔๐. 
 



 

 

 

  ๒๖ 

ดานคลินิกน้ันเนนท่ีธรรมชาติของความสัมพันธระหวางกลุมยอยในโรงเรียนในขณะท่ี
กลุมมุงความเจริญงอกงามเปนศูนยกลางน้ันเนนท่ีการพัฒนาของเอกกัตบุคคล 
 สําหรับกลยุทธมุงความเจริญงอกงามเปนศูนยกลาง  น้ันมองวา การเปล่ียนแปลงเปน
ส่ิงจําเปนสําหรับโรงเรียน การเปล่ียนแปลงเปนส่ิงจําเปนสําหรับโรงเรียน การเปล่ียนแปลง
น้ันตองมีทิศทางแนชัด และควรจะนําไปสูความกาวหนา ครูอาจารยมีศักยภาพสูงมากท่ีจะ
พัฒนาและนําเอาความเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนไปใชใหเกิดประโยชน   
 ทฤษฎีการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ไดมีการวิจัยสอบถามอาจารยใหญโรงเรียน
ประถมศึกษาจํานวน ๒๓๒ โรงในสหรัฐอเมริกาเก่ียวกับการมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
แลวผลที่ไดปรากฏวา อาจารยใหญมีความพึงพอใจท่ีไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ อาจารย
ใหญผูท่ีสามารถตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพน้ัน ปรากฏวาเปนผูท่ีเตรียมการมาดี หา
ขอมูล อยูระหวางขอเท็จจริง กับความคิดเห็นไดอยางชัดเจน และรับฟงความคิดเห็นของ
ผูอื่นอยางจริงใจดวย สําหรับอาจารยใหญผูมีประสิทธิภาพดอยกวา ลวนแตเปนผูท่ีไมได
เตรียมการมาสําหรับการท่ีจะตัดสินใจน้ันเลย ส่ิงท่ีคนพบจากการวิจัยเรื่องการมีสวนใน
การวินิจฉัยส่ังการมีดังน้ี 

   ๑) การมีโอกาสรวมตัดสินใจทําใหครูมีขวัญดี 
   ๒) การมีสวนรวมในการตัดสินใจมีความสัมพันธโดยตรงตอความพึงพอใจตอวิชาชีพ 
   ๓) ครู อาจารยพึงพอใจอาจารยใหญท่ีสงเสริมใหเขาเขารวมตัดสินใจ 
   ๔) ครูอาจารยมิไดคาดหวังจะเขามีสวนรวมในการตัดสินใจเสียทุกเรื่องไป เขาอยากเขา
รวมตัดสินใจเฉพาะเรื่องท่ีเก่ียวของกับตัวเขา หรือผลประโยชนของเขาเทาน้ันองคประกอบท้ัง
ภายในและภายนอกมีผลกระทบตอระดับของการมีสวนรวมในการตัดสินใจ  
 

   ๒.๓.๓ ทฤษฎีอํานาจ และความขัดแยงในสถาบันการศึกษา   
วิคเตอร   บอลดริดจ๑๒  ทฤษฎีเนนท่ีตัวแบบทางการเมือง  ( Political model )  เปนสวน

สําคัญในการวิเคราะหดานสังคมวิทยาต้ังแตสมัยของคารล มารกซ เปนตนมานักทฤษฎี
ความขัดแยงเนนท่ีการแยกสวนของระบบสังคมออกเปนกลุมผลประโยชน ซ่ึงแตละกลุม
ตางก็มีเปาประสงคท่ีตางกันออกไป ศึกษาปฏิสัมพันธระหวางกลุมผลประโยชนเหลาน้ี 
และแตกลุมตางก็พยายามท่ีจะไดเปรียบอีกกลุมหน่ึง หรืออีกหลาย กลุม   

                                                            

 ๑๒ อางในเร่ืองเดียวกัน  หนา ๔๓. 



 

 

 

  ๒๗ 

   “วิธีการจัดกลุมทฤษฎีการบริหารการศึกษาตามทัศนะของฮอยและมิสเกล”๑๓ ฮอย  และ   
มิสเกลไดจัดกลุมทฤษฎีการบริหารการศึกษาเอาไวดังน้ี  
   ๑) ทัศนะดานแนวความคิดสําหรับการวิเคราะห  (Conceptual perspectives for analysis) 
วิเคราะหโรงเรียนวาเปนองคการแบบหน่ึง และวิเคราะหวาโรงเรียนเปนระบบของสังคม 
   ๒)ระบบราชการและโรงเรียน  ( Bureaucracy and the school )   กลาวถึงแนวความคิด 
ของอํานาจหนาท่ีตัวแบบของแมกซ เวเบอร เก่ียวกับระบบราชการ และโครงสรางของระบบ
ราชการในโรงเรียน 
   ๓)  ความเปนวิชาชีพในระบบราชการของโรงเรียน  (The professional in the school  
bureaucracy) กลาวถึงความขัดแยงระหวางความเปนวิชาชีพกับระบบราชการ การนําเอาความเปน
วิชาชีพแลชะระบบราชการเขาไปใชในโรงเรียน ความสัมพันธของอํานาจหนาท่ีในโรงเรียน
บทบาทของอาจารยใหญ ผูอํานวยการโรงเรียน และความซ่ือสัตยของครูอาจารย 
   ๔) แรงจูงใจ สิ่งจูงใจ และความพึงพอใจ (Motivation, incentives and satisfaction)   
กลาวถึงแรงจูงใจในการทํางาน ทฤษฎีวุฒิภาวะของอากิริส ทฤษฎีความตองการของมาสโลว ทฤษฎี
สององคประกอบของเฮอรซเบิรก ทฤษฎีการกอตัวข้ึนใหม (Reformulated theory) ทฤษฎีความ
คาดหวัง  (Expectancy theory)  แรงจูงใจและการปฏิบัติงาน ส่ิงจูงใจในองคการ ความพึงพอใจใน
งาน ความพึงพอใจตอผลการปฏิบัติงาน ทฤษฎีแรงจูงใจและส่ิงจูงใจ 
   ๕) บรรยากาศขององคการ  (Organizational climate)  กลาวถึงพฤติกรรมของครู อาจารย
และอาจารยใหญ/ผูอํานวยการ ต้ังแตเปดไปจนถึงปด ระบบการจัดการ ต้ังแตเอา 
เปรียบ หวงอํานาจ ไปจนถึงการรวมมือประสานงาน การบริหารแบบมีสวนรวม การปฐมนิเทศ
แบบควบคุมนักเรียน การอารักขานักเรียน แรงบีบคั้นจากส่ิงแวดลอมการพัฒนาและการควบคุม 
ทฤษฎีบรรยากาศ : การนําเอาไปปฏิบัติ 
   ๖) ภาวะผูนํา (Leadership) กลาวถึงทฤษฎีคุณลักษณะ-สถานการณท่ี ขัดแยงกันอยู
ทิศทางของภาวะผูนํา ความมีประสิทธิผลของผูนํา ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยเก่ียวกับผูนําใน
อนาคต 

                                                            

 ๑๓ วาสนา  ไทรงาม, “ความสัมพันธของแบบภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจ       
ในการปฏิบัติงานของครู  ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานในจังหวัดฉะเชิงเทรา”, วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราชภัฏราชนครินทร,๒๕๔๖), หนา ๓๕. 
 



 

 

 

  ๒๘ 

  ๗) การวินิจฉัยส่ังการ  ( Decision making )   ทฤษฎีการวินิจฉัยส่ังการกระบวนการ
วินิจฉัยส่ังการ  วงจรแหงการปฏิบัติ การวินิจฉัยส่ังการในการบริหารการศึกษา การมีสวนรวมใน
การวินิจฉัยส่ังการ ตัวแบบสําหรับการวินิจฉัยส่ังการรวมกัน  แนวทางสําหรับนําไปประยุกตใช 
   ๘) การติดตอส่ือสาร  ทฤษฎีการติดตอส่ือสาร การวิจัยเก่ียวกับการติดตอส่ือสารในการ
บริหารการศึกษา ทฤษฎีการส่ือสาร : การนําไปประยุกตใชจะเห็นไดวา ฮอยและมิสเกลไดจัดกลุม
ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเอาไวอยางเหมาะสม การจุดเชนน้ี ทําใหนักศึกษาสามารถมองเห็น
แนวทางไดชัดเจน  
   ฮอยและมิสเกล “ไดกลาวถึงแนวทางในอนาคตของแนวโนมในการพัฒนาทฤษฎีตาง ๆ 
ทางดานการบริหารการศึกษา ส่ิงท่ีเขาทํานายเอาไวก็คือวา สวนใหญแลวจะเก่ียวของกับเทคโนโลยี
ใหม ๆ การรวมอํานาจไวท่ีสวนกลาง และการเปนวิชาชีพมากย่ิงขึ้นกวาเดิม” 

ผูวิจัยสรุป ทฤษฎีอํานาจ และความขัดแยงในสถาบันการศึกษา วิคเตอร   บอลดริดจ 
ทฤษฎีเนนท่ีตัวแบบทางการเมือง และวิธีการจัดกลุมทฤษฎีการบริหารการศึกษาตามทัศนะของฮอย
และมิสเกล ซ่ึงประกอบไปดวย ทัศนะดานแนวความคิดสําหรับการวิเคราะห, ระบบราชการและ 
กลาวถึงแนวความคิดของอํานาจหนาท่ีตัวแบบ,ความเปนวิชาชีพในระบบราชการของโรงเรียน
กลาวถึงความขัดแยงระหวางความเปนวิชาชีพกับระบบราชการ,แรงจูงใจ ส่ิงจูงใจ และความพึง
พอใจ กลาวถึงแรงจูงใจในการทํางาน,บรรยากาศขององคการ,กลาวถึงพฤติกรรมของครู อาจารย
และอาจารยใหญ/ผูอํานวยการ,ภาวะผูนํา กลาวถึงทฤษฎีคุณลักษณะ-สถานการณท่ี ขัดแยงกันอยู
ทิศทางของภาวะผูนํา ความมีประสิทธิผลของผูนํา,การวินิจฉัยส่ังการ ทฤษฎีการวินิจฉัยส่ังการ
กระบวนการวินิจฉัยส่ังการ,และการติดตอส่ือสาร  ทฤษฎีการติดตอส่ือสาร การวิจัยเก่ียวกับการ
ติดตอส่ือสารในการบริหารการศึกษา ทฤษฎีการ 
 

   ๒.๓.๔ ทฤษฎีการบริหารสถานศึกษา 
   “ทฤษฎีมนุษยนิยม ทฤษฎีคลาสสิต”๑๔ แนวใหม มองวา คนเปนมนุษยเศรษฐศาสตร 
(Economic man)ทฤษฎีมนุษยสัมพันธมองวาคนเปนมนุษยสังคม(Socialman) สรุปผลงานของ E. 
Mayo และคณะท่ีสําคัญคือ องคการเปนระบบทางสังคม การเปนผูบังคับบัญชา และ
ผูใตบังคับบัญชา เกิดจากคานิยมของสมาชิกในกลุม และคานิยม ความเชื่อ รวมถึงอารมณของ

                                                            

  ๑๔ กมลรัตน  หลาสุวงษ, “จิตวิทยาการศึกษา (Educational Psychology)”, (กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลัย ศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร,๒๕๒๓). อัดสําเนา. 



 

 

 

  ๒๙ 

สมาชิกดวย ตรงกับหลักวิชาท่ีเรียน คือ กลุมทฤษฎีกําหนดเปาหมาย๑๕ (Goal-Setting Theory) 
ผลงานของทฤษฎีแรงจูงใจของ อัลเดอรเฟอร (Clayton Alderter) เปนท่ีรูจักในนามของ “E.R.G 
Theory” ก็อยูในกลุมทฤษฎีแรงจูงใจท่ีกลาวถึงเน้ือหา เชนกัน สวน กลุมทฤษฎีแรงจูงใจเก่ียวกับ
กระบวนการ ไดแก ผลงานของ Victor Vroom ในนามทฤษฎี ความคาดหวัง (Expectancy Theory) 
และAdams J. Stacy คิดวา การจูงใจจะเกิดขึ้น เมื่อบุคคลในองคการไดรับรูระดับความเสมอภาค
เปนทฤษฎีความเสมอภาคและแรงจูงใจ การนํามาประยุกตใช การสรางแรงจูงใจ เพ่ือแกปญหา และ
สงเสริม พัฒนาการบริหารการศึกษาของโรงเรียน วิธีสรางแรงจูงใจในที่ทํางานน้ัน โรงเรียนมีระบบ
การพิจารณาความดี/ความชอบ เปนท่ียอมรับและเขาใจชัดเจน เปนขวัญกําลังใจท่ีดีในการ
ปฏิบัติงาน กลาวคือ ความสุขท่ีเกิดจากการไดทําในส่ิงท่ีดีกวา และเปนสวนหน่ึงของกลุม เปนท่ีช่ืน
ชมในองคการ นับเปนการบริหารดานคาตอบแทน และสวัสดิการ คือ ความตองการทางกาย และ
ความม่ันคงในชีวิต แนวความคิดในการปฏิบัติ สามารถลําดับขั้นตอนการนําไปประยุกตใชดัง
รายละเอียดตอไปน้ี  
   ๑) มุมมองของผูบริหาร มองเห็นผูใตบังคับบัญชา เปนผูทรงคุณคาดานคุณธรรม 
จริยธรรม มีศักด์ิศรีความเปนมนุษย ผูไดรับแรงจูงใจที่ดี จะสงผลตอการปฏิบัติงาน และมีความคิด
สรางสรรคท่ีดีขึ้น  
   ๒) ผูบริหารมีความเปนปญญาชน ประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี ท้ังกาย วาจา ใจ ดวย
ความจริงใจกับทุกคน เปนท่ียอมรับของผูใตบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงานอยางเสมอตนเสมอปลาย 
    (๑)การบริหารดานความสัมพันธในโรงเรียน ทําใหบุคลากรทุกคนมีคุณคา เม่ืออยู
ในโรงเรียนและอยูรวมกับผูอ่ืนท่ีรวมอาชีพเดียวกันไดดี  
    (๒) การพัฒนาครู เพ่ือใหทันตอการเปล่ียนแปลงใชทฤษฎีความคาดหวังของ 
Vroom ความเจริญกาวหนาของ Hertzberg และการทํางานใหสําเร็จดวนตนเองของ Argyris  
    (๓) ความภาคภูมิใจของโรงเรียน สรางความรักโรงเรียน ภูมิใจ จงรักภักดีตอสถาน
บัน สรางจุดเดนใหโรงเรียน ทฤษฎีของ Barnard กระตุนใหบุคลากร พัฒนา อาคารสถานท่ีใหดู
สวยงาม เนนการดูแลและเอาใจใสนักเรียนใหมีระเบียบวินัย      

                                                            

 ๑๕สมพงษ เกษมสิน, “การบริหารงานบุคคลแผนใหม”, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพไทยวัฒนา
พานิช, ๒๕๒๓). หนา ๕๓ 



 

 

 

  ๓๐ 

   ทฤษฏีแรงจูงใจ Herzberg๑๖ การจูงใจของ Herzberg Frederick Herzberg ไดคิดคน
ทฤษฎีการจูงใจในการทํางาน ซึ่งเปนท่ียอมรับกันอยางกวางขวางในวงการบริหาร ชื่อทฤษฎีของ 
Herzberg มีช่ือเรียกแตกตางกันออกไป คือ “motivation-maintenance theory” หรือ“dual factor 
theory”หรือ“the motivation-hygiene theory” ในการเร่ิมตนคนควาเพ่ือสรางทฤษฎี Herzberg ได
ดําเนินการสัมภาษณนักวิศวกรและนักบัญชี ซ่ึงจุดมุงหมายของการคนควา เพ่ือศึกษาทัศนคติท่ี
เก่ียวกับงานเพ่ือท่ีจะใหมีหนทางเพ่ิมผลผลิต ลดการขาดงาน และสรางความสัมพันธอันดีในการ
ทํางาน และเพ่ือประโยชนท่ัวไปสําหรับทุกๆคนก็คือ ความเขาใจเก่ียวกับอิทธิพลตางๆท่ีจะมีสวน
ชวยในการปรับปรุงขวัญ และกําลังใจที่จะสงผลใหทุกคนมีความสุขกายสบายใจและมีความพึง
พอใจมากย่ิงขึ้น  
   ปจจัยหลายๆอยางท่ีแตกตางกันมีสวนสัมพันธโดยตรงกับความรูสึกท่ีดีและท่ีไมดีท่ี
เกิดขึ้น ปจจัยตางๆเหลาน้ีสามารถแยกออกไดเปนสองกลุมใหญๆ คือ ปจจัยท่ีเก่ียวของกับเหตุการณ
ท่ีดีและมีผลเก่ียวกับความพึงพอใจเก่ียวกับงานท่ีทําก็คือ ความสําเร็จ (achievement) การยอมรับ 
(recognition) ความรับผิดชอบ ความกาวหนา และคุณลักษณะของงานท่ีทําอยู คือ ฐานะ 
ความสัมพันธระหวางบุคคลกับหัวหนางาน กับเพ่ือนรวมงานกับลูกนอง เทคนิคในการบังคับบัญชา 
นโยบายของบริษัทและการบริหาร ความม่ันคงในงาน สภาพการทํางาน เงือนเดือน และเร่ืองราว
สวนตัวท่ีถูกกระทบโดยสภาพของงาน Herzberg ใหชื่อปจจัยกลุมหลังน้ีวา “ปจจัยท่ีเก่ียวกับการ
บํารุงรักษาจิตใจ” (hygiene or maintenance factors) เหตุผลท่ีเรียกชื่อเชนน้ีเพราะปจจัยตางๆเหลาน้ี 
ลวนแตเปนปจจัยท่ีมีผลในทางปองกันเปนสวนใหญ กลาวคือ ปจจัยเหลาน้ีจะไมสามารถสราง
แรงจูงใจได แตอาจปองกันมิใหแรงจูงใจเกิดขึ้นมาได การตองสนใจติดตามดูปจจัยท่ีจําเปนเพ่ือการ
รักษาจิตใจน้ี จึงนับวาเปนเรื่องท่ีจําเปน แตปจจัยกลุมน้ีเพียงกลุมเดียวยอมไมเปนการเพียงพอ 
สําหรับท่ีจะใหเปนเง่ือนไขสําหรับการสรางแรงจูงใจ  
 การสรางแรงจูงใจ 
    ๑) ปจจัยจูงใจ (MotivationFactor)  
    ๒) ปจจัยค้ําจุน (MaintenanceFactor)  

                                                            

 ๑๖อางใน กอปรเชษฐ    ตยัคคานนท, “แปล หลักจิตวิทยาการบริหาร Effective psychology for 
managers”, พิมพครั้งท่ี ๕, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพเปลวอักษร).  หนา ๕๖. 

 
 



 

 

 

  ๓๑ 

ปจจัยจูงใจ เปนปจจัยท่ีเก่ียวของกับงานโดยตรงเพ่ือจูงใจใหคนชอบและรักงานปฏิบัติ 
เปนการกระตุนใหเกิดความพึงพอใจใหแกบุคคลในองคการ ใหปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนเพราะปจจัยท่ีสามารถสนองตอบความตองการภายในบุคคลได
ดวยกันไดแก  

๑) ความสําเร็จในการทํางานของบุคคล หมายถึง การที่บุคคลสามารถทํางานได
เสร็จส้ินและประสบความสําเร็จอยางดี เปนความสามารถในการแกไขปญหาตาง ๆ 
การรูจักปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึน เม่ือผลงานสําเร็จจึงเกิดความรูสึกพึงพอใจและ
ปลาบปล้ืมในผลสําเร็จของงานน้ัน ๆ  
 ๒) การไดรับการยอมรับนับถือ หมายถึงการไดรับการยอมรับนับถือไมวาจาก
ผูบังคับบัญชา การยอมรับน้ีอาจจะอยูในการยกยองชมเชยแสดงความยินดี การให
กําลังใจหรือการแสดงออกอ่ืนใดที่สอใหเห็นถึงการยอมรับในความสามารถ เม่ือได
ทํางานอยางหน่ึงอยางใดบรรลุผลสําเร็จการยอมรับนับถือจะแฝงอยูกับความสําเร็จ
ในงานดวย   
 ๓) ลักษณะของงานท่ีปฏบัิติ หมายถึง งานท่ีนาสนใจ งานท่ีตองอาศัยความคิดริเริ่ม
สรางสรรคทาทายใหตองลงมือทํา หรือเปนงานท่ีมีลักษณะสามารถกระทําไดต้ังแต
ตนจนจบโดยลําพังแตผูเดียว  
 ๔) ความรับผิดชอบ หมายถึง ความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนจากการไดรับมอบหมายให
รับผิดชอบงานใหม ๆ และมีอํานาจในการรับผิดชอบไดอยางดี ไมมีการตรวจหรือ
ควบคุมอยางใกลชิด  
 ๕) ความกาวหนา หมายถึง ไดรับการเล่ือนตําแหนงสูงขึ้นของบุคคลในองคการ 
การมีโอกาสไดศึกษาเพ่ือหาความรูเพ่ิมเติมหรือไดรับการฝกอบรม 

 ปจจัยค้ําจุน หรืออาจเรียกวา ปจจัยสุขอนามัย หมายถึง ปจจัยท่ีจะค้ําจุนใหแรงจูงใจใน
การทํางานของบุคคลมีอยูตลอดเวลา ถาไมมีหรือมีในลักษณะไมสอดคลองกับบุคคลใน
องคการ บุคคลในองคการจะเกิดความไมชอบงานขึ้นและปจจัยท่ีมาจากภายนอกบุคคล  

๑) เงินเดือน หมายถึง เงินเดือนและการเลื่อนขั้นเงินเดือนในหนวยงานน้ัน ๆ เปนท่ี
พอใจของบุคลากรในการทํางาน   
๒) โอกาสที่จะไดรับความกาวหนาในอนาคต นอกจากจะหมายถึง การท่ีบุคคลไดรับ

การแตงตั้งเล่ือนตําแหนงภายในหนวยงานแลวยังหมายถึงสถานการณท่ีบุคคลสามารถ
ไดรับความกาวหนาในทักษะวิชาชีพดวย  

    ๓) ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงาน หมายถึง การติดตอ 



 

 

 

  ๓๒ 

ไปไมวาเปนกิริยา หรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพันธอันดีตอกัน สามารถทํางานรวมกันมี 
ความเขาใจซ่ึงกันและกันอยางดี  

   ๔) สถานะของอาชีพ อาชีพหมายถึง อาชีพน้ันเปนท่ียอมรับนับถือของสังคมท่ีมีเกียรติ  
 และศักด์ิศรี  
 ๕) นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง การจัดการและการบริหารองคการ การ 
  ติดตอส่ือสารภายในองคการ  
    ๖) สภาพการทํางาน หมายถึง สภาพทางกายภาพของงาน เชน แสงเสียง อากาศ ช่ัวโมง 
  การทํางาน รวมท้ังลักษณะของส่ิงแวดลอมอื่น ๆ เชน อุปกรณหรือเครื่องมือตาง ๆ อีกดวย  
    ๗) ความเปนอยูสวนตัว หมายถึง ความรูสึกท่ีดีหรือไมดีอันเปนผลที่ไดรับจากงานใน 
  หนาท่ีของเขาไมมีความสุขและพอใจกับการทํางานในแหงใหม  
    ๘) ความม่ันคงในการทํางาน หมายถึง ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอความมั่นคงในการ 
  ทํางาน ความย่ังยืนของอาชีพหรือความม่ันคงขององคการ  
    ๙) วิธีการปกครองของผูบังคับบัญชา หมายถึง ความสามารถของผูบังคับบัญชาในการ 
  ดําเนินงานหรือความยุติธรรมในการบริหาร  

โดยสรุป Herzberg ไดใหความเขาใจวา แรงจูงใจเปนส่ิงท่ีเกิดขึ้นมาจากแตคนและ      
จะมิใชขึ้นอยูกับผูบริหารโดยตรง และปจจัยท่ีใชในการบํารุงจิตใจน้ันอยางดีท่ีสุดก็คือ          
จะสามารถชวยขจัดความไมพอใจตางๆได แตจะไมสามารถสรางความพ่ึงพอใจได ดังน้ัน     
ในกระบวนการจูงใจที่ตองการสรางใหเกิดแรงจูงใจท่ีดี จึงจําเปนตองจัดและกําหนดปจจัย
ตางๆท้ังสองกลุม คือ ท้ังปจจัยท่ีใชบํารุงจิตใจ (สภาพแวดลอม) และปจจัยท่ีใชจูงใจ        
ได (ของงานท่ีทํา) ท้ังสองอยางพรอมกัน ในการแกไขปญหาเรื่องการจูงใจน้ี Herzberg      
ไดเริ่มตนพัฒนาวิธีการเพ่ิมพูนเน้ือหาของงาน (job enrichment) เพ่ือใหคาของงานสูงข้ึน
และมีเน้ือหามากข้ึน เพ่ือใหมีปจจัยท่ีใชจูงใจไดเพ่ิมมากข้ึนในตัวงาน การออกแบบงานเสีย
ใหมใหมีคุณคาเน้ือหาสูงข้ึนน้ีเอง ท่ีงานตางจะมีความหมายมากยิ่งข้ึน มีความสําเร็จในงาน
มากขึ้น มีท้ังการยอมรับ ท้ังความรับผิดชอบสูงขึ้น กาวหนามากข้ึน และสงเสริมการเติบโต
ใหแกแตละคนไดซ่ึงจะมีผลตอการจูงใจเปนอันมาก จะเห็นไดวาทฤษฎีการจูงใจของ 
Herzberg มีความสัมพันธใกลชิดและคลายกับทฤษฎีการจูงใจของ Maslow เปนอันมาก                  

 ผูวิจัยสรุปวา การสรางแรงจูงใจใหเกิดขึ้นผูเขารวมพัฒนาการจัดการศึกษา                    
มีความสําคัญอยางย่ิงในการบริหารการศึกษา การทําใหเกิดความเขาใจ ความสามารถ นําไป
ประยุกตใช ทําใหเกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาการบริหารโรงเรียน และท่ีสําคัญ ผูบริหารจะ
ไดรับการยกยองวาเปนผูบิหารมืออาชีพอยางแทจริง  
  



 

 

 

  ๓๓ 

    ๒.๓.๕ ทฤษฎีความคาดหวังของ Vroom  
    ทฤษฎีความคาดหวังถูกนําเสนอโดย วิกเตอร (Victor Vroom)ไดเสนอรูปแบบของความ
คาดหวังในการทํางานซ่ึงไดรับความนิยมอยางมากในการอธิบายกระบวนการจูงใจของมนุษยใน
การทํางานโดยVroomมีความเห็นวาการท่ีจะจูงใจใหพนักงานทํางานเพ่ิมข้ึนน้ันจะตองเขาใจ
กระบวนการทางความคิดและการรับรูของบุคคลกอน โดยปกติเม่ือคนจะทํางานเพ่ิมขึ้นจากระดับ
ปกติเขาจะคิดวาเขาจะไดอะไรจากการกระทําน้ันหรือการคาดคิดวาอะไรจะเกิดขึ้นเม่ือเขาไดแสดง
พฤติกรรมบางอยางในกรณีของการทํางานพนักงานจะเพ่ิมความพยายามมากขึ้นเมื่อเขาคิดวาการ
กระทําน้ันนําไปสูผลลัพธบางประการที่เขามีความพึงพอใจ เชน เม่ือทํางานหนักข้ึนผลการ
ปฏิบัติงานของเขาอยูในเกณฑท่ีดีขึ้นทําใหเขาไดรับการพิจารณาเล่ือนขั้นเล่ือนตําแหนงและ          
ไดคาจางเพ่ิมขึ้น คาจางกับตําแหนงเปนผลของการทํางานหนักและเปนรางวัลท่ีเขาตองการเพราะ
ทําใหเขารูสึกวาไดรับการยกยองจากผูอื่นมากข้ึน แตถาเขาคิดวาแมเขาจะทํางานหนักข้ึนเทาไรก็
ตามหัวหนาของเขาก็ไมเคยสนใจดูแลยกยองเขาจึงเปนไปไมไดท่ีเขาจะไดรับการพิจารณาเล่ือนข้ัน
เล่ือนตําแหนงเขาก็ไมเห็นความจําเปนของการทํางานเพ่ิมข้ึน ความรุนแรงของพฤติกรรม                
ท่ีจะทํางานข้ึนอยู๑๗ 
    กับการคาดหวังท่ีจะกระทําตามความคาดหวังน้ันรวมถึงความดึงดูดใจของผลลัพธ         
ท่ีจะไดรับซ่ึงจะมีเรื่องของการดึงดูดใจ การเช่ือมโยงรางวัลกับผลงาน และการเช่ือมโยงระหวาง
ผลงานกับความพยายามโดยทฤษฎีน้ีจะเนนเรื่องของการจายและ การใหรางวัลตอบแทนเนนใน
เร่ืองพฤติกรรมท่ีคาดหวังเอาไวตอเร่ืองผลงานผลรางวัลและผลลัพธของความพึงพอใจตอเปาหมาย
จะเปนตวักําหนดระดับของความพยายามของพนักงาน 
    Vroom ไดเสนอรูปแบบของความคาดหวังในการทํางานเรียกวา VIE Theory ซ่ึงไดรับ
ความนิยมอยางมากในการอธิบายกระบวนการจูงใจของมนุษยในการทํางาน 
   V = Valance หมายถึงระดับความรุนแรงของความตองการของบุคคลในเปาหมายรางวัล
คือคุณคาหรือความสําคัญของรางวัลท่ีบุคคลใหกับรางวัลน้ัน 

                                                            

  ๑๗ กรมวิชาการ, “การปฏิรูปการศึกษา”, (กรุงเทพมหานคร : กระทรวงศึกษาธิการ กรมสามัญศึกษา, 
๒๕๔๓), อางใน Victor H. Vroom, Arthur G. Jago. The New Leadership : Managing Participation in 
Organizations., 1988. 
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   I = Instrumentality หมายถึงความเปนเครื่องมือของผลลัพธ (Outcomes) หรือรางวัล
ระดับท่ี ๑ ท่ีจะนําไปสูผลลัพธท่ี ๒ หรือรางวัลอีกอยางหน่ึง คือ เปนการรับรูในความสัมพันธของ
ผลลัพธท่ีได (เชื่อมโยงรางวัลกับผลงาน) 
   E = Expectancy ไดแก ความคาดหวังถึงความเปนไปไดของการไดซ่ึงผลลัพธหรือรางวัล
ท่ีตองการเม่ือแสดงพฤติกรรมบางอยาง (การเชื่อมโยงระหวางผลงานกับความพยายาม) 
   ตามหลักทฤษฎีความคาดหวังจะแยงวา ผูบริหารจะตองพยายามเขาไปแทรกแซงใน
สถานการณการทํางาน เพ่ือใหบุคคลเกิดความคาดหวังในการทํางาน, คุณลักษณะท่ีใชเปนเคร่ืองมือ 
และคุณคาจากผลลัพธสูงสุด ซ่ึงจะสนับสนุนตอวัตถุประสงคขององคการ ดวยโดย 
    ๑) สรางความคาดหวังโดยมีแรงดึงดูด ซ่ึงผูบริหารจะตองคัดเลือกบุคคลที่มี
ความสามารถ ใหการอบรมพวกเขา ใหการสนับสนุนพวกเขาดวยทรัพยากรท่ีจําเปน และระบุ
เปาหมายการทํางานท่ีชัดเจน 
    ๒) ใหเกิดความเช่ือมโยงรางวัลกับผลงาน โดยผูบริหารควรกําหนดความสัมพันธ
ระหวางผลการปฏิบัติงานกับรางวัลใหชัดเจน และเนนยํ้าในความสัมพันธเหลาน้ีโดยการใหรางวัล
เม่ือบุคคลสามารถบรรลุผลสําเร็จในการปฏิบัติงาน 
    ๓) ใหเกิดความเชื่อมโยงระหวางผลงานกับความพยายามซ่ึงเปนคุณคาจากผลลัพธท่ีเขา
ไดรับผูบริหารควรทราบถึงความตองการของแตละบุคคล และพยายามปรับการใหรางวัลเพ่ือให
สอดคลองกับความตองการของพนักงานเพ่ือเขาจะไดรูสึกถึงคุณคาของผลลัพธท่ีเขาไดรับจากความ
พยายามของเขา๑๘ 
 

ผูวิจัยสรุปวา ความคาดหวังเปนความคิด ความเช่ือ ความตองการ ความมุงหวังหรือ
ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอสิ่งหนึ่ง ในการกระทําหรือเหตุการณเปนตน จึงเปนการคิดลวงหนา        
โดยมุงหวังในสิ่งที่เปนไปไดวาจะเกิดตามที่ตนคิดไว ท้ังนี้ความคาดหวังของบุคคลจะขึ้นอยูกับความ
ตองการ และเปนไปตามประสบการณของแตละบุคคล ตามหลักทฤษฎีความคาดหวังจะแยงผูบริหาร
จะตองพยายามเขาไปแทรกแซงในสถานการณการทํางาน เพ่ือใหบุคคลเกิดความคาดหวังในการ
ทํางานคุณลักษณะท่ีใชเปนเครื่องมือ ประกอบไปดวย สรางความคาดหวังโดยมีแรงดึงดูด,ใหเกิด
ความเชื่อมโยงรางวัลกับผลงาน และความเช่ือมโยงระหวางผลงานกับความพยายามซ่ึงเปนคุณคา
จากผลลัพธ 

 

                                                            

๑๘
 อางอิงขอมูลจาก. pirun.ku.ac.th. ทฤษฎีความคาดหวังของVroom. [ออนไลนแหลงที่มา  : 

http://www.idis.ru.ac.th. [๒๒ มี.ค. ๒๕๕๕]. 
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 ๒.๔ มาตรฐานการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา๑๙  
มาตรฐานที่ ๑ ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหาร

การศึกษา หมายถึง การเขารวมเปนสมาชิกท่ีดีขององคกรวิชาชีพ ดวยการมีสวนรวมใน
กิจกรรมตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาวิชาชีพ ไดแก การเปนผูริเริ่ม ผูรวมงาน ผูรวมจัด
งานหรือกิจกรรม รวมท้ังการเปนผูเสนอผลงานและเผยแพรผลงานขององคกร เพ่ือให
สมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชนของผูบริหารท่ีมีตอการพัฒนาองคกร ตลอดจนการ
นําองคกรใหเปนท่ียอมรับของสังคมโดยสวนรวม 
 มาตรฐานท่ี ๒ ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถึงผลท่ีจะเกิดขึ้นกับการพัฒนา
ของบุคลากร ผูเรียน และชุมชนหมายถึง  มีการตัดสินใจในการทํางานตาง ๆ เพ่ือผลการ
พัฒนาท่ีจะเกิดข้ึนกับทุกฝาย การตัดสินใจของผูบริหารตองผานกระบวนการวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางการกระทําผลของการกระทํา เน่ืองจากการตัดสินใจของผูบริหารมี
ผลตอองคกรโดยสวนรวม ผูบริหารจึงตองเลือกแตกิจกรรมท่ีจะนําไปสูผลดี ผลทางบวก 
ผลตอการพัฒนาของทุกฝายท่ีเก่ียวของ และระมัดระวังไมใหเกิดผลทางลบ โดยมิไดตั้งใจ 
ท้ังน้ีเพ่ือนําไปสูความไววางใจ ความศรัทธา และความรูสึกเปนท่ีพ่ึงไดของบุคคลท้ังปวง 
 มาตรฐานท่ี ๓ มุงม่ันพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มตามศักยภาพ หมายถึง  
การเปนผูบริหารมืออาชีพตองหาวิธีพัฒนาผูรวมงาน โดยการศึกษา จุดเดน จุดดอยของ
ผูรวมงานกําหนดจุดพัฒนาของแตละคน และเลือกใชวิธีการท่ีเหมาะสมกับการพัฒนาดาน
น้ัน ๆ แลวใชเทคนิคการบริหารและการนิเทศภายในใหผูรวมงานไดลงมือปฏิบัติจริง และ
ลงมือปฏิบัติจนเปนผลใหศักยภาพของผูรวมงานเพ่ิมพูนพัฒนากาวหนาอยางไมหยุดย้ัง 
นําไปสูการเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
 มาตรฐานท่ี ๔ พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง หมายถึง      
การวางแผนงานขององคกรไดอยางมียุทธศาสตร เหมาะสมกับเง่ือนไขขอจํากัดของผูเรียน 
ครู ผูรวมงานชุมชน ทรัพยากรและส่ิงแวดลอม สอดคลองกับนโยบาย แนวทาง เปาหมาย
ของการพัฒนา เม่ือนําไปปฏิบัติจะเกิดผลตอการพัฒนาอยางแทจริง แผนงานตองมีกิจกรรม
สําคัญท่ีนําไปสูผลของการพัฒนา ความสอดคลองของเปาหมายกิจกรรม และผลงานถือ

                                                            

 ๑๙กรมวิชากา, “หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๔๔”, พิมพครั้งที่ ๓, 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, ๒๕๔๕), หนา ๕๐. 
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เปนคุณภาพสําคัญท่ีนําไปสูการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงมีความคุมคาและเกิดผล
อยางแทจริง 
 มาตรฐานที่ ๕ พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงขึ้นเปน
ลําดับ หมายถึง การเปนผูบริหารมืออาชีพจึงตองมีความรูในการบริหารแนวใหม ๆ      
เลือกและปรับปรุง ใชนวัตกรรมไดหลากหลายตรงกับสภาพการณ เง่ือนไข ขอจํากัดของ
งานและองคกร จนนําไปสูผลไดจริงเพ่ือใหองคกรกาวหนาพัฒนาอยางไมหยุดย้ัง 
ผูรวมงานทุกคนไดใชศักยภาพของตนอยางเต็มท่ีมีความภาคภูมิใจในผลงานรวมกัน 
 มาตรฐานท่ี ๖ ปฏิบัติงานขององคการโดยเนนผลถาวร หมายถึง การเลือกและใชกิจ
กรรมการบริหารท่ีจะนําไปสูการเปล่ียนแปลงที่ดีข้ึนของบุคลากรและองคกร จนบุคลากรมี
นิสัยในการพัฒนาตนเองอยูเสมอ และตองมีความเพียรพยายาม กระตุน ย่ัวยุ ทาทาย ให
บุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของ ช่ืนชมผลสําเร็จเปนระยะๆ โดยเร่ิมจากการริเริ่ม การรวม
พัฒนา การสนับสนุนขอมูล และใหกําลังใจใหบุคลากรศึกษา คนควา ปฏิบัติ และปรับปรุง
งานตาง ๆ ไดดวยตนเอง จนเกิดเปนคานิยมในการพัฒนางานตามภาวะปกติอันเปน
บุคลิกภาพที่พึงปรารถนาของบุคลากรและองคกร รวมท้ังบุคลากรทุกคนชื่นชมและศรัทธา
ในความสามารถของตน 
 มาตรฐานที่ ๗ รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบหมายถึง            
มีความสามารถนําเสนอผลงานท่ีไดทําสําเร็จแลวดวยการรายงานผลท่ีแสดงถึงการ
วิเคราะหงานอยางรอบคอบ ครอบคลุม การกําหนดงานท่ีจะนําไปสูผลแหงการพัฒนา การ
ลงมือปฏิบัติจริง และผลที่ปรากฏมีหลักฐานยืนยันชัดเจน การนําเสนอรายงานเปนโอกาสที่
ผูบริหารจะไดคิดทบทวนถึงงานที่ไดทําไปแลววามีขอจํากัดผลดี ผลเสีย และผลกระทบท่ี
มิไดระวังไว อยางไร ถาผลงานเปนผลดีจะชื่นชม ภาคภูมิใจไดในสวนใด นําเสนอใหเปน
ประโยชนตอผูอื่นไดอยางไร ถาผลงานยังไมสมบูรณจะปรับปรุงเพ่ิมเติมไดอยางไร และจะ
นําประสบการณท่ีไดพบไปใชประโยชนในการทํางานตอไป อยางไร คุณประโยชนอีก
ประการหน่ึงของรายงานที่ดี คือ การนําผลการประเมินไปใชในการประเมินตนเอง รวมท้ัง
การนําใหเกิดความรูสึกชื่นชมของผูรวมปฏิบัติงานทุกคน การที่ผูปฏิบัติงานไดเรียนรู
เก่ียวกับความสามารถและศักยภาพของตน เปนข้ันตอนสําคัญอยางหน่ึงท่ีจะนําไปสูการรู
คุณคาแหงตน 
 มาตรฐานที่ ๘ ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี หมายถึง การทําหนาท่ีแนะนํา ตักเตือน 
ควบคุม กํากับดูแล บุคลากรในองคกร การท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีดังกลาวใหไดผลดี ผูบริหาร
ตองประพฤติปฏิบัติเปนแบบอยางท่ีดี มิฉะน้ัน คําแนะนําตักเตือน หรือการกํากับดูแลของ



 

 

 

  ๓๗ 

ผูบริหารจะขาดความสําคัญ ไมเปนท่ียอมรับของบุคลากรในองคกร ผูบริหารท่ีปฏิบัติตน
เปนแบบอยางท่ีดีในทุก ๆ ดาน เชนดานคุณธรรม จริยธรรม ความยุติธรรม และบุคลิกภาพ 
จะมีผลสูงตอการยอมรับของบุคลากร ทําใหเกิดความเช่ือถือศรัทธาตอการบริหารงานจน
สามารถปฏิบัติตามไดดวยความพึงพอใจ 
 มาตรฐานท่ี ๙ รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนอยางสรางสรรค หมายถึง การเปน
บุคลากรสําคัญของสังคมหรือชุมชนที่สามารถจะช้ีนําแนวทางการพัฒนาสังคมให
เจริญกาวหนาตามทิศทางท่ีตองการผูบริหารมืออาชีพตองรวมมือกับชุมชนและหนวยงาน
อื่นในการเสนอแนวทางปฏิบัติแนะนําปรับปรุงการปฏิบัติ และแกปญหาของชุมชนหรือ
หนวยงานอ่ืนๆ เพ่ือใหเกิดผลดีตอสังคมสวนรวม ในลักษณะรวมคิดรวมวางแผน และรวม
ปฏิบัติดวยความเต็มใจ เต็มความสามารถ พรอมท้ังยอมรับความสามารถ รับฟงความ
คิดเห็นและเปดโอกาสใหผูอื่นไดใชความสามารถของตนอยางเต็มศักยภาพเพ่ือเสริมสราง
บรรยากาศประชาธิปไตยและการรวมมือกันในสังคม นําไปสูการยอมรับและศรัทธาอยาง
ภาคภูมิใจ 
 มาตรฐานที่ ๑๐ แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา  หมายถึง  ความเปนผูรอบรู 
ทันสมัย ทันโลก รูอยางกวางขวาง และมองไกล ผูบริหารมืออาชีพจึงตองติดตามการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในโลกทุก ๆ ดาน จนสามารถสนทนากับผูอื่นดวยขอมูลขาวสารท่ี
ทันสมัย และนําขอมูลขาวสารตางๆ ท่ีไดรับ มาใชในการพัฒนางานและผูรวมงาน การ
ตื่นตัว การรับรู และการมีขอมูลขาวสาร สารสนเทศเหลาน้ีนอกจากจะเปนประโยชนตอ
งานพัฒนาแลว ยังนํามาซ่ึงการยอมรับและความรูสึกเชื่อถือของผูรวมงาน อันจะเปน
เง่ือนไขเบ้ืองตนท่ีจะนําไปสูการพัฒนาท่ีลึกซ้ึงตอเน่ืองตอไป 
 มาตาฐานท่ี ๑๑ เปนผูนําและสรางผูนํา หมายถึง  การสรางวัฒนธรรมขององคกร ดวยการ
พูดนํา ปฏิบัตินํา และจัดระบบงานใหสอดคลองกับวัฒนธรรมโดยการใหรางวัลแกผูท่ีได
ทํางานไดสําเร็จแลว จนนําไปสูการพัฒนาตนเอง คิดไดเอง ตัดสินใจไดเอง พัฒนาไดเอง
ของผูรวมงานทุกคน ผูบริหารมืออาชีพจึงตองแสดงออกอยางชัดเจน และสม่ําเสมอ
เก่ียวกับวัฒนธรรมขององคกรเพ่ือใหผูรวมงานมีความม่ันใจในการปฏิบัติจนสามารถเลือก
การกระทําท่ีสอดคลองกับวัฒนธรรม แสดงออกและช่ืนชมไดดวยตนเอง ผูบริหารจึงตอง
สรางความรูสึกประสพความสําเร็จใหแกบุคลากรแตละคนและทุกคน จนเกิดภาพความ
เปนผูนําในทุกระดับ นําไปสูองคกรแหงการเรียนรูอยางแทจริง 
  มาตรฐานที่ ๑๒ สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ  หมายถึง  ตองเปนผูรูเทา
ทันการเปล่ียนแปลงสามารถปรับงานใหทันตอการเปล่ียนแปลง และสามารถจัดการกับ



 

 

 

  ๓๘ 

การเปล่ียนแปลงตาง ๆ ไดสอดคลอง สมดุลและเสริมสรางซ่ึงกันและกัน ผูบริหารมือ
อาชีพจึงตองตื่นตัวอยู เสมอมองเห็นการเปล่ียนแปลงอยางรอบดาน  รวมทั้งการ
เปล่ียนแปลงในอนาคต และกลาท่ีจะตัดสินใจดําเนินการเพ่ือผลในอนาคต อยางไรก็ตาม
การรูเทาทันการเปล่ียนแปลงน้ี ยอมเปนส่ิงประกันไดวาการเส่ียงในอนาคตจะมีโอกาส
ผิดพลาดนอยลง การท่ีองคกรปรับไดทันตอการเปล่ียนแปลงน้ี ยอมเปนผลใหองคกร
พัฒนาอยางย่ังยืน สอดคลองกับความกาวหนาของโลกตลอดไป  

ผูวิจัยสรุปวา มาตรฐานที่ ๑-๑๒ น้ันเพ่ือเปนการปลุกฝงคุณลักษณะของคนไทยที่พึง 
การสรางวิถีการเรียนรูของคนไทยใหเขมแข็งในดานตอไปน้ี การสรางสํานึก ใหคนไทยเห็นคุณคา
ของการศึกษา โดยการโฆษณา ประชาสัมพันธ และการสงเสริมการสรางชุมชนแหงการเรียนรู การ
สรางโอกาสการเรียนรู โดยการจัดสรรแหลงเรียนรู สงเสริมการเรียนรูท่ีหลากหลายท้ังในระบบ 
นอกระบบ และการเรียนรูดวยตนเอง การสรางลักษณะชีวิต โดยการวางรากฐานนิสัยตั้งแตเด็กให
รักการอาน รักการคนควา สงเสริมใหเรียนรูในส่ิงท่ีตนเองชอบ การสรางกําไร ใหคนไทยสามารถ 
นําส่ิงท่ีเรียนรูไปทําประโยชนตอชีวิตและสังคมได 
 

๒.๕  แนวความคิดการบริหารจัดการเชิงพุทธ 
    หลักการบริหารเชิงพุทธศาสตร เก่ียวของกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีมีคุณคา 
มากกวาสองพันหารอยกวาป ในยุคโลกาภิวัตนหรือยุคทุนนิยมในปจจุบัน การบริหารจัดการ
สมัยใหม ตางก็กลับมาทบทวนบทบาททางวิชาการในการบริหารจัดการสมัยใหมวา ยังคงเปน
แนวทางเดียวหรือไม ท่ีการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ จะตองสนองตอบตอระบบทุนนิยมท่ี
เนนการแขงขัน และสรางผลกําไร หรือการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรเพียงอยางเดียว การ
บริหารจัดการสมัยใหม ยังขาดอะไรบางท่ีเปนนามธรรมท่ีเก่ียวกับมนุษยท่ีจะตองอยูรวมกัน รวมท้ัง
ส่ิงแวดลอมในโลกที่กําลังเปล่ียนแปลงและ มีผลกระทบตอสังคมและองคกร หลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาท่ีกลาวถึงการบริหารจัดการมีอยูมากมาย เปนคําสอนขององคสมเด็จพระสัมมาสัม
พุทธเจาท่ียังทันสมัยอยูจนถึงปจจุบัน และในอนาคต แตในท่ีน้ี จะไดนําหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาบางประการ ไดแก หลักสัปปุริสธรรม๒๐ ท่ีพระพุทธเจาทรงแสดง ไวในสัปปุริส
สูตร อันเปนแนวทางในการบริหารจัดการเชิงพุทธศาสตรเพียง หลักธรรมหน่ึง เพ่ือประกอบการ

                                                            

๒๐ดูรายละเอียด พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖),หนา ๒๑๐., อางใน ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๓๑/

๒๖๔. 



 

 

 

  ๓๙ 

พิจารณาวา หลักการบริหารเชิงพุทธศาสตรมิไดมุงหวังกําไร หรือการแขงขัน เพียงอยางเดียว แตได
บรรจุหลักการท่ีสรางความย่ังยืน การไมเบียดเบียน การอยูรวมกันอยางสงบสันติ มีความเมตตาตอ
กัน และรูเทาทันโลก โดยมิไดปฎิเสธกระแสโลกาภิวัตน หรือระบบทุนนิยมในปจจุบัน แตใหยึด
หลักการอยูรวมกันและรูเทาทันโลก “หลักสัปปุริสธรรม”   ท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการมี ๗ 
ประการ” ดังน้ี 
    ๑)  ธัมมัญุตา คือ ความรูจักธรรม รูหลักการ หรือรูกฎเกณฑ รูกฎแหงธรรมได รู
กฎเกณฑแหงเหตุผล และรูจักหลักการท่ีจะทํา ใหเกิดผล รวมความวา การบริหารจัดการในองคกร 
ผูบริหารจําเปนตองพิจารณาขอเท็จจริงอยางถูกตอง เพ่ือบรรลุเปาหมายขององคกรใหมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล รูจักการวิเคราะหความจริงท่ีเกิดขึ้น ตามธรรมชาติ อันวา “ ส่ิงท้ังหลาย
เกิดข้ึน ต้ังอยูดับไป เปนธรรมดา” โดยพิจารณาหลักการและเกณฑแหงเหตุผลมาบริหารจัดการ
องคกร  
    ๒) อัตถัญุตา ความรูจักตน คือ รูวา เราน้ัน วาโดยฐานะ ภาวะ เพศ กําลัง ความเปนผูรู
จักผล หรือความมุงหมาย คือรูความหมาย รูความมุงหมาย รูประโยชนท่ีประสงค รูจักผลท่ีเกิดข้ึน 
สืบเน่ืองจากการกระทําตามหลัก หมายถึง การบริหารงานองคกรใหบรรลุถึงวัตถุประสงค และรูถึง
ประโยชนของ องคกรท่ีนําไปสูความมั่นคง และไมมีผลกระทบใดๆ ตอองคกร ในท่ีน้ีก็หมายถึง
การมีแผนงานท่ีดีการวางแผนที่วิเคราะหผลกระทบดานตางๆ  
    ๓) อัตตัญุตา คือ ความเปนผูรูจักตน รูจักเราวาเราน้ัน โดยฐานะภาวะเพศ ความรู 
ความสามารถ และคุณธรรมเปนอยางไร และเทาใด แลวประพฤติใหเหมาะสม และรูจักท่ีจะ
ปรับปรุงตอไป ในท่ีน้ีหมายถึง รูจักองคกรท่ีเราบริหารเปนอยางดีวามีจุดดอย จุดแข็งอยางไร มีขีด
ความสามารถอยางไร และรูจักการปรับปรุงองคกรใหทันตอเหตุการณท่ีมีผลกระทบ รวมท้ังการ
บริหาร ความแตกตางท่ีจะทําใหองคกรเปนเลิศ มีประสิทธิภาพ และมั่นคงถาวร  
    ๔) มัตตัญุตา คือ ความผูรูจักประมาณ ความพอดีในการจายโภคทรัพย ในท่ีน้ีหมายถึง
การบริหารการเงิน หรือการขยายกิจการ ตองพิจารณาใหรูจักประมาณในความเพียงพอขององคกร 
ขีดความสามารถขององคกร ขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยในองคกร รวมท้ังการแขงข้ันท่ี
รอบคอบและรูจักประมาณขีดความสามารถขององคกร  
    ๕)  กาลัญุตา คือ ความเปนผูรูจักกาล รูกาลเวลา อันเหมาะสม และระยะเวลาในการ
ประกอบกิจ ในท่ีน้ีหมายถึง การบริหารจัดการ จะตองมีความเขาใจถึงระยะเวลาท่ีเหมาะสม การ
สรางโอกาสขององคกรจะตองพิจารณาถึงสถานการณในเวลาน้ัน ๆ วา ควรจะดําเนินการอยางไร 
อะไรควรงด อะไรควรกระทํา เวลาใดควรขยายกิจการ หรือชวงเวลาใดท่ีจะบริหารองคกรให
ประสบผลสําเร็จตอองคกรมากที่สุด  



 

 

 

  ๔๐ 

    ๖) ปริสัญุตา คือ ความเปนผูรูจัก ชุมชน คือ รูกริยาท่ีจะประพฤติตอชุมชนนั้น วาควร
จะดําเนินการอยางไร การบริหารจัดการ จําเปนตอง ปฏิสัมพันธกับองคกรตาง ๆ ท้ังท่ีเปนพันธมิตร 
และคูแขง การสรางสรร หรือการประสานงานกับชุมชน หรือกลุมบุคคลท่ีมีผลตอองคกร ก็คือ
เขาถึง เขาใจ และพัฒนา เปนการบริหารจัดการท่ีสรางความสัมพันธดวยเมตตา ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ
ตอชุมชน หรือสาธารณะชน จะเปนภาพลักษณท่ีดีขององคกร  
    ๗) ปุคคลัญุตา ความเปนผูรูจักบุคคล คือ รูจักความแตกตางของบุคคลวาโดยอัธยาศัย 
ความสามารถ และคุณธรรม ตลอดถึงรูในความสามารถของบุคคล และใชมอบงานท่ีเหมาะสมให
การบริหารจัดการในการรูบุคคล เปรียบเสมือนการพัฒนาและบริหารทรัพยากรมนุษยท่ีจะตองมี
การพัฒนา และบริหารบุคคลในองคกรใหมีความรูความสามารถ และภักดีตอองคกร มีความสามัคคี 
สรางความเปนธรรม และเสมอภาคใหแก บุคลากรในองคกร รวมถึงการทํางานเปนหมูคณะ การ
ติดตอส่ือสารกับบุคคลตาง ๆ ดวยความเปนมิตรไมตรีรวมท้ังมีความจริงใจตอกัน๒๑  
   ผูวิจัยสรุปวา แนวความคิดการบริหารจัดการเชิงพุทธ โดยการใชหลักธรรมของสัปปุริส
ธรรมซ่ึงไดแก  ธัมมัญุตา คือ ความรูจักธรรม รูหลักการ,อัตถัญุตา ความรูจักตน, อัตตัญุตา   
คือ ความเปนผูรูจักตน, มัตตัญุตา คือ ความผูรูจักประมาณ ความพอดีในการจายโภคทรัพย
,กาลัญุตา คือ ความเปนผูรูจักกาล รูกาลเวลา อันเหมาะสม, ปริสัญุตา คือ ความเปนผูรูจัก ชุมชน 
คือ รูกริยาท่ีจะประพฤติตอชุมชน จะเห็นวา พระพุทธศาสนา อธิบายความสัมพันธของการบริหาร
จัดการเก่ียวของกับคนและส่ิงแวดลอม โดยคํานึงถึงคุณธรรมและจริยธรรมที่มีคุณคา พบไดใน
สังคมมนุษย หรือปจจัยแหงสังคมในกระบวนการอาศัยซ่ึงกันและกัน การพิจารณาดวยเหตุดวยผล 
รูจักโลก รูจักธรรมชาติ เพราะมนุษยเทาน้ันท่ีจะเปนผูท่ีบริหารจัดการองคการท่ีดีได สําหรับใน
สวนของ หลักการบริหารสมัยใหมจะเนนเทคนิคและวิธีการ โดยแสวงหากําไร และการแขงขันให
องคกรบรรลุ สูเปาหมาย ตามแบบของทุนนิยม แตหากผูบริหารจะนําหลักการบริหารเชิงพุทธ
ศาสตรเขามาประกอบ หรือบูรณาการใหเขากับการบริหารงานในปจจุบัน ก็ถือวาเปนแนวทางใหม 
หรือเขาสูมิติของการบริหารงาน ท่ีย่ังยืน มีความม่ันคง และสรางความเปนธรรมตอบุคคล          
หรือสังคมท่ีเก่ียวของกับองคกรอยางชาญฉลาด รวมทั้งสรางประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตอการ
บริหารงานอยางย่ังยืนและมั่นคง รวมท้ังจะเปนหลักการของนักบริหารในการบริหารจัดการองคกร
ของตนอยางมีระบบ โดยท่ียังมีคุณธรรมมาประกอบในการพิจารณาบริหารจัดการดวย 
 

 
                                                            

๒๑ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต),  พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี 
๑๓.  (กรุงเทพมหานคร : บริษัท เอส.อาร. พริ้นติ้ง แมส โปรดักส จํากัด, ๒๕๔๘) หนา ๑๐๙. 



 

 

 

  ๔๑ 

๒.๖ แนวคิดการจัดการศึกษาแนวพุทธ 
   ๒.๕.๑ หลักการบูรณาการทางการศึกษาตามนัยแหงพุทธธรรม  

บูรณาการตามนัยแหงพุทธธรรม หมายถึง ระบบและกระบวนการของชีวิตซ่ึง
ครอบคลุมหลักการพัฒนามนุษยท่ีวาดวยไตรสิกขาและหลักธรรมที่สําคัญในอันท่ีจะเปนแนว
ปฏิบัติสูความเปนคนเกง คนดี มีอิสรภาพ สวนบูรณาการทางการศึกษาตามนัยพุทธธรรม     ทานได
สรุปความคิดรวบยอดไว เปนแนวทางสําหรับการจัดระบบ หลักการ กระบวนการ และปจจัย
สนับสนุนการศึกษา โดยใชชีวิต วิถีชีวิต การพัฒนาชีวิตท่ีดี เปนโจทยหลัก จึงครอบคลุมทุกมิติ ทุก
แกนสาระ ทุกพ้ืนฐานของสังคม บูรณาการทางการศึกษาจะเปนการจัดองคประกอบกลมกลืนได
สัดสวน สมดุลและเช่ือมโยง จึงมีลักษณะท่ีเปนองครวม หลอหลอม เกิดประโยชน นําไปสูการ
พัฒนา เปนความเต็มในทุกมิติ ไดแก เต็มศักยภาพผูเรียน พัฒนาท่ัวท้ังกาย จิต และปญญา ครูสอน
เต็มเวลาเต็มใจ เน้ือหาสาระสอดคลองกลมกลืน เต็มตามท่ีควรจะเปน กระบวนการครบถวน เต็มท่ี
ตามท่ีควรจะทํา ผลการศึกษาเต็มสนองตอบการพัฒนาชีวิตตามวิถีทางท่ีดี ถูกตอง กลมกลืนกับ
ความเปนจริงของชีวิตและสังคม เปนการศึกษาท่ีกระจางชัด แจมโลก  สองชีวิต สวางเย็น ดุจเดือน
เพ็ญ๒๒ 
   ๒.๕.๒ หลักการเรียนตามแนวพุทธศาสตร  
    กระบวนการเรียนรูในชีวิตตามหลักพุทธศาสตร มีลักษณะเปนกระบวนการเรียนรูท่ีแท 
โดยทานกลาววา “การเรียนรูเกิดข้ึนไดอยางแทจริง เมื่อผูเรียนไดสัมผัส สัมพันธ คิดวิเคราะห       
และปฏิบัติฝกยํ้าซํ้าทวนอยางตอเน่ือง (กลาวคือเกิดกระบวนการเผชิญสถานการณ) จนหย่ังรูซึมซับ
สูภายในจิตใจ กล่ันกรอง เกิดเปนปญญาของตนเอง ดังน้ันทานจึงไดประยุกตแนวทางดังกลาว       
เชน การพัฒนาขันธ ๕๒๓ และอายตนะ๖๒๔ เปนตน มาสูการจัดการเรียนการสอน เรียกวา 
กระบวนการซึมซับ” 

                                                            

๒๒โอสถ โกศิน, ธรรมนูญแหงชีวิต, (กรุงเทพมหานคร: หอรัตนชัยการพิมพ.๒๕๓๖), หนา ๕๔-
๕๖. 

๒๓ ขันธ ๕ ประกอบไปดวย รูปขันธ, เวทนาขันธ, สัญญาขันธ, สังขารขันธ, และวิญญาณขันธ,    
สํ.ข.๑๗/๙๕/๕๘. ดูรายละเอียดใน พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, 
หนา ๒๑๖. 

๒๔ อายตนะ ๖ ประกอบไปดวย จักษุ คือตา, โสตะ คือหู, ฆานะ คือ จมูก, ชิวหา คือ ล้ิน, กาย คือ กาย, 
มโน คือ ใจ, ที.ปา.๑๑/๓๐๔/๒๕๕.  ดูรายละเอียดใน พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร 
ฉบับประมวลธรรม, หนา ๒๗๗. 

 



 

 

 

  ๔๒ 

   หลักการพัฒนาการเรียนรูตามแนวพุทธศาสตร มีนัยสําคัญดังตอไปน้ี 
    ก. ความหมายของการเรียนรูการเรียนรู คือ กระบวนการท่ีผัสสะท้ัง ๖ ของมนุษยได
สัมผัสสัมพันธส่ิงเรา เกิดธาตุรู มีการกระทําโตตอบ ฝกฝนอบรมตนเองหรือโดยกัลยาณมิตร จน
ประจักษผล เกิดคุณภาวะ (ความรูและความดี) สมรรถภาวะ (ความสามารถ) สุขภาวะ (ความผาสุก 
พอเหมาะพอควร) และอิสรภาวะ (พนจากทุกขและความเปนทาส) 
 

    ข. หลักการเรียนรู ๖ หลัก 
    หลักท่ีหน่ึง พระพุทธศาสนามองมนุษยท้ังในฐานะท่ีเปนเอกัตบุคคลและในฐานะท่ีเปน
สมาชิกของสังคมซ่ึงตองอยูรวมกับผูอื่น  
    หลักท่ีสอง  มนุษยเปนเวไนยสัตวหรือเวไนยบุคคล สามารถไดรับการส่ังสอน ฝกฝน
และอบรมบมนิสัยได  
    หลักท่ีสาม  มนุษยมีภาวะทางสติปญญามาแตกําเนิด (สชาติกปญญา) แมวามนุษยจะมี
ความแตกตางกัน ก็จําเปนตองไดรับการพัฒนาใหเกิดการเรียนรู (โยคปญญา) 
    หลักท่ีสี่ พระพุทธศาสนาอธิบายหลักการเรียนรูของมนุษยวา เกิดขึ้นในวิถีชีวิตท้ังชีวิต มี
ลักษณะเปนองครวมของรูปกับนาม (รูป ไดแก กายภาพ : กาย – วาจา และนามคือ จิตภาวะ) ซ่ึงเปน
การเรียนรูไปตามความเจริญเติบโต (พัฒนาการ) ของชีวิต 
    หลักท่ีหา  การเรียนรูของมนุษยมีแกน ๓ แกน คือ 
    ๑) การฝกฝนตนเองเร่ืองศีล  
    ๒) การฝกฝนตนเองเร่ืองสมาธิ  
    ๓) การฝนตนเองเร่ืองปญญา  
    หลักท่ีหก การพัฒนาปญญา “จุดมุงหมายของการเรียนรูท่ีสําคัญ คือ การเกิดปญญา” 
ตองพัฒนาโดยการแสวงหาความรู (สุตมยปญญา) การฝกฝนคิดคน (จินตามยปญญา) และการ
ฝกฝนตนเอง (ภาวนามยปญญา)๒๕ 
 

   ค. กระบวนการพัฒนาปญญา ตามแนวทางพุทธศาสตรวามีคุณลักษณะดังตอไปน้ี  
              ๑) กระบวนการพัฒนาปญญา มีความสมบูรณโดยตลอด 
    ๒) กระบวนการพัฒนาปญญา มีลักษณะบูรณาการ 

                                                            

๒๕ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต). พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ. พิมพครั้งที่ ๑๑, 
กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖ หนา ๘๖. 



 

 

 

  ๔๓ 

    ๓) กระบวนการพัฒนาปญญา มีลักษณะพัฒนาการท่ีหมุนเวียนข้ึนหาจุดสูงสุด 
(Spiral growth) 
    ๔) กระบวนการพัฒนาปญญา มีลักษณะท่ีหย่ังรากลงลึกดวย มิใชพุงขึ้นอยางเดียว 
    ๕) กระบวนการพัฒนาปญญา เปนการสรางแรงจูงใจและส่ิงเรา (ศรัทธา) และการ
ฝกฝนตนเอง ตอเม่ือเกิดสมาธิและปญญาแลว ตองละส่ิงเราน้ันเสีย 
    ๖) กระบวนการพัฒนาปญญาตามนัยของพระพุทธศาสนา อุดมการณสูงสุดคือ 
การใชปญญาปฏิบัติใหเกิดอิสรภาพอันสมบูรณ๒๖ 
   ผูวิจัยสรุปวา หลักการเรียนตามแนวพุทธศาสตร เม่ือผูบริหารไดหลักการตามแนวพุทธ
ศาสตร ไดเผชิญสถานการณ (ความจริงของส่ิงแวดลอม) และฝกคิดปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอ ผูบริหาร
จะซึมซับประสบการณ อันเปนผลมาจากกิจกรรมน้ันๆ เกิดความเขาใจ ความสามารถ ความคิดเห็น
ท่ีจะตองมาจากการปฏิบัติท่ีเกิดผลดีและผลราย (คุณ – โทษ) ผลจากการเรียนรูเชนน้ี ทางพุทธ
ศาสตรเรียกวา วิญญาณ ซ่ึงเปนความรูท่ีแจมแจงชัดเจน การเรียนรูท่ีพัฒนาขึ้นเปนลําดับในรูป > 
เวทนา > สัญญา > สังขาร > วิญญาณ น้ี เรียกวา เกิดความรูตามท่ีเปนจริง เปนความรูท่ีมีฐาน คือ 
สัมมาทิฐิและมีหลัก คือ ความไมเห็นแกตัว มุงประโยชนของสวนรวมเปนท่ีต้ัง 
 

 ๒.๕.๓ การเรียนรูโดยกระบวนการซึมซับ มนุษยซึมซับรับรูจากการเผชิญสถานการณ 
บรรยากาศ และสิ่งแวดลอม 
    ๑) การรับรูของเด็กในบางคร้ังอาจเกิดข้ึนจากความรูสึกชั่วแลนและผิวเผิน 
กระบวนการซึมซับจึงมุงเนนใหผูเรียนไดเผชิญสถานการณตางๆ บอยครั้ง เพ่ือเปดโอกาส (ใหเขา
ได) พิจารณา วิเคราะห ไตรตรอง หาเหตุผลวิธีการตางๆ ท่ีทําใหตนเองอยูทามกลางส่ิงแวดลอมท่ีดี
และแกปญญาอันเกิดจากส่ิงแวดลอม 
    ๒) ความหมายของส่ิงแวดลอมน้ัน ครอบคลุมท้ังสรรพส่ิงในธรรมชาติและมนุษย
ดวยกันเอง ซ่ึงเปนบทเรียนหรือแบบฝกหัดท่ีย่ิงใหญ หากเด็กๆ ไดมีความสัมพันธและมีปฏิกิริยา
โตตอบส่ิงแวดลอมน้ันๆ เขาจะเกิดการเรียนรูท่ีสูงข้ึนไปอีกระดับหน่ึง จากระดับการรับรู สัมผัส
และเขาใจส่ิงตางๆ (รูป–เวทนา–สัญญา) ไปสูระดับการคิดหลายๆ วิธี (สังขาร) ซ่ึงเปนกระบวนการ
ซึมซับจากสถานการณ  (ความจริงของธรรมชาติและของเพ่ือนมนุษยดวยกัน) ท่ีเผชิญท้ังทางวิวัฒน
และวิบัติแลวคิดวิเคราะหหาทางเลือก 

                                                            

๒๖ สุมน อมรวิวัฒน, จิตตปญญา, [ออนไลน]. Available :  
http://www.ce.mahidol.ac.th/content/index.php. [๒๑ มีนาคม ๒๕๕๕]. 



 

 

 

  ๔๔ 

    ๓) การเรียนรูในสวนน้ีมีความซับซอนจากจุดท่ีเกิดความสนใจ ความสงสัย และ
ความประสงคท่ีจะคนควาหาคําตอบ จุดออนของการสอนโดยท่ัวไปน้ัน มักจะเนนใหนักเรียนได
สัมผัสและสัมพันธ เกิดความรูสึกชอบ ไมชอบ อันเปนเวทนาแลวหยุดเพียงน้ัน กระบวนการซึมซับ
จึง (เปนการ) พัฒนาตอไปจากเวทนา สูการฝกคุณสมบัติทางจิต ซ่ึงเรียกวา สังขาร เปนกระบวนการ
ปรุงแตงคุณภาพทางจิต (Mental formation) หรืออีกนัยหน่ึง คือ การคิดน่ันเอง 
    ๔) เม่ือเด็กไดเผชิญสถานการณ (ความจริงของส่ิงแวดลอม) และฝกคิดปฏิบัติอยาง
สมํ่าเสมอ เด็กจะซึมซับประสบการณ อันเปนผลมาจากกิจกรรมน้ันๆ เกิดความเขาใจ ความสามารถ 
ความคิดเห็นท่ีจะตองมาจากการปฏิบัติท่ีเกิดผลดีและผลราย (คุณ–โทษ) ผลจากการเรียนรูเชนน้ี 
ทางพุทธศาสตรเรียกวา วิญญาณ (Consciousness) ซึ่งเปนความรูท่ีแจมแจงชัดเจน การเรียนรูท่ี
พัฒนาข้ึนเปนลําดับในรูป > เวทนา > สัญญา > สังขาร > วิญญาณ น้ี เรียกวา เกิดความรูตามที่เปน
จริง เปนความรูท่ีมีฐาน คือ สัมมาทิฐิและมีหลัก คือ ความไมเห็นแกตัว มุงประโยชนของสวนรวม
เปนท่ีตั้ง 
 ผูวิจัยสรุปวา การเรียนรูโดยกระบวนการซึมซับ มนุษยซึมซับรับรูจากการเผชิญ
สถานการณ บรรยากาศ และส่ิงแวดลอม ท่ีเปนลักษณะเปนกระบวนการเรียนรูของการรับของเด็ก
ในบางครั้งอาจเกิดขึ้นจากความรูสึกช่ัวแลนและผิวเผิน กระบวนการซึมซับจึงมุงเนนใหผูเรียนได
เผชิญสถานการณตางๆ   ท่ีแท โดยทานกลาววา “การเรียนรูเกิดขึ้นไดอยางแทจริง เมื่อผูเรียนไดท่ี
พัฒนาข้ึนเปนลําดับในรูป > เวทนา > สัญญา > สังขาร > วิญญาณ น้ีจึงเกิดการสัมผัส ความสัมพันธ    
คิดวิเคราะห พัฒนาท่ัวท้ังกาย จิต และปญญา และรูจักการวิเคราะหหาเหตุผล เด็กสามารถนําไป
ประยุตและปฏิบัติได 
 

๒.๗ พุทธวิธีในการบริหาร  
   สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาทรงมีพระคุณสมบัติยอดเย่ียมหลายประการเชนท่ีมีใน
พระไตรปฎกกลาวไว ๙ ประการ ท่ีเรียกวา พุทธคุณ ๙ เชน “อรหํ สมฺมาสัมพุทฺโธ”๒๗ พระองคเปน
พระอรหันตเปนผูตรัสรูเองโดยชอบ เปนตน นอกจากน้ียังมีพระคุณสมบัติอื่น ๆ อีกมากมาย
โดยเฉพาะพุทธวิธีในการบริหารและการปกครอง ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงพระคุณสมบัติของนักบริหาร
และนักปกครองช้ันยอดของพระองค เพราะพระคุณสมบัติในดานน้ีของพระองคน่ันเอง จึงทําให

                                                            

๒๗ ดูรายละเอียดใน พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, 
หนา ๒๒๒.  ดูในรายละเอียด ม.มู. (ไทย) ๑๒ / ๙๕ /๖๗. ม.มู. (บาลี) ๑๒ / ๙๕ /๔๙. 



 

 

 

  ๔๕ 

พระองคสามารถประกาศพระพุทธศาสนาไดอยางรวดเร็ว และเปนปกแผนคงสืบทอดมาถึงเรา
ท้ังหลายถึงทุกวันน้ี๒๘ 

 

  ๒.๖.๑ ความหมายของคําวาบริหาร 
   ความหมายของการบริหาร ไดมีผูนิยามความหมายไวแตกตางกันมากมายข้ึนอยูกับ การ
มองบริหารในลักษณะท่ีแตกตางกัน การบริหาร (Administration) โดยท่ัวไปมีความหมายท่ีกวาง
มากอาจรวมถึง การบริหารงานทุกดานท้ังธุรกิจและรัฐกิจ เปนคากลางในการบริหารกิจการท่ีเปน
สาธารณะประโยชนหรือการบริหารราชการแผนดิน เชน รัฐประศาสนศาสตรเปนศาสตรท่ีเก่ียวกับ
การบริหารงานปกครองประเทศ (Public Administration) การบริหารการศึกษา (Educational 
Administration) การบริหาร หมายถึง กิจการตางๆ ท่ีบุคคลต้ังแต ๒ คนข้ึนไปรวมมือกันดาเนินการ
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหน่ึงหรือหลายอยางท่ีบุคคลรวมกันกาหนดโดยใช
กระบวนการอยางมีระเบียบและใชทรัพยากรตลอดจนเทคนิคตางๆ อยางเหมาะสม 
 

ปราชญา กลาผจญ และสมศักด์ิ คงเที่ยง ไดกลาวไววา การบริหาร หมายถึง 
กระบวนการมีการวางแผน การจัดองคการ การส่ังการและการควบคุม ซ่ึงจะทาใหงานดาเนินไปได
อยางเรียบรอยและกระบวนการตาง ๆ เหลาน้ีลวนเก่ียวของสัมพันธกันอยางใกลชิดเสมอ๒๙ 
 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺจิตฺโต) ไดกลาวไววา การบริหาร หมายถึง การทางาน
ใหสาเร็จโดยอาศัยคนอื่น (Getting thing done through other people) เม่ือวาตามคานิยามน้ี การ
บริหารในพระพุทธศาสนาเร่ิมมีขึ้นเปนรูปธรรมสองเดือนนับจากท่ีพระพุทธเจาตรัสรูน่ัน คือ วัน
อาสาฬหบูชา เม่ือพระพุทธเจาแสดงพระธรรมเทศนาเปนครั้งแรกแกปญจวัคคีย ซ่ึงทาใหเกิด
พระสังฆรัตนะข้ึน เม่ือมีพระสังฆรัตนะใหมเกิดขึ้นในพระพุทธศาสนาอยางน้ีพระพุทธเจาตอง
บริหารคณะสงฆ๓๐ 

 

วิโรจน สารรัตนะไดกลาวไววา “การบริหาร หมายถึง เปนกระบวนการดาเนินงาน
เพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายขององคการ โดยอาศัยหนาท่ีทางการบริหารท่ีสาคัญ คือ การวางแผน,การ
                                                            

๒๘ สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ, สาธารณบริหารศาสตร, พิมพครั้งที่ ๓, 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๐), หนา ๕๖-๖๗. 

๒๙ ปราชญา กลาผจญ และสมศักดิ์ คงเที่ยง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร 
: สํานักพิมพบพิธการพิมพ, ๒๕๔๕), หนา ๑๒. 

๓๐ พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺจิตฺโต ป.ธ. ๙ , Ph.D.), พุทธวิธีบริหาร, (กรุงเทพมหานคร :     
โรงพิมพจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หนา ๑. 



 

 

 

  ๔๖ 

จัดองคการ, การนา, การควบคุม,"๓๑หนาท่ีของนักบริหารปรากฏอยูในคําจํากัดความท่ีพระเมธีธรร
มาภรณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต)๓๒  กลาวไววา “ การบริหาร หมายถึง ศิลปะแหงการทํางานใหสําเร็จ
โดยอาศัยคนอ่ืน” จากการใหความหมายของคําวา บริหารจะเห็นไดวา การบริหาร (Administration) 
เปนคําท่ีมีความหมายคลายคลึงหรือเหมือนกับคําวา การจัดการ (Management) นอกจากสองศัพทน้ี
จะมีลักษณะใกลเคียงกันแลว ยังมีศัพทอ่ืน ๆ อีกมากท่ีนํามาใชผสมปนเปกันไป เชน การบริหารรัฐ
กิจ สาธารณบริหาร หรือ รัฐประศาสนศาสตรซ่ึงถือวาเปนสาขาหน่ึงของรัฐศาสตร  

มัลลิกา ตนสอน ไดกลาวไววา การบริหาร (Administration) วาหมายถึง การกําหนด
แนวทางหรือนโยบาย การส่ังการ การอานวยการ การสนับสนุน และการตรวจสอบ ใหผูปฏิบัติ
สามารถดาเนินงานใหไดตามเปาหมายท่ีตองการ๓๓ 

ผูวิจัยสรุปการบริหาร หมายถึง กระบวนการในการดาเนินงานรวมกันของผูบริหารและ
สมาชิกในองคการ โดยใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจากัด เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว อยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด โดยใชกระบวนการ การวางแผน การจัดองคการ และ          
การควบคุม  

 

๒.๖.๒ คุณลักษณะของนักบริหาร 
มีผูกลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหารท่ัว ๆ ไปไวมากมายแตเปนท่ียอมรับกันโดยท่ัวไป

วาไมมีบุคคลใดที่เพียบพรอมไปดวยคุณลักษณะของผูบริหารท่ีดีท้ังหมด และคุณลักษณะผูบริหาร
ท่ีดีไมจาเปนวาผูบริหารทุกคนตองมีเหมือนกัน ท้ังน้ีเพราะลักษณะอุปนิสัยใจคอและวิธีการทางาน
ของแตละคนยอมแตกตางกันไปและยังข้ึนอยูกับสถานการณ เวลา สถานท่ี ดวยแนวคิดตาง ๆ 
เก่ียวกับคุณลักษณะผูบริหารท่ีดี นักวิชาการบริหารไดแสดงทัศนะไว ดังน้ี 

 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺจิตฺโต) ไดกลาววา นักบริหารจะทาหนาท่ีสาเร็จลุลวง
ไปไดดวยดี ถามีคุณลักษณะ ๓ ประการ ดังท่ีพระพุทธเจาตรัสไวใน ทุติยปาปณิกสูตร๓๔ ดังน้ี  

                                                            

๓๑ วิโรจน สารรัตนะ, การบริหารหลักการทฤษฎีและประเด็นทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : 
ทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๕), หนา ๓. 

 ๓๒ พระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), คุณธรรมสําหรับนักบริหาร, พิมพครั้งที่ ๒,
(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพมูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๑), หนา ๒๔-๒๖. 

๓๓ มัลลิกา ตนสอน, การจัดการยุคใหม, (กรุงเทพมหานคร : เอ็กซเปอรเน็ท จากัด, ๒๕๔๔), หนา 

๑๐. 
๓๔อง. ปญจก. (ไทย) ๒๒/๕๓/๕๖. 



 

 

 

  ๔๗ 

(๑) จักขุมา หมายถึง มีปญญามองการณไกล  
(๒) วิธูโร หมายถึง จัดการธุระไดดี มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ  
(๓) นิสยสัมปนโน หมายถึง พ่ึงพาอาศัยคนอื่นได เพราะเปนคนที่มีมนุษยสัมพันธ

ท่ีดี๓๕ 
บูรชัย ศิริมหาสาคร ไดกลาว ถึงผูบริหารจะทาหนาท่ีของตนเองไดอยางสมบูรณ ตองมี

ทักษะหรือความสามารถ ๓ อยาง คือ เกงงาน เกงคน และเกงคิดซ่ึงตรงกับผลงานวิจัยของ Robert L. 
Katz ดังน้ี  

๑) ทักษะดานเทคนิควิธีการ (Technical Skill) คือ ความสามารถรอบรูเชี่ยวชาญงานใน
หนาท่ี เชน ถาเปนทหารก็มีความชานาญในการใชอาวุธตาง ๆ ถาเปนผูบริหารสถานศึกษาก็มี
ความรูเรื่องหลักสูตร แผนการสอน เทคนิคการสอนแบบตางๆ เปนตน ถาเปนผูจัดการบริษัทก็มี
ความชานาญหรือทักษะในการฟง พูด อาน เขียน ซ่ึงเปนทักษะพ้ืนฐานของการบริหารงาน ผูบริหาร
ท่ีมีความสามารถดานเทคนิควิธีน้ี จัดเปนผูบริหารท่ี “เกงงาน”  

๒) ทักษะในดานมนุษยสัมพันธ (Human Skill) คือ ความสามารถในการปกครอง
ผูใตบังคับบัญชา มีภาวะผูนา หรือความสามารถในการใชคนใหรวมมือกันทางาน ผูบริหารท่ีมี
ความสามารถในดานน้ี จัดเปนผูบริหารท่ี “เกงคน”  

๓) ทักษะในดานความคิดรวบยอด (Conceptual Skill) คือ มีวิสัยทัศน (Vision) 
ความสามารถในการคิด เพ่ือวางแผน กาหนดยุทธศาสตร และสามารถวิเคราะหสถานการณตาง ๆ 
ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางแมนยา เพ่ือนาพาองคกรของตนไปสูความสาเร็จ เปนตนผูบริหารท่ีมี
ความสามารถในดานน้ี จัดเปนผูบริหารท่ี “เกงคิด”๓๖  
 ๒.๖.๓ หลักธรรมสําหรับการบริหาร 
   ในทางพระพุทธศาสนามีหลักธรรมที่เปนขอปฏิบัติสําหรับนักบริหารหรือนักปกครอง
ท่ีมีอํานาจหนาท่ีในการปกครองหมูคณะ บริหารกิจการของหมูคณะหรือประเทศชาติไวอยาง
มากมาย เพ่ือใหผูปกครองหรือผูบริหารน้ันไดใชอํานาจหนาท่ี เพ่ือประโยชนสุขแกประชาชนและ
ประเทศชาติอยางแทจริง พระพุทธเจาทรงเนนถึงความสําคัญของผูปกครองหรือผูบริหารเปนอยาง
มากวาจะตองประพฤติใหเปนแบบอยางแกผูอื่นหรือผูใตบังคับบัญชา ฉะน้ันหลักในการบริหารตาม
แนวพุทธศาสนาสามารถสรุปลงได ๓ ประการคือ 

                                                            

๓๕พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺจิตฺโต ป.ธ. ๙ , Ph.D.), พุทธวิธีบริหาร, หนา ๓๘ – ๓๙.  
๓๖บูรชัย ศิริมหาสาคร, ผูนาพันธุแท Authentic Leader, (กรุงเทพมหานคร : แสงดาว จากัด, 

๒๕๔๙), หนา ๘๘. 



 

 

 

  ๔๘ 

   ๑) การบริหารตน เปนหลักการท่ีวาผูบริหารท่ีดี ตองสามารถบริหารควบคุมตนเองใหดี
เสียกอนจึงจะสามารถบริหารคนอ่ืนไดดี 
   ๒) บริหารคน เมื่อผูบริหารสามารถบริหารตนไดดีแลว ก็จะพัฒนาไปสูการบริหาร
บุคคลหรือผูใตบังคับบัญชา 
  ๓) บริหารงาน คนกับงานเปนส่ิงท่ีคูกัน ถานักบริหารสามารถจัดการกับตนเอง คนไดดี
ก็จะนําไปสูความสําเร็จของการบริหารงานอยางแนนอนหลักธรรมสําคัญท่ีผูบริหารหรือผูท่ีเตรียม
ตัว เพ่ือเปนผูบริหารควรจะพัฒนาทั้ง ๓ ดาน คือ พัฒนาตน พัฒนาคน และพัฒนางาน เพราะการ
พัฒนาท้ัง ๓ ดานน้ัน จะสรางความสุขใหแกตนเองและสังคม ทําอยางไรจะพัฒนาไดท้ัง ๓ ดาน 
พระพิพิธธรรมสุนทร วัดสุทัศนเทพวรารามไดนําเสนอหลักธรรมในการบริหาร ซ่ึงจะทําใหการ
บริหารตน บริหารคนและบริหารงาน บรรลุความสําเร็จสมความประสงคไว ๑๑ ประการ คือ 

(๑) สงเสริมความรู สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาไดทรงส่ังสอนบริษัทของพระองคให
ทุกคนมีความรู การสอนคนน้ันตองจัดทําเปนบัว ๔เหลา๓๗ คือใหความรูตามลักษณะภูมิปญญา 
ดังน้ี 

 ๑) อุคฆฏิตัญู ผูรูเขาใจไดฉับพลัน แตพอทานยกหัวขอข้ึนแสดง 
         ๒) วิปจิตัญู ผูรูเขาใจตอเมือ่ทานขยายความ 
         ๓) เนยยะ ผูท่ีพอจะแนะนําตอไปได 
         ๔) ปทปรมะ ผูไดแคตัวบทคือถอยคําเปนอยางย่ิง ไมอาจเขาใจความหมาย 

พระอรรถกถาจารยเปรียบบุคคล ๔ จําพวกน้ีกับบัว ๔ เหลาตามลําดับ คือ 
            ๑. ดอกบัวท่ีตั้งขึ้นพนนํ้า รอสัมผัสแสงอาทิตยก็จะบานในวันน้ี 
             ๒. ดอกบัวท่ีต้ังอยูเสมอนํ้า จักบานในวันพรุงน้ี 
            ๓. ดอกบัวท่ียังอยูในนํ้า ยังไมโผลพนนํ้าจักบานในวันตอๆ ไป 
            ๔. ดอกบัวจมอยูในนํ้าท่ีกลายเปนภักษาแหงปลาและเตา๓๘   

  (๒) อยูอยางเสียสละ ผูบริหารตองรูสึกเสียสละใหกับลูกนอง เชนตองมีสังคหะวัตถุ 
๔๓๙คือ ทาน ปยวาจาอัตถจริยา และสมานัตตตา 
                                                            

๓๗ ดูรายละเอียดใน พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, 
หนา  ๑๕๓. และดูในรายละเอียด องฺ.จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๑๓๓/๑๘๓. 

๓๘ ธีรวัส บาเพ็ญบุญบารมี หลักการเผยแผพุทธธรรม ศึกษาจากคัมภีรพระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา
ตลอดจนคัมภีรทางพระพุทธศาสนา  หนา ๓๕-๖ 

๓๙ดูรายละเอียดใน พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, 
หนา ๑๔๒. และดูในรายละเอียด ที.ปา. (ไทย)  ๑๑/๑๔๐/๑๖๗. 



 

 

 

  ๔๙ 

    ๒.๑ ทาน โดยการเอ้ือเฟอเจือจานแกลูกนองดวยวัตถุมากนอยตามแตสถานการณ 
    ๒.๒ ปยวาจา โดยการพูดจากับลูกนองใหถูกใจ ผูกจิตผูกใจรัดรึงดึงใจไวถูก
สถานการณและถูกกับอารมณของคน (ปยวาจา น้ีไมจําเปนตองพูดครับพูดขาเสมอไป มึงกูก็ได แต
ตองตรงกับคนและสถานการณและท่ีสําคัญตองมีเจตนาท่ีดี) 
    ๒.๓ อัตถจริยา โดยการลงไปบําเพ็ญประโยชนรวมกับผูนอยโดยไมเก่ียงงอน เชน 
ประธานงานศพ งานสวด งานบวช งานแตงงานไปเย่ียมยามปวย ถามขาว ใหชื่อ สกุลของเราไปรวม
ในงานของลูกนอง 
    ๒.๔ สมานัตตตา โดยการวางตนสมํ่าเสมอการเสียสละกําลังกาย กําลังใจ กําลัง
ความรู กําลังความคิด และกําลังทรัพยเรียกวารวมดวยชวยกันในฐานะผูบริหารและผูรวมงานควร
จะมีการเสียสละท้ังสองฝายจึงจะเปนส่ิงท่ีประเสริฐท่ีสุด๔๐ 
   (๓) กระจายตําแหนงงาน อํานาจของงานน้ันไมใชอยูท่ีรวมอํานาจผูบริหารหลายคน
ประสบความลมเหลว เพราะไมยอมแบงอํานาจลงไปการกระจายอํานาจภารกิจ โดยการกระจายงาน 
กระจายอํานาจ และกระจายภารกิจ การไมกระจายงานทําใหงานไมทัน เพราะมีงานมาก ตองใช
หลาย ๆ คนชวยกันและทํางานเปนทีมลองมาพิจารณาตนไม ตนไม มีลําตน มีราก มีก่ิงกานสาขา 
และมีหนาท่ีตางกัน และสรางความสมดุลดวย มิเชนน้ันตนจะเอียงจะลมในท่ีสุดสมเด็จพระ
สัมมาสัมพุทธเจาพระองคทรงกระจายตําแหนงงานมี ๘๐ พระอรหันตเอก เรียกวา เอตทัคคะ หรือ 
อสีติมหาสาวก ท่ีมีความเปนเลิศในดานตาง ๆ เชน พระโมคคัลลานะ ทรงยกยองวามีฤทธ์ิเสมอดวย
พระองคพระสารีบุตร ทรงยกยองวามีปญญาเสมอดวยพระองค จําไวเสมอวา “งานกระจุก ผูบริหาร
ตายงานกระจายผูบริหารรอด” 
   (๔) ประสานสามัคคี งานทุกอยางทุกชนิดมีปญหาดานการทะเลาะเบาะแวง แกงแยงชิง
ดี และมีความเขาใจ คลาดเคล่ือนผูบริหารท่ีดีตองประสานสามัคคีใหได การประสานสามัคคีน้ัน
ผูบริหารท่ีใหญท่ีสุด ตองประชุมโตะกลม ตองมีใจกลา เผชิญหนากลาเรียกประชุมกอนการประชุม
ตองหาขอมูลจากแตละคนกอน เพ่ือหาเหตุท่ีถูกตองไมฟงความขางเดียว แลวนํามาตัดสิน ไมควรไล
โทษกัน หรือไลบ้ีกัน จะสรางความขัดแยงบางทานอาจเคยอานหนังสือ “การบริหารความขัดแยง” 
ก็พอจะเขาใจปญหาไดดี การบริหารแบบไทย ๆ ท่ีผิดพลาดคือ จับผิดและลงโทษทําใหขาดการ
ประสานสามัคคี ไมคอยปรับความเขาใจซึ่งกันและกันแตชอบปรับทุกขกัน ปรับโทษกัน การ

                                                            

 ๔๐องฺ.จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๓๒/๒๒. 
 



 

 

 

  ๕๐ 

บริหารอยางมีแตลมเหลวในที่สุด เพราะจะเกิดอาการ “คนแตกความสามัคคี” เพราะฉะน้ันควร
ระลึกไววาความพรอมเพรียงของหมูคณะในหนวยงานน้ัน ๆ ใหสําเร็จประโยชนไดดังใจปรารถนา 
   (๕) ไมเอาดีแตเพียงตัว คือ ไมเอาดีใสตัว เอาชั่วใสผูอื่น เหยียบยํ่าผูอื่น แลวเอาความดี
มาใสตัวคนเดียว ยอมเปนไปไมได การบริหารท่ีประสบความสําเร็จน้ันจะเกิดจากทีมงาน ดังน้ัน
การบริหารงานจะตองชวยกันตองมีการยกยองใหกําลังใจ มีการมอบของขวัญรางวัลใหเกียรติกัน 
ยกยองเชิดชูแมผูบริหารไมมีอะไรจะใหก็หัดพูดคําวา “ขอบคุณ” ใหมันติดปากลูกนองก็จะดีใจ 
ผูบริหารยกยองลูกนอง ลูกนองก็มีสวนเก้ือกูลผูบริหาร ศรัทธาผูบริหาร ทําใหผูบริหารดูดีขึ้นไมได
ตกต่ําแตอยางใดในการกลาวคําวา “ขอบคุณ” กับลูกนอง 
   (๖) ไมเมาเรื่องเงิน “เขาใหเงินก็อยา งง อยาไปหลงจนสุดขีด เงินก็เหมือนพวงมาลัย 
อาจจะกลายเปนพวงหรีด”เราจะตองพิจารณาวาเงินเปนเพียงปจจัยอยางหน่ึงท่ีจะทําใหเกิดปจจัย ๔ 
คือ ขาว ผา ยา บาน เงินเปนปจจัยท่ีกอใหเกิดความสะดวก การบริหารงานถาผูบริหารเห็นแกเงินก็
จะใชพนักงานอยางทาส เอาเปรียบลูกนอง หรือกินใชจายจนเพลิดเพลินเจริญใจ คนระดับลาง 
ระดับปฏิบัติการก็อยาโลภเงินจนถึงกับโกงเงินบริษัท พระพุทธเจาเสด็จไปพบถุงใสเงิน ยังตรัสกับ
พระอานนทวา น้ันเปนงูเหา เปนอสรพิษท่ีจะกัดคนเสมอ การจะทําอะไรก็ตามตองระวังเรื่องเงิน 
    (๗) ไมใหญเกินผูบังคับบัญชา ผูบังคับบัญชาคือ นายจางของเราเราคือลูกนองของทาน 
บางคนชอบแอบอางนายไปหากินทางทุจริตหรือไปอางกับคนอื่น เพ่ือจะไดอะไรบางอยาง เลขาบาง
คนซ่ึงใกลชิดผูบังคับบัญชา มักทําตัวใหญเกินผูบังคับบัญชา พระอานนทเถระใกลชิดกับ
พระพุทธเจามากท่ีสุด พระอานนทขอพรจากพระพุทธเจา คือ ขออยาใหรับเขานิมนต ขออยาสงไป
ในท่ีนิมนต ขออยาใหอะไรกับทานเปนพิเศษ เปนตนทานปฏิบัติงานไมใหญเกินผูบังคับบัญชา และ
มีความออนนอมถอมตน 
   (๘) ตั้งเมตตาไวเปนนิจ ผูบริหารตองมีเมตตาตอผูใตปกครอง ผูใตปกครองตองมีเมตตา
ตอผูบังคับบัญชา คําวา “เมตตา” น้ี อาจตีความหมายถึง ความรัก ความเคารพ ความนับถือ การบูชา 
การเทิดทูน จนถึงความจงรักภักดี เทิดทูนเหนือเศียรเกลา ผูบริหารควรมีหลัก ๓ ประการในเร่ือง
ความเมตตา คือ มือเอื้อม ปากอา และหนาย้ิมมือเอื้อม คือการใหกําลังใจเปนเร่ืองของใจท่ีแสดงออก
ทางใบหนาสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจา ก็ทรงปฏิบัติอยางน้ีตอพระสงฆตอพุทธบริษัทของ
พระองคเชนเดียวกัน สวนผูอยูใตบังคับบัญชาก็ตองไปเย่ียมเยือนถามขาว หมอบราบกราบไหวตอ
ผูบังคับบัญชาบาง เราทุกคนจะอยูไดอยางมีความสุข 
   (๙) ใครทําผิดตองเด็ดขาด ผูบริหารงานตองใจเพชรเด็ดขาด ผูใตบังคับบัญชาจึงจะ
ยอมรับกฎเกณฑ ผูบริหารตองเดินทางสายกลาง คือ ใชท้ังพระเดชพระคุณใครทําดีตองใหรางวัล 



 

 

 

  ๕๑ 

ใครทําชั่วตองลงโทษ ดังพระพุทธพจนท่ีวา นิคฺคณฺเห นิคฺคหารหํ กําราบคนท่ีควรกําราบ ปคฺคณฺเห 
ปคฺคหารหํ ยกยองคนท่ีควรยกยอง๔๑ 
   (๑๐) ไมประมาทมัวเมา สิ่งท่ีไมควรประมาทมีการทํางาน รางกายท่ีแข็งแรงของเรา 
ความรูของเราท่ีมีอยูในขณะน้ี บริษัทจะยั่งยืนตลอดไปโรคภัยไขเจ็บ อุบัติเหตุ เงินทองท่ีมีอยูใน
ขณะน้ี คูแขงทางการคา ความไมประมาทในการบริหารงานน้ันจะตองแขงขันกับเวลา แขงขันกับ
บุคคลและแขงขันกับพ้ืนฐานของการพัฒนาและสามัคคี 
  (๑๑) ประมาณตัวทุกเวลา คือ การรูจักประมาณตน ประมาณการและประมาณ
สถานการณน่ันเอง การประมาณในธุรกิจ เชน บริษัทเรามีคนครบหรือไม แตละคนมีความรูครบ
ไหม เงินทุนครบไหม คูแขงเปนอยางไรเปนตน และท่ีสําคัญผูบริหารตองประมาณเหตุการณ
ประมาณสถานการณดวย ดังน้ัน จําเปนตองมีการประชุมกัน “เอาความคิดมารวมกัน”ดูตัวเอง 
บริษัทท่ีเราทําธุรกิจอยู หนาท่ีการงานท่ีทําอยู ตองประชุมวิเคราะหสถานการณเสมอ ๆ เมื่อ
วิเคราะหแลวฟงเหตุฟงผลหาเหตุรากเหงา แลวตัดสินใจแกไขปญหาและหาทางปรับปรุงพัฒนาให
ดีย่ิงขึ้นตอไปพุทธวิธีในการบริหารท่ีกลาวมาน้ัน เปนเพียงสวนหน่ึงของการนําพุทธธรรมมา
ประยุกตใชในการบริหารตน บริหารคน และบริหารงาน แตก็ถือวาเปนทฤษฎีท่ีทาทายตอนัก
บริหาร และผูท่ีเตรียมตัวจะเปนนักบริหาร๔๒ 
 

   ผูวิจัยสรุปวา ถาทานคิดวาทฤษฎีท่ีนําเสนอมาท้ังหมด จะทําใหการบริหารน้ันประสบ
ความสําเร็จแลวไซร ทานจะตองลงมือปฏิบัติดวยเพราะหลักธรรมท่ีพระพุทธเจาประกาศไวดีแลว
น้ัน รอการพิสูจนจากทานท้ังหลาย เมื่อใดท่ีทานลงมือปฏิบัติไดแลว เม่ือน้ัน ทานจะเปนผูบริหารท่ี
ดีท่ีสุด เพราะจะไดหัวใจของผูตาม เพราะผูมีธรรมอยูในหัวใจยอมเปนศูนยรวมใจของคนรวมงาน
และสามารถจัดการใหงานในหนาท่ีสําเร็จลุลวงไปดวยดี 
 

๒.๘  ทบทวนเอกสารและรายงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ๒.๘.๑ นายสุจริต  เหมวัล ไดเสนองานวิจัยเร่ือง “การศึกษาสภาพปจจุบันและ

ปญหาการบริหารหลักสูตรโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญในเขตการศึกษา ๙” สรุปผล
การศึกษาวา ๑) สภาพปจจุบันและปญหาของหลักสูตรการบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญ ศึกษา ในเขตการศึกษา ๙ โดยสวนรวมมีปญหาอยูทุกดาน ๒) เมื่อพิจารณาจากคารอยละของ

                                                            

๔๑ พระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต), คุณธรรมสําหรับผูบริหาร, หนา ๒๗. 
๔๒ กิติ ตยัคคานนท. นักบริหารทันสมัย, พิมพครั้งท่ี ๕, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพบัตเตอรฟลา

ยม, ๒๕๓๘), หนา ๖๘. 



 

 

 

  ๕๒ 

ระดับปญหาในแตละดาน พบวา ประเด็นปญหา ท่ีมีคา รอยละสูงสุดในแตละดานไดแก  โรงเรียน
ไมมีเงินสําหรับจัดซ้ือเอกสารหลักสูตรสําหรับครู, โรงเรียนไมมีเอกสารหลักสูตรสําหรับครู, 
โรงเรียนไมมีเงินสนับสนุนในการเชิญวิทยากรมาใหความรูแกนักเรียน, โรงเรียนไมมีเงินท่ีจะจาง
ครูพิเศษมาทําการสอนท่ีโรงเรียน, โรงเรียนไมสามารถจัดครูเขาสอนไดตรงตามวิชาเอก-วิชาโท     
ท่ีจบการ ศึกษา, รายวิชาวิทยาศาสตร ในเน้ือหาวิชาท่ีมีการทดลองนักเรียนไมไดทําการ ทดลอง, 
โรงเรียนไมมีหองเรียนภาคปฏิบัติในกลุมวิชาวิทยาศาสตร, โรงเรียนไมสามารถจัดคาบสอนซอม
เสริมใหนักเรียนได, โรงเรียนขาดงบประมาณสําหรับซ้ือส่ือการสอนและวัสดุอุปกรณท่ีจะนํามา 
ผลิตส่ือ การสอน, โรงเรียนไมมีหองสมุด, โรงเรียนขาดงบประมาณสําหรับสรางหองสมุดและ
จัดซ้ือหนังสือ เอกสาร ส่ิงพิมพ, กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีโรงเรียนจัดใหนักเรียน ไมสนองความ
ตองการ และตรง ตามความถนัดของนักเรียน, ครูท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร ไมมีความรู ความเขาใจ ในกิจกรรมเสริมหลักสูตร, โรงเรียนขาดงบประมาณในการ
จัดซ้ือวัสดุ อุปกรณท่ีใชในการวัดและ ประเมินผล , โรงเรียนไมมีแผนการนิเทศท่ีเปนระบบและ
ชัดเจน, ไมมีการติดตามผลและประเมินผลการปฏิบัติการสอนของครูเพ่ือนํามาใช         
ประกอบการนิเทศ๔๓   

 

   ๒.๘.๒ นางสาวภูริสา ปราบริปู ไดเสนองานวิจัยเรื่อง “ปญหาการบริหารงานของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ตามทัศนะของผูบริหาร ผูสอน และผูเรียน”         
สรุปผลการศึกษาวา ๑) ผูบริหาร ผูสอน และผูเรียน หรือบุคคลทุกกลุมโดยรวม มีความเห็นวา 
โรงเรียน พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มีปญหาการบริหารงานวิชาการ บุคคล ธุรการ และ
การเงิน อาคาร สถานท่ีและส่ิงแวดลอม กิจการนักเรียน การสรางความสัมพันธ ระหวางโรงเรียน
กับชุมชน และโดย รวมทุกดานในระดับปานกลาง ๒) ผูบริหาร ผูสอน และผูเรียนสวนใหญมี
ความเห็นวา สาเหตุสําคัญของปญหาการ บริหาร งานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงาน
ธุรการและการเงิน และการ บริหารงานอาคาร สถานท่ีและส่ิงแวดลอมของโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญ ศึกษาเกิดจากปญหาทางการเงิน วัสดุอุปกรณ คนและวิธีการจัดการ ตามลําดับ 
๓) ผูบริหาร ผูสอน และผูเรียนสวนใหญมีความเห็นวา สาเหตุสําคัญของปญหาการ บริหาร งาน
กิจการนักเรียนของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาเกิดจาก ปญหาวิธีการจัดการ คน 
เงินและวัสดุอุปกรณ ตามลําดับ ๔)ผูบริหาร ผูสอน และผูเรียน สวนใหญมีความเห็นวา สาเหตุ
                                                            

 ๔๓ สุจิต เหมวัล, “การศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการบริหารหลักสูตรโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญในเขตการศึกษา ๙”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน
, ๒๕๓๖), หนา ๓๔-๓๖. 



 

 

 

  ๕๓ 

สําคัญของปญหาการ บริหารงาน การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ของโรงเรียน
พระ ปริยัติธรรม แผนกสามัญ ศึกษา เกิดจากปญหาคน เงิน วิธีการจัดการ และวัสดุอุปกรณ 
ตามลําดับ๔๔ 
 

   ๒.๘.๓ สวัสด์ิ สายขุนทด ไดเสนองานวิจัยเรื่อง “ปญหาการดําเนินงานโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดมหาสารคาม” สรุปผลการศึกษาวา  
    ๑) โดยสวนรวมโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดมหาสารคาม 
ทุกขนาด ประสบปญหาการดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง โดยเม่ือพิจารณารายดานพบวา 
ประสบปญหาระดับมากในดานวิชาการ ดานธุรการและการเงิน และดานอาคารสถานที่ ปญหา
ระดับปานกลางมี ๒ ดาน คือ ดานบุคลากร ดานการประชาสัมพันธกับชุมชนสวนดานกิจกรรม
นักเรียนประสบปญหาในระดับนอย  
    ๒) จําแนกตามขนาดโรงเรียน ๑) โรงเรียนขนาดเล็ก ประสบปญหาโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ประสบปญหาระดับมากในดานวิชาการและดาน
อาคารสถานท่ี สวนดานบุคลากร ดาน ธุรการและการเงินและดานการประชาสัมพันธกับชุมชน 
ประสบปญหาระดับปานกลาง และดานกิจกรรม นักเรียนประสบปญหาระดับนอย  ๒) โรงเรียน
ขนาดกลาง ประสบปญหาโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาราย ดานพบวา ประสบปญหา
ระดับมากในดานวิชาการ ดานธุรการและการเงิน และดานอาคารสถานท่ี นอกน้ันประสบปญหา
ระดับปานกลาง ๓) การเปรียบเทียบระดับปญหาการดําเนินงานระหวางโรงเรียนท่ีมีขนาดตางกัน
พบวาโดย รวมทุกดาน โรงเรียนขนาดเล็กกับขนาดกลางประสบปญหาไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณา
รายดาน พบวา โรงเรียนขนาดกลางมีปญหาดานธุรการและการเงิน และดานการประชาสัมพันธกับ
ชุมชนมากกวาโรงเรียนขนาดเล็กอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.๐๕ สวนดานวิชาการ            
ดานบุคลากร ดานกิจกรรมนักเรียน และดานอาคาร สถานท่ีไมแตกตางกัน๔๕ 
 

   ๒.๘.๔ จํารัส  ในเสนา ไดเสนอวิทยางานวิจัยเร่ือง “สภาพและปญหาการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม ในเขตการปกครองคณะสงฆ ภาค ๔” สรุปผลการศึกษาวา ๑. 
                                                            

 ๔๔ภูริสา ปราบริปู, “ปญหาการบริหารงานของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ตามทัศนะ
ของผูบริหาร ผูสอน และผูเรียน”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย:  มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทร   วิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๓๕), หนา ๓๔-๓๗. 
 ๔๕สวัสดิ์ สายขุนทด, “ปญหาการดําเนินงานโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด
มหาสารคาม”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
มหาสารคาม, ๒๕๓๖), หนา ๔๐-๔๑. 



 

 

 

  ๕๔ 

โรงเรียนปริยัติธรรมสวนใหญเปดสอน ๑ แผนก โรงเรียนท่ีเปดสอน ๓ แผนกจะจัดต้ังขึ้นชวง พ.ศ. 
๒๕๓๑ – ๒๕๓๘ สวนโรงเรียนท่ีเปดสอน ๒ แผนก และ ๑ แผนก จัดตั้งชวงกอน พ.ศ. ๒๕๐๐ 
สวนมากไมมีอาคารเรียนโดยเฉพาะ แตใชศาลาการเปรียญเปนอาคารเรียนแทน โดยสวนใหญ
ครูผูสอนมีวุฒินักธรรมชั้นตรี –โท – เอก และมีอายุระหวาง ๓๐ – ๓๙ ป ในโรงเรียนท่ีเปดสอน ๓ 
แผนก ไดรับเงินอุดหนุนจากกรมการศาสนา มากกวา ๒ แผนก และ ๑ แผนก ซ่ึงจะไดรับเงินจากผู
มีจิตศรัทธาบริจาค และครูผูสอนไดรับเงินนิตยภัย/เงินคาตอบแทนเปนสวนใหญ ๒. การวิเคราะห
ปญหาแตละดาน ปรากฏวา ๒.๑ ดานบุคลากร มีปญหาอยูในระดับนอย เรื่องท่ีเปนปญหาสําคัญ คือ 
ครูผูสอนไดรับเงินเดือน นิตยภัย/เงินคาตอบแทนนอย ๒.๒ ดานอาคารสถานท่ี มีปญหาอยูในระดับ
นอย เรื่องท่ีเปนปญหาสําคัญ คือ ขาดงบประมาณใน การจัดสรางอาคารเรียน ๒.๓ ดานงบประมาณ 
มีปญหาอยูในระดับปานกลาง เรื่องท่ีเปนปญหาสําคัญ คือ ขาดงบ ประมาณในการจัดการศึกษา 
๒.๔ ดานอุปกรณการศึกษา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง เรื่องท่ีเปนปญหาสําคัญ คือ ขาดวัสดุ 
อุปกรณการศึกษาและส่ือการเรียนการสอน ๒.๕ ดานการประชาสัมพันธ มีปญหาอยูในระดับปาน
กลาง เรื่องท่ีเปนปญหาสําคัญ คือ ขาดวัสดุ อุปกรณ ในการจัดทําเอกสารงานประชาสัมพันธ๓. การ
เปรียบเทียบปญหาดานตาง ๓.๑ ในรายดานทุกดานไมแตกตางกัน ๓.๒ ในรายขอของแตละดานท่ี
แตกตางกัน  คือ-ดานอาคารสถานท่ี คือ หองเรียนไมเพียงพอกับจํานวนนักเรียน และขาด
งบประมาณใน การจัดสรางอาคารเรียน โดยโรงเรียนท่ีเปดสอน ๓ แผนก มีปญหามากกวา ๒ 
แผนก- ดานอุปกรณการศึกษา คือ อุปกรณการศึกษาและส่ือการเรียนการสอนไมสอดคลองกับ 
เน้ือหาของหลักสูตรท่ีเรียน โดยโรงเรียนท่ีเปดสอน ๓ แผนก มีปญหามากกวาโรงเรียนท่ีเปดสอน 
๒ แผนก และ ๑ แผนก๔๖ 
   ๒.๘.๕ พิสิทธ์ิ จันทรเนตร  ไดเสนอวิทยานิพนธเรื่อง “การศึกษาเปรียบเทียบการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสกลนคร”             
สรุปผลการศึกษาวา ๑. สภาพการปฏิบัติงานพบวา โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดสกลนคร มีการบริหารงานวิชาการ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีดานการวางแผนงาน
วิชาการและการจัดการงานวิชาการมีการปฏิบัติงานสูงกวาดานอ่ืน ๆ สวนดานท่ีมีการปฏิบัติงานต่ํา
กวาดานอื่น ๆ คือดานการพัฒนาและสงเสริมทางดานวิชาการ และเม่ือศึกษาเปรียบเทียบความ
แตกตางโดยภาพรวมพบวา โรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดเล็ก มีสภาพการปฏิบัติงาน

                                                            

 ๔๖ จํารัส  ในเสนา. “สภาพและปญหาการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม ในเขตการ
ปกครองคณะสงฆ ภาค ๔”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร, 
๒๕๓๙), หนา ๔๓-๔๔. 



 

 

 

  ๕๕ 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ๒. ปญหาในการบริหารงานวิชาการ พบวา
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดสกลนคร มีปญหาในการบริหารงานวิชาการ
โดยภาพรวมอยูในระดับนอย โดยมีดานส่ิงสนับสนุนและสงเสริมงานวิชาการสูงกวาดานอ่ืน ๆ 
สวนดานท่ีมีปญหาต่ํากวาดานอ่ืน ๆ คือ ดานผูบริหาร เมื่อศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางโดย
ภาพรวม พบวา โรงเรียน ท้ัง ๓ ขนาด มีปญหาในการบริหารงานวิชาการไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ๓. ขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการ โดยภาพรวมพบวา
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดสกลนคร มีขอเสนอแนะในการปรับปรุง แกไข
และพัฒนาอยูในระดับมาก โดยเรียงจากมากไปหานอย ๕ อันดับแรกดังน้ี ๑) รัฐควรจัดอัตรากําลัง
ครูใหเพียงพอตอจํานวนนักเรียน ตามเกณฑ ก.ค. ๒) รัฐควรพิจารณาเงินเดือนของขาราชการครูให
มากกวาขาราชการฝายอื่นเพ่ือ จูงใจใหคนเกง คนดี มาเปนครู ๓) งานดานวิชาการควรจะเปนหัวใจ
สําคัญของโรงเรียน ๔) รัฐควรยกระดับมาตรฐานทางดานวิชาการของทุกโรงเรียนใหเทาเทียมกัน 
๕) งานวิชาการควรจะเปนองคประกอบสําคัญในการพิจารณาความดีความชอบ เม่ือศึกษา
เปรียบเทียบความแตกตางโดยภาพรวม พบวาโรงเรียนท้ัง ๓ ขนาดมีขอเสนอแนะไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕๔๗ 
 

ผูวิจัยสรุปวา ทบทวนเอกสารและรายงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ ซึ่งไดสรุปเปนภาพรวม
ท้ังหมดไวดังน้ี มักจะพบวา เปนขอเสียท้ังหมด เชนมีปญหาการบริหารงานวิชาการ บุคคล 
ธุรการ และการเงิน อาคาร สถานท่ีและส่ิงแวดลอม กิจการนักเรียน การสรางความสัมพันธ 
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน ประเด็นปญหา พบวา ท่ีมีคา รอยละสูงสุดในแตละดานไดแก  
โรงเรียนไมมีเงินสําหรับจัดซ้ือเอกสารหลักสูตรสําหรับครู มีความเห็นวาโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มีปญหาการบริหารงานวิชาการ บุคคล ธุรการ และการเงิน 
อาคาร สถานท่ีและส่ิงแวดลอม กิจการนักเรียน การสรางความสัมพันธ ระหวางโรงเรียน
กับชุมชน และผูเรียนสวนใหญมีความเห็นวา สาเหตุสําคัญของปญหาการ บริหาร งาน
วิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานธุรการและการเงิน และการ บริหารงาน
อาคาร มักจะเกิดจากปญหาทางการเงิน วัสดุอุปกรณ คนและวิธีการท่ีไมโปรงใส ประมาณ
ในการจัดการศึกษา ดานอุปกรณการศึกษา เรื่องท่ีเปนปญหาสําคัญ คือ ขาดวัสดุ อุปกรณ

                                                            

 ๔๗ พิสิทธ์ิ จันทรเนตร, “การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษาจังหวัดสกลนคร  จําแนกตามขนาดโรงเรียน”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ,         
(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๒), หนา ๓๐. 



 

 

 

  ๕๖ 

การศึกษาและส่ือการเรียนการสอน ขาดวัสดุ อุปกรณ ดานอาคารสถานท่ี คือ หองเรียนไม
เพียงพอกับจํานวนนักเรียน และขาดความรับผิดชอบ 

แนวทางการปรับปรุงแกไขการบริหารงาน คือ ผูท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการบริหารงาน 
ตองพัฒนาปรับปรุงรูปแบบการดําเนินงานท่ีดีมีประสิทธิภาพ อํานวยความสะดวกตอครูใน
การทํางาน สนับสนุนอุปกรณ เครื่องมือ และจัดทําคูมือแนวทางการปฏิบัติงาน จัดทํา
แบบฟอรมเปนตัวอยางสําหรับแจกใหครูนําไปประยุกตใชใหเหมาะสมในงานของตนเองท่ี
รับผิดชอบอยู  เพราะบุคลากรสายงานวิชาการของโรงเรียนพระปริยัติธรรม ไมคอยไดรับ
การฝกอบรมเก่ียวกับเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหมๆ เก่ียวกับงานวิชาการในโรงเรียน
เหมือนโรงเรียนท่ีสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ขณะท่ีโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรมสังกัดสํานักงานพระพุทธศาสนา ดังน้ัน อาจารยใหญหรือผูชวยอาจารยใหญ
ฝายวิชาการจึงเปนผูมีบทบาทสําคัญในการขับเคล่ือนแนวทางการบริหารงานวิชาการใหดีมี
ประสิทธิภาพไดในท่ีสุด 

 

ผูวิจัยสรุปวา ไดศึกษาการศึกษาทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร เปนภาพรวมมาทั้งหมดท่ีมีทฤษฎีและ
เน้ือหาประกอบไปดวย ๘ ขั้นตอน ทฤษฎีการตัดสินใจและกระบวนการตัดสินใจ, ทฤษฎีองคกร
และการจัดการ, ทฤษฎีการบริหารการศึกษา/การบริหารสถานศึกษา, มาตรฐานการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา, แนวความคิดการบริหารจัดการเชิงพุทธ, แนวคิดการจัดการศึกษาแนวพุทธ,
พุทธวิธีในการบริหาร, ทบทวนเอกสารและรายงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือจะไดนําไปเปนเน้ือหา
องคประกอบของงานวิจัยอ่ืนๆ ไดดวย   



 
 

บทท่ี ๓ 
 

วิธีการดําเนินการศึกษา 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพรในครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของดังตอไปน้ี 

๓.๑ ระเบียบ 
๓.๒ ประชากรกลุมตัวอยาง 
๓.๓ ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 

      ๓.๔ เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
      ๓.๕ การเก็บรวบรวมขอมูล 

๓.๖ การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
๓.๗การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย 
๓.๘การประมวลผลขอมูลและวิธีวิเคราะหขอมูล 
๓.๙ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

๓.๑  ระเบียบวิธีศึกษา 
 การศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการ
บริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ผูวิจัยใชวิธีศึกษาจากเอกสาร
(Documentary Research) ควบคูกับการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research)  โดยการใชแบบสอบถาม
เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ เพ่ือศึกษาทัศนคติของ ครู บุคลากร และนักเรียน ท่ีมีผล
ตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา จังหวัดแพร ดานพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา จังหวัดแพร เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะ ท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของ
ผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 
 

๓.๒  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัย คือ   สามเณร(นักเรียน) ๙๘๐ รูป  ครู ๕๒ รูป/คน 
ผูบริหาร ๑๔ รูป โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ท่ีสังกัดมหานิกาย   



 

 

 

๕๘ 

กําหนดขนาดตัวอยางตามตารางขนาดตัวอยางของ เครซซี และมอรแกน (Kerjcie  &  Morgan, 
๑๙๗๐ :๖๐๗)๑ ไดขนาดกลุมตัวอยาง สามเณร(นักเรียน) ๒๖๙ รูป ครู ๕๒ รูป/คน ผูบริหาร ๑๔ รูป 
รวม ๓๓๕ รูป/คน โดยการดําเนินการสุมใชแบบสอบถาม และการสัมภาษณ  แลวดําเนินการสุม
ตัวอยางอยางงาย (Simple Random Sampling) จนกระท่ังไดจํานวนกลุมตัวอยางครบตามที่กําหนด 

 

๓.๓  ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 
 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแกขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม     
เร่ืองการศึกษาทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 
 ๓.๓.๑  ขอมูลสวนตัว 
  ๑)  สถานภาพ   กลุมตัวอยาง ประกอบดวย สามเณร ครู ผูบริหาร 
  ๒) อายุ แบงเปน   ชวงอายุ    คือ 

   (๑) ๑๓ - ๑๘ ป 
   (๒) ๑๙ - ๒๔ ป   
   (๓) ๒๕ - ๓๐ ป 
   (๔) ๓๑-๓๖ ป 
   (๕) ๓๗-๔๒ ป 
   (๖) ๔๓-๕๒  ปขึ้นไป 

  ๓) การศึกษา 
   (๑) กําลังศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
   (๒) ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หรือ อนุปริญญา 
   (๓) ปริญญาตรี 
   (๔) ปริญญาโท 
   (๕) สูงกวาปรญิญาโท 

   
 

                                                            

  ๑  ดนัย   ไชยโยธา, แนวทางการเขียนผลงานทางวิชาการและงานวิจัย, (กรุงเทพมหานคร: โอเดียน 

สโตร, ๒๕๓๘), หนา ๑๕๔-๑๕๙. 



 

 

 

๕๙ 

  ๔) ประสบการณการทํางานในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา  
(ตอบเฉพาะผูท่ีเปนครู และผูบริหารเทาน้ัน) 

  (๑) ๑-๓   ป 
  (๒) ๔-๖  ป 
  (๓) ๗-๙  ป 
  (๔) ๑๐-๑๓  ป 
  (๕) ๑๔-๑๖  ป 
  (๖) ๑๗-๑๙  ปขึ้นไป 

 ๓.๓.๒  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร จํานวน ๗ งาน   ภายใตกรอบของ
พฤติกรรมการตัดสินใจตามแนวคิด ๕ วิธี ของ วิคเตอร เฮช. รูม (Victor H. Vroom)  ประกอบดวย 
  ๑)   พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว 
  ๒) พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจาก
ผูบังคับบัญชา 
  ๓) พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดย
ปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ 
  ๔) พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปน
กลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ 
  ๕) พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและ
ตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและ
สนับสนุนเต็มท่ี 

ตัวแปรตนไดแก การบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

ศึกษาจังหวัดแพร ๗ งาน และพฤติกรรม การตัดสินใจ ๕ วิธี 

๑) งานวิชาการ  ๖) งานธุรการ 

๒) งานกิจการนักเรียน ๗) งานการเงินและพัสดุ 

๓) งานบุคลากร  ๗ งานอาคารสถานท่ี 

๔) งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชมุชน 

  



 

 

 

๖๐ 

 พฤติกรรม การตัดสินใจ ๕ วิธี 
๑) การตัดสินในโดยผูบริหารคนเดียว 
๒) การตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจาก ผูใตบังคับบัญชา 
๓)  การตัดสินใจที่ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดยปรึกษาทีละ

คนแลวผูบริหารตัดสินใจ 
๔)  การตัดสินใจที่ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปนกลุมแลว

ผูบริหารตัดสินใจ 
๕) การตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและตัดสินใจ

ผูบริหารจะรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยใหผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและสนับสนุนเต็มท่ี 
 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ไดแก  พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการ
บริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 
 

๓.๔  เครื่องมือท่ีใชในการศกึษา 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามและการสัมภาษณ เปนเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมขอมูล โดยมีเน้ือหาแบงออกเปน ๓ สวน  คือ 
 สวนท่ี ๑ เปนคําถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม คือ สามเณร
(นักเรียน) ครู ผูบริหาร ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร มี ๔ ขอ 
 สวนท่ี ๒ เปนคําถามเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  แบงเปนรายดาน รวม ๕ วิธี ดังน้ี 

  ๒.๑ พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว จํานวน ๗ ขอ 
  ๒.๒ พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจาก
ผูบังคับบัญชา จํานวน ๗ ขอ 
  ๒.๓ พฤติกรรมการตัดสินใจที่ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดย
ปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ จํานวน ๗ ขอ 
  ๒.๔ พฤติกรรมการตัดสินใจที่ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปน
กลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ จํานวน ๗ ขอ 
  ๒.๕ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและ
ตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและ
สนับสนุนเต็มท่ีจํานวน ๗ ขอ 



 

 

 

๖๑ 

 สวนท่ี  ๓  เปนคําถามปลายเปดเปนปญหา  อุปสรรค  และแนวทางแกไขปญหา 
ขอเสนอแนะอื่นๆท่ีเก่ียวของท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการ
โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 
 ๓.๑ พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว  
 ๓ .๒  พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจาก
ผูบังคับบัญชา 
 ๓.๓ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดย
ปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ     
 ๓.๔ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปนกลุม
แลวผูบริหารตัดสินใจ      
 ๓.๕ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและตัดสินใจ 
ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและสนับสนุนเต็ม 
 โดยใชเกณฑการวัดคาเฉล่ียระดับคะแนนของคําถาม สวนที่ ๒โดยวัดเปนรายดาน รวม 
๕ ดาน เกณฑการวัดคาเฉลี่ยระดับคะแนนของคําถาม   สวนท่ี ๒   มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา  
๕   ระดับ (Rating Scale) กําหนดคาคะแนนของนํ้าหนัก ๕ ระดับ โดยใชเกณฑการแปลความหมาย
คะแนนของ “Likert” ๒ พิจารณาคาเฉลี่ย ดังน้ี 
 

 ระดับคาเฉล่ีย    เกณฑการแปลผล 
 ๑.๐๐ – ๑.๘๐    มีระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุด 
 ๑.๘๑ – ๒.๖๐   มีระดับความคิดเห็นนอย 
 ๒.๖๑ – ๓.๔๐   มีระดับความคิดเห็นปานกลาง 
  ๓.๔๑ – ๔.๒๐   มีระดับความคิดเห็นมาก 
  ๔.๒๑ – ๕.๐๐   มีระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 
 สรุป พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว  นําเสนอแบบสรุปความพรรณนา 
 สรุป  พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังได รับขอมูลจาก
ผูบังคับบัญชานําเสนอแบบสรุปความพรรณนา 
 สรุป พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดย
ปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ นําเสนอแบบสรุปความพรรณนา 

                                                            

 
๒
 ดนัย   ไชยโยธา, แนวทางการเขียนผลงานทางวิชาการและงานวิจัย, หนา ๒๐-๒๑. 



 

 

 

๖๒ 

 สรุปพฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปนกลุม
แลวผูบริหารตัดสินใจนําเสนอแบบสรุปความพรรณนา 
 สรุป พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและตัดสินใจ
ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและสนับสนุนเต็มท่ี
นําเสนอแบบสรุปความพรรณนา 
 สรุป ผลปญหา  อุปสรรค และแนวทางแกไขปญหา ขอเสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของท่ี 
มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก
สามัญศึกษา จังหวัดแพร  นําเสนอแบบสรุปความพรรณนา 
 

๓.๕  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยใชแบบสอบถามแจกใหกับสามเณร(นักเรียน) ครู  ผูบริหารใน
โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร และใชการสัมภาษณควบคูไปดวยใช
วิธีการสุมสํารวจตามกลุมตัวอยางท่ีกําหนด จะใชแบบสอบถามท้ังส้ิน ๓๓๕ ชุด 
 

๓.๖  การทดสอบเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 นําแบบสอบถามท่ีสรางขึ้น ไปใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา  จํานวน  
๓ ทาน ดังน้ี 
 ๑) นายปรีชาชาญ     อินทรชิต  ผูอํานวยการโรงเรียนบานแหลง 
 ๒) นางขนิษฐฎา      แกวจินดา  ผูอํานวยการโรงเรียนบานไรหลวง 
 ๓) นางสาวสมศรี    ฐานะวุฒิกุล ผูอํานวยการโรงเรียนบานวังกวาง 
สําหรับแบบสอบถามมีเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
 +๑  เม่ือผูเชี่ยวชาญมีความแนใจวาขอคําถามน้ันสอดคลองกับเน้ือหา 
 ๐    เมื่อผูเช่ียวชาญมีความไมจาขอคําถามน้ันสอดคลองกับเน้ือหา 
 -๑   ผูเชี่ยวชาญมีความแนใจวาขอคาํถามน้ัน ไมสอดคลองกับเน้ือหา 
 นําแบบสอบถามท่ีไดรับจากผูเชี่ยวชาญหาคาดัชนีความสอดคลอง (ioc) Index of 
concurrence๓ 
 

                                                            

 ๓ ดร.รัตนะ  บัวสนธ, การประเมินผลโครงการ การวิจัยเชิงปริมาณ, (กรุงเทพมหานคร: คอมแพคท

พริ้น จํากัด ,๒๕๔๐), หนา ๕๓. 
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 IOC = ∑R 
   N 

  ∑R = ผลรวมคะแนนของผูเชี่ยวชาญ 
  N = จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
  IOC = คาดัชนีความสอดคลองหรือความตรงเชิงเน้ือหา 

 คาดัชนีความสอดคลองหรือความตรงเชิงเน้ือหา  มีคาเทากับ  .๐๕  หรือมากกวา 
หมายความวา ขอคําถามน้ันสอดคลองกับเน้ือหา สวนคาดัชนีความสอดคลองหรือความตรงเชิง
เน้ือหา มีคานอยกวา .๕๐ หมายความวา ขอคําถามน้ันตองดําเนินการปรับปรุงแกไขหรือตัดท้ิงไป
เพราะถือวาเปนขอคําถามท่ีขาดความตรงตามเน้ือหาหรือมีความตรงตามเน้ือหาต่ําเกินไปนํา
แบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ (Expert) และผานความเห็นชอบจาก
ท่ีปรึกษาไปเก็บขอมูลจากประชากรท่ีกําหนดไว 
 

๓.๗ การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง ซ่ึงมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 
  ๑)นําหนังสือจากรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยา
เขตแพร ถึงผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  เพ่ือขออนุญาตเก็บ
ขอมูลในการวิจัย 
  ๒) ผูวิจัยสงหนังสือถึงผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
จังหวัดแพร  เพ่ือขอความรวมมือจากกลุมเปาหมาย ในการตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยไปติดตาม
เก็บแบบสอบถามดวยตนเอง 
  ๓) ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืนมา จํานวน ๓๓๕ ฉบับ คิดเปนรอย
ละ ๑๐๐.๐๐   
 

๓.๘  การประมวลผลขอมูลและวิธีวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลไดใชการวิเคราะห โดยอาศัยแนวความคิดทฤษฎี และวรรณกรรมที่
เก่ียวของมาเปนแนวทางในการวิเคราะหขอมูลการวิเคราะหขอมูล และไดใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
SPSS  For Window Version ๑๑.๕ ของสถาบันบริการคอมพิวเตอร  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย สถิติท่ีใชในการวิเคราะหในแตละสวน โดยทําการวิเคราะหขอมูลในแตละสวนดังน้ี 
 ๑) การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง สามเณร(นักเรียน) ครู ผูบริหารใช
คาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ 



 

 

 

๖๔ 

 ๒) การวิเคราะหปจจัยเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว  ของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  ใชคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
 ๓) การวิเคราะหปจจัยเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลัง
ไดรับขอมูลจากผูบังคับบัญชา ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  ใช
คาเฉล่ีย (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 ๔) การวิเคราะหปจจัยเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม
พิจารณาปญหาโดยปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา จังหวัดแพร  ใชคาเฉล่ีย (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 ๕. การวิเคราะหปจจัยเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม
พิจารณาปญหาเปนกลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
จังหวัดแพร  ใชคาเฉล่ีย (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 ๖) การวิเคราะหปจจัยเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูบังคับบัญชามีสวนรวม
พิจารณาปญหาและตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยผูรวมตัดสินใจ
รับผิดชอบและสนับสนุนเต็มท่ี ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร         
ใชคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 ๗) วิเคราะหผลของพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร จํานวน ๗ งาน เปนรายพฤติกรรมการตัดสินใจ ๕ 
ดาน   ใชการสรุปความเชิงพรรณนา  
 ๘) วิเคราะหเพ่ือทดสอบสมมุติฐานที่วาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการ
บริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร มีผลตอการบริหารจัดการ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ใหสามารถบริหารจัดการโรงเรียนไดอยาง
มีประสิทธิผลโดยใชการสรุปความ และนําเสนอในรูปแบบพรรณนา 
 ๙) สรุปผลปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไขปญหา ขอเสนอแนะอ่ืนๆท่ีเก่ียวของท่ีมี
ผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา จังหวัดแพร นําเสนอแบบสรุปความพรรณนา 
 

๓.๙ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลและประมวลผล ดังน้ี 
  ๑) วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชคารอยละ (Percentage) 



 

 

 

๖๕ 

  ๒) วิเคราะหเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม สามัญ
ศึกษา จังหวัดแพร จํานวน ๗ งานโดยใชคาสถิติ  จากคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  

 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

บทท่ี  ๔ 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 จากการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียน        
พระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  ครั้งน้ี ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลและนําเสนอใน
รูปแบบตารางและมีคําบรรยายประกอบคําอธิบาย โดยมีสัญลักษณท่ีใชในการนําเสนอขอมูล ดังน้ี  

%  หมายถึง  คารอยละ (Percentage) 
X หมายถึง  คาเฉล่ียเลขคณิต (Arithmetic Means) 
S.D. หมายถึง  คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
t   หมายถึง  คาทีท่ีไดจากการคํานวณ 
*  หมายถึง  ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีรอยละ .๐๕ 

 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลจาการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารใน
การบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ผูวิจัยไดนําเสนอ
ผลการวิจัยโดยแบงขั้นตอนในการนําเสนอออกเปน ๓ ตอน ดังน้ี 
 ตอนท่ี  ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี ๒ ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ใน ๕ ดาน คือ  
  ๑) พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว  

  ๒) พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังได รับขอมูลจาก

ผูบังคับบัญชา  

  ๓) พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดย

ปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ                     

  ๔) พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปน

กลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ   



  

  ๖๗

  ๕) พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและ

ตัดสินใจผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและ

สนับสนุนเต็มท่ี 

 ตอนที่  ๓  เปนคําถามปลายเปดเปนปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไขปญหา 

ขอเสนอแนะอื่นๆท่ีเก่ียวของท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการ

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 

ตอนท่ี  ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   

 ตารางท่ี ๔.๑ แสดงสถานภาพ  และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกเปน 
สถานภาพ อายุ  การศึกษา ประสบการณการทํางานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ(ตอบ
เฉพาะผูท่ีเปนครูและผูบริหารเทาน้ัน 

 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
๑.          สามเณร ๒๖๙ ๘๐ 

             ครู ๕๓ ๑๖.๒๙ 
             ผูบริหาร ๑๔ ๔.๑๗ 

รวม ๓๓๕ ๑๐๐.๐๐ 
๒.         ๑๓ – ๑๘ ป             ๒๖๙ ๘๐.๒๙ 
             ๑๙ – ๒๔ ป - - 
             ๒๕ – ๓๐ ป ๒๔ ๗.๑๖ 
             ๓๑ – ๓๖ ป ๒๖ ๗.๗๖ 
             ๓๗ - ๔๒  ป ๓ ๐.๘๙ 
             ๔๓  ปข้ึนไป ๑๑ ๓.๒๘ 

รวม ๓๓๕ ๑๐๐.๐๐ 
๓.          การศึกษา      
             กําลังศึกษาระดับมัธยมศึกษา ๒๖๙ ๘๐.๒๙ 
             ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หรือ อนุปริญญา - - 
             ปริญญาตร ี ๙ ๒.๖๘ 
             ปริญญาโท  ๕ ๑.๔๙ 
             สูงกวาปริญญาโท - - 

รวม ๓๓๕ ๑๐๐.๐๐ 



  

  ๖๘

ตารางท่ี ๔.๑ (ตอ) ประสบการณการทํางานฯ 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (คน) รอยละ 
             ๑-๓ ป - - 
             ๔-๖ ป ๒ ๑๔.๓ 
             ๗-๙ ป ๑ ๗.๑ 
             ๑๐-๑๓ ป ๓ ๒๑.๔ 
             ๑๔-๑๖ ป ๕ ๓๕.๗ 
             ๑๗ ปขึ้นไป ๓ ๒๑.๔ 

รวม ๑๔ ๑๐๐ 
  

 จากตารางท่ี ๔.๑  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน
สามเณร (รอยละ ๘๐) เปนครู (รอยละ๑๖.๒๙ ) ผูบริหาร (รอยละ๔.๑๗)  มีอายุอยูระหวาง ๑๓ – 
๑๘ ป (รอยละ๘๐.๒๙ ) รองลงมามีอายุอยูระหวาง ๓๑ – ๓๖ ป (รอยละ ๗.๗๖) ๒๕ – ๓๐ ป (รอย
ละ ๗.๑๖) ๔๓ ปขึ้นไป (รอยละ ๓.๒๘) และ๓๗ – ๔๒ ป (รอยละ ๐.๘๙) มีระดับการศึกษาสวน
ใหญอยูท่ีกําลังศึกษาระดับมัธยมศึกษา (รอยละ ๘๐.๒๙) รองลงมาอยูท่ีปริญญาตรี (รอยละ ๒.๖๘) 
และปริญญาโทมีนอยท่ีสุด (รอยละ ๑.๔๙) ประสบการณการทํางานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา(ตอบเฉพาะผูท่ีเปนครู และผูบริหารเทาน้ัน ๑๔ – ๑๖ ป (รอยละ๓๕.๗ ) 
รองลงมา๑๗ ปขึ้นไป (รอยละ ๒๑.๔) ๑๐ – ๑๓ ป (รอยละ ๒๑.๔) ๔ – ๖ ป (รอยละ ๑๔.๓)  ๗ – ๙ 
ป (รอยละ ๗๑.๑)  
 

 

 

 

 

 



  

  ๖๙

ตอนท่ี ๒ ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร   
ในการจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  ในการบริหารจัดการของ
ผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร จํานวน ๗ งาน 
 ตารางท่ี ๔.๒   แสดงคาเฉล่ีย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของ

พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดแพร จํานวน ๕ ดาน ดังน้ี 

ระดับความคิดเห็น งาน
ท่ี 

รายการ 
X S.D. ระดับ 

๑ พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว ๓.๙๔ ๐.๖๒ มาก 
๒ พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับ

ขอมูลจากผูบังคับบัญชา 
๔.๐๙ ๐.๔๘ 

มาก
ท่ีสุด 

๓ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม
พิจารณาปญหาโดยปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ 

๔.๑๖ ๐.๓๗ มาก 

๔ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม
พิจารณาปญหาเปนกลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ 

๔.๔๒ ๐.๔๙ 
มาก
ท่ีสุด 

๕ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผู บังคับบัญชามีสวนรวม
พิจารณาปญหาและตัดสินใจผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจ
และนําไปปฏิ บัติโดยผู ร วมตัดสินใจรับผิดชอบและ
สนับสนุนเต็มท่ี 

๓.๙๙ ๐.๕๗ มาก 

 รวมเฉล่ีย ๔.๑๒ ๐.๕๔ มาก 
 
 จากตารางท่ี ๔.๒ พบวาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหาร

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยูใน

ระดับมาก ( X  = ๔.๑๒) เม่ือพิจารณาเปนรายดานแลวจะพบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

และมากท่ีสุด 



  

  ๗๐

 ตารางท่ี ๔.๓  แสดงคาเฉลี่ย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ
พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
จังหวัดแพร    จํานวน ๕ ดาน ดังน้ี 
 ดานท่ี ๑ พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว 

ระดับความคิดเห็น 
ขอท่ี รายการ 

X S.D. ระดับ 
 พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว    
๑ ทานเห็นวางานดานวิชาการ ครอบคลุมเน้ือหามีความชัดเจน 

และเปนไปตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
๓.๙๔ ๐.๖๒ มาก 

๒ ทานเห็นวางานดานธุรการมีการวางแผนกําหนดระบบงาน
อยางชัดเจน สามารถเขารับบริการไดอยางรวดเร็วถูกตอง 

๓.๙๔ ๐.๖๒ มาก 

๓ ทานเห็นวางานดานกิจการนักเรียนไดรับการสนับสนุน และ
ความสําคัญเปนรูปธรรม 

๓.๙๔ ๐.๖๒ มาก 

๔ ทานเห็นวางานดานการเงินและพัสดุมีความถูกตอง รวดเร็ว 
โปรงใสเปนไปตามระเบียบราชการ 

๓.๙๔ ๐.๖๒ มาก 

๕ ทานเห็นวางานบุคลากรมีการวางแผนและกําหนดบุคคลตาม
ความรับผิดชอบเหมาะสมมีความรูความสามารถตรงกับงาน 

๓.๗๕ ๐.๗๒ มาก 

๖ ทานเห็นวาอาคารสถานที่มีความสะดวกสบาย เพียงพอ 
เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

๓.๖๐ ๐.๗๖ มาก 

๗ ทานเห็นวาโรงเรียนกับชุมชนมีความสัมพันธท่ีดีใกลชิดกัน ๓.๖๐ ๐.๔๙ มาก 
 รวม ๓.๙๔ ๐.๖๒ มาก 

  

 จากตารางที่ ๔.๓ พบวาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหาร

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  ในดานพฤติกรรมการตัดสินใจโดย

ผูบริหารคนเดียว รวมมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X  = ๓.๙๔) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน

แลวจะพบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ทุกขอ 



  

  ๗๑

 ตารางท่ี ๔.๔ แสดงคาเฉล่ีย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ
พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
จังหวัดแพร    จํานวน ๕ ดาน ดังน้ี 
 ดานท่ี ๒ พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจาก
ผูใตบังคับบัญชา 

ระดับความคิดเห็น 
ขอที่ รายการ 

X S.D. ระดับ 
 พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูล

จากผูใตบังคับบัญชา 
   

๑ ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานวิชาการ 

๓.๗๕ ๐.๔๓ มาก 

๒ ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานธุรการ 

๓.๙๒ ๐.๒๖ มาก 

๓ ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานกิจการนักเรียน 

๔.๐๙ ๐.๔๘ มาก 

๔ ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานการเงินและพัสดุ 

๓.๗๗ ๐.๗๑ มาก 

๕ ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานบุคลากร 

๔.๐๙ ๐.๔๘ มาก 

๖ ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานอาคารสถานท่ี 

๔.๐ ๐.๗๖ มาก 

๗ ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน 

๓.๙๒ ๐.๖๔ มาก 

 รวม ๔.๐๙ ๐.๔๘ มาก 
  

 จากตารางท่ี ๔.๔ พบวาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  ในดานพฤติกรรมการตัดสินใจโดย
ผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจากผูบังคับบัญชา  รวมมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
( X  = ๔.๐๙) เม่ือพิจารณาเปนรายดานแลวจะพบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ทุกขอ  



  

  ๗๒

ตารางท่ี ๔.๕ แสดง   คาเฉล่ีย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็น
เก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา จังหวัดแพร    จํานวน ๕ ดาน ดังน้ี 

 ดานท่ี ๓ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดย

ปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ 

ระดับความคิดเห็น 
 ขอท่ี รายการ 

X S.D. ระดับ 
 พฤติกรรมการตัดสินใจที่ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม

พิจารณาปญหาโดยปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ 
   

๑ ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการ
แกปญหาในดานงานวิชาการของผูใตบังคับบัญชา 

๔.๑๖ ๐.๓๗ มาก 

๒ ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการ
แกปญหาในดานงานธุรการของผูใตบังคับบัญชา 

๔.๓๓ ๐.๔๗ มากที่สุด 

๓ ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการ
แกปญหาในดานงานกิจการนักเรียนของผูใตบังคับบัญชา 

๔.๓๓ ๐.๔๗ มากที่สุด 

๔ ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการ
แกปญหาในดานงานการเงินพัสดุของผูใตบังคับบัญชา 

๔.๓๓ ๐.๔๗ มากที่สุด 

๕ ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการ
แกปญหาในดานงานบุคลากรของผูใตบังคับบัญชา 

๓.๙๙ ๐.๘๒ มาก 

๖ ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คาํแนะนํา และวิธีการ
แกปญหาในดานงานอาคารสถานท่ีของผูใตบังคับบัญชา 

๔.๐๑ ๐.๑๒ มาก 

๗ ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คาํแนะนํา และวิธีการ
แกปญหาในดานงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชนของผูใตบังคับบัญชา 

๔.๑๘ ๐.๓๘ มาก 

 รวม ๔.๑๖ ๐.๓๗ มาก 
 



  

  ๗๓

 จากตารางท่ี ๔.๕ พบวาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหาร

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร   ในดานพฤติกรรมการตัดสินใจท่ีให

ผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดยปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ  รวมมีระดับ

ความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X  = ๔.๑๖) เม่ือพิจารณาเปนรายดานแลวจะพบวา มีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับมาก และมากท่ีสุด โดยผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการ

แกปญหาในดานงานธุรการของผูใตบังคับบัญชาอยูในระดับท่ีสุดมาก ( X  = ๔.๓๓)  ผูบริหาร

ยอมรับความคิดเห็น   คําแนะนํา  และวิธีการแกปญหาในดานงานกิจการนักเรียนของ

ผูใตบังคับบัญชา อยูในระดับมากท่ีสุด( X  = ๔.๓๓)  ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และ

วิธีการแกปญหาในดานงานการเงินพัสดุของผูใตบังคับบัญชา อยูในระดับมากท่ีสุด( X  = ๔.๓๓)   

 ตารางที่ ๔.๖ แสดงคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ
พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
จังหวัดแพร    จํานวน ๕ ดาน ดังน้ี 
 ดานท่ี ๔ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปน

กลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ 

ระดับความคิดเห็น 
ขอท่ี รายการ 

X S.D. ระดับ 
 พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม

พิจารณาปญหาเปนกลุมแลวผูบริหารตัดสนิใจ 
   

๑ ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการ
ตามมตใินท่ีประชุมในดานงานวิชาการ 

๔.๒๕ ๐.๗๓ มากที่สุด 

๒ ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการ
ตามมตใินท่ีประชุมในดานงานธุรการ 

๔.๔๒ ๐.๔๙ มากที่สุด 

๓ ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการ
ตามมตใินท่ีประชุมในดานงานกิจการนักเรียน 

๔.๔๒ ๐.๔๙ มากที่สุด 

 



  

  ๗๔

 ตารางตอ ๔.๖ 

 

 จากตารางท่ี ๔.๖ พบวาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหาร

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  ในดานพฤติกรรมการตัดสินใจท่ีให

ผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปนกลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ  รวมมีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด ( X  = ๔.๔๒) เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลวจะพบวา มีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด โดย ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตามมติ

ในท่ีประชุมในดานงานอาคารสถานท่ี มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก( X  = ๓.๙๑) 

 

 

 

 

 

๔ ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการ
ตามมตใินท่ีประชุมในดานงานการเงินและพัสดุ 

๔.๔๒ ๐.๔๙ มากที่สุด 

๕ ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการ
ตามมตใินท่ีประชุมในดานงานบุคลากร 

๔.๒๕ ๐.๔๓ มากที่สุด 

๖ 
 

ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการ
ตามมตใินท่ีประชุมในดานงานอาคารสถานท่ี 

๓.๙๑ ๐.๕๐ มาก 
 

๗ ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการ
ตามมตใินท่ีประชุมในดานงานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน 

๔.๔๐ ๐.๔๙ มากที่สุด 

 รวม ๔.๔๒ ๐.๔๙ มากท่ีสุด 



  

  ๗๕

ตารางท่ี ๔.๗ แสดงคาเฉล่ีย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ

พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดแพร    จํานวน ๕ ดาน ดังน้ี 

 ดานท่ี ๕ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและ

ตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและ

สนับสนุนเต็มท่ี 

ระดับความคิดเห็น  ขอ
ท่ี 

รายการ 
X S.D. ระดับ 

 พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม
พิจารณาปญหาและตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการตัดสนิใจและ
นําไปปฏิบัติโดยผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและสนับสนุนเต็มท่ี 

   

๑ ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานวิชาการ 

๓.๙๙ ๐.๕๗ มาก 

๒ ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานธุรการ 

๓.๙๙ ๐.๕๗ มาก 

๓ ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานกิจการนักเรียน 

๓.๙๙ ๐.๕๗ มาก 

๔ ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานการเงินและพัสดุ 

๓.๙๙ ๐.๕๗ มาก 

๕ ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานบุคลากร 

๓.๘๒ ๐.๖๘ มาก 

  



  

  ๗๖

ตารางท่ี ๔.๗ (ตอ) 
๖ ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ

ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานอาคารสถานท่ี 

๓.๙๙ ๐.๕๗ มาก 

๗ ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

๓.๙๙ ๐.๕๗ มาก 

 รวม ๓.๙๙ ๐.๕๗ มาก 
 

จากตารางท่ี ๔.๗ พบวาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  ในดานพฤติกรรมการตัดสินใจท่ีให
ผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไป
ปฏิบัติโดยผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและสนับสนุนเต็มท่ีรวมมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
( X  = ๓.๙๙) เม่ือพิจารณาเปนรายดานแลวจะพบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ 
 

ตอนท่ี  ๓  เปนคําถามปลายเปดเปนปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไขปญหา ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ    
ท่ี เ ก่ียวของท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียน                   
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 

 ผลจากการวิจัยครั้งน้ีปรากฏวาประชากรกลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามท้ังหมด โดย
ไดสรุปเปนภาพรวมท้ังหมดดังน้ี  

ผูบริหารขาดความรู  ทักษะ  และความไมเขาใจตอการบริหารงานวิชาการตามหลักสูตร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานงบประมาณ  คือ  โรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม  แผนกสามัญศึกษา  ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ  
ลาชา  และการไดรับการโอนเงินงบประมาณจากสวนราชการสูโรงเรียนเปนรายเดือนและ
งบประมาณจะมากหรือนอย  ก็จะข้ึนอยูกับจํานวนนักเรียนเปนรายคน  ทําใหเกิดความแตกตางของ
งบประมาณท่ีไดรับแตละโรงเรียนมากนอยแตกตางกันไปยังประสบกับปญหาการขาดขวัญกําลังใจ
ในการปฏิบัติงานอีกดวยท้ังในดานคาตอบแทน  สวัสดิการ  และความกาวหนาในวิชาชีพ  จึงทําให
เกิดความเฉ่ือยชา  ขาดแรงกระตุน  ท่ีจะพัฒนาคุณภาพการทํางานของตนใหเจริญกาวหนาอยางเห็น



  

  ๗๗

ไดชัดเจน  ท้ังน้ีเพราะทางราชการยังไมไดบรรจุบุคลากรของโรงเรียนพระปริยัติธรรมใหเปน
ขาราชการหรือพนักงานของรัฐ  แตมีฐานะเปนเพียงลูกจางของโรงเรียนเทาน้ัน 

แนวทางการแกไขปญหาการบริหารงานความสัมพันธโรงเรียนพระปริยัติธรรม  และ
ทุกผายโดยการไดรับขอมูลขาวสาร เพ่ือการกําหนดยุทธศาสตรการเผยแพรประชาสัมพันธกิจกรรม
และผลงานตอโรงเรียนพระปริยัติธรรมอยางตอเน่ือง  และการดําเนินกิจกรรมหรือโครงการท่ีเปน
ประโยชนตอทางโรงเรียนท้ังดานจิตวิญญาณและดานการประกอบอาชีพท่ีสุจริต   การ
ประชาสัมพันธอาจกระทําผานทางการจัดทําวารสาร  จดหมายขาว  เสียงตามสาย  วิทยุชุมชน  และ
ผานทางอินเทอรเน็ต  ขณะเดียวกันโรงเรียนก็ตองพัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพท้ังการบริหารงาน
และการจัดการเรียนการสอนใหดีมีประสิทธิภาพจนทําใหชุมชนเกิดความศรัทธาในการบริหารงาน  
และพรอมเต็มใจเขามาชวยเหลือการดําเนินงานของโรงเรียนพระปริยัติธรรมในท่ีสุด 

 
 



 

 

บทท่ี ๕ 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

      การบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษามีหนาท่ี (Function) ในการบริหารเชนเดียวกับผูบริหารหรือผูจัดการ
องคการท่ัวไปเปนตัวจักรท่ีสําคัญในการดําเนินงานของโรงเรียน การตัดสินใจของผูบริหาร
โรงเรียนเปนท้ังเครื่องมือและกิจกรรมที่สําคัญย่ิงในการบริหารโรงเรียนใหบรรลุตามเปาหมาย ท้ังน้ี
เพราะผูบริหารโรงเรียนโดยตําแหนง โดยบทบาท และโดยหนาท่ี ท้ังทางนิตินัยและพฤตินัย ไดรับ
การคาดหวังใหเปนผูนําท้ังในองคการ ตลอดจนเปนผูนําในการแสวงหาความรวมมือจากชุมชน
องคการและหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีจะนําไปสูการพัฒนาและสรางสรรคโรงเรียน เสนทางสูความสําเร็จ
หรือความลมเหลวในการบริหารโรงเรียนจึงข้ึนอยูกับการนําไปในทิศทางท่ีถูกตอง และการ
ตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน 
   โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาก็เปนสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ แกไขเพ่ิมเติม พ.ศ.๒๕๔๕ ตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการวาดวยโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา พ.ศ.๒๕๓๕ และระเบียบ
สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๖ โดยมีครูใหญหรือผูอํานวยการท่ีแตงต้ัง โดยผูวา
ราชการจังหวัดเปนหัวหนาสถานศึกษา ฉะน้ันหัวหนาสถานศึกษาคือผูนําองคการโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา  เมื่อเขาสู ยุคปฏิรูปการศึกษา  ผู นําตองมีการเปล่ียนแปลง
แนวความคิดในการตัดสินใจใหม จากเดิมท่ีเคยตัดสินใจดวยตนเองทั้งหมด ทําใหเกิดความ
ผิดพลาดสูง หันมาใหบุคลากรในสถานศึกษา ผูปกครอง ชุมชนและทองถ่ินไดมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาเปนสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีจัดโดยสถาบัน
ศาสนา และเปนการศึกษาของสงฆท่ีจัดการดําเนินการเพ่ือสงเคราะห อนุเคราะหแกเยาวชนท่ีดอย
โอกาส  พลาดโอกาสทางการศึกษา  โดยเนนความรูคูคุณธรรมน่ันคือใชคุณธรรมคําสอน
พระพุทธศาสนาอบรมส่ังสอนเยาวชนควบคูไปกับการศึกษาสามัญศึกษา ดังน้ันการบริหารจัดการ
จึงเปนส่ิงสําคัญท่ีสุด ท่ีผูบริหารตองใหความสนใจและศึกษาหาความรูหลักการและทฤษฎีตาง ๆ ท่ี
เก่ียวของ เพ่ือใหเกิดการตัดสินใจที่ดีมีประโยชนสูงสุดในการบริหารจัดการเพ่ือนําโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาเขาระบบประกันคุณภาพการศึกษาและไดรับรองจากสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ไดมาตรฐานตามท่ีพระราชบัญญัติ



 

 

 

๗๙ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ บัญญัติไว ใหเปนท่ียอมรับของผูปกครอง ชุมชน และสาธารณชน
ท่ัวไป 
   ในการวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร
จัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบตามความ
คิดเห็นของผูบริหาร ครู และนักเรียน ดานพฤติกรรมการตัดสินใจในการบริหารจัดการโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะท่ีเก่ียวกับ
พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 
   กําหนดขอบเขตการวิจัย โดยแบงเปนการมุงศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจในการ
บริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร จํานวน ๕ 
พฤติกรรม  คือ ๑) พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว ๒) พฤติกรรมการตัดสินใจโดย
ผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจากผูใตบังคับบัญชา ๓) พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีให
ผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดยปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ ๔) พฤติกรรม
การตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปนกลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ          
๕. พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและตัดสินใจ ผูบริหาร
จะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยใหผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและสนับสนุนเต็มท่ี  
 มีขอบเขตงานจํานวน ๗ งาน คือ งานวิชาการ งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร งาน
ธุรการ งานการเงินและพัสดุ งานอาคารสถานท่ี และงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 ขอบเขตดานพ้ืนท่ีและประชากร ไดแก สามเณร(นักเรียน) ๙๘๐ รูป ครู ๕๒ รูป/คน 
ผูบริหาร  ๑๔ รูป โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ท่ีสังกัดสํานักงาน
พระพุทธศาสนาแหงชาติ 
 กลุมตัวอยางการวิจัยไดแก สามเณร(นักเรียน) ครู ผูบริหาร โดยใชวิธีการสุมตัวอยาง
ประชากรตามกลุมตัวอยางท่ีกําหนด เฉพาะ สามเณร(นักเรียน)  (โดยใชตารางตามแนวความคิดของ 
Krejcie และMorgan) คือ  ไดสามเณร(นักเรียน)  จํานวน  ๒๖๙ รูป   สวนครูและผูบริหารจะเปน
ประชากรจริงท้ังหมด เน่ืองจากผูวิจัยเห็นวาเปนผูมีสวนเก่ียวของโดยตรงใชในการวิจัยท้ังหมด
เพราะมีจํานวนนอย ดังน้ี  ครู  จํานวน  ๕๒  รูป/คน  ผูบริหาร  จํานวน ๑๔ คน รวม ๓๓๕  รูป/คน  
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถาม ซ่ึงแบบสอบถามไดแบงรายละเอียด
ออกเปน ๓ ตอน คือ เปนคําถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ขอเสนอแนะของ
ทานท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน  



 

 

 

๘๐ 

 การวิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ (Percentage) หาคาเฉล่ียเลขคณิต (Arithmetic 
Means) หาคาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Diviation) และการทดสอบสมมติฐานโดยใชคาที 
(t-test) 
 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
 ผลการศึกษา พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร มีดังน้ี 
 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน ๓๓๕ คน 
 สถานภาพสวนบุคคล  เปนสามเณร จํานวน ๒๖๙ รูป คิดเปนรอยละ ๘๐ เปนครู จํานวน 
๕๓ คน คิดเปนรอยละ๑๖.๒๙ รองลงของผูบริหาร จํานวน ๑๔ คน คิดเปน รอยละ๔.๑๗  
 อายุอยูระหวาง ๑๓–๑๘ ป จํานวน ๒๖๙ คิดเปนรอยละ ๘๐.๒๙ รองลงมามีอายุอยู
ระหวาง ๓๑–๓๖ ป จํานวน ๒๖ คน รอยละ ๗.๗๖นอยท่ีสุด อายุ ๓๗–๔๒ ป จํานวน ๓ คน คิดเปน
รอยละ ๐.๘๙  

ระดับการศึกษาสวนใหญอยูท่ีกําลังศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน ๒๖๙ คน คิดเปน
รอยละ ๘๐.๒๙ รองลงมาอยูท่ีปริญญาตรี จํานวน ๙ คน คิดเปนรอยละ ๒.๖๘ นอยท่ีสุดปริญญาโท
จํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๑.๔๙ 

ประสบการณการทํางานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๔–๑๖ ป 
จํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ๓๕.๗  รองลงมา ๑๐-๑ จํานวน ๓ คนคิดเปนรอยละ ๒๑.๔นอยท่ีสุด 
๗–๙ ป จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๗.๑  
 ผลการวิเคราะหเก่ียวกับทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม สามัญศึกษา จังหวัดแพร จํานวน ๗ งาน โดยแบงพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร
ออกเปน ๕ ดาน พบวา  
  พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียน ในดานพฤติกรรม
การตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจากผูบังคับบัญชา  รวมมีระดับความคิดเห็น
อยูในระดับมาก ( X =๔.๐๙) เม่ือพิจารณาเปนรายดานแลวจะพบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ
มาก ทุกขอ 
 

 พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียน ในดานพฤติกรรม

การตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดยปรึกษาทีละคนแลวผูบริหาร

ตัดสินใจ  รวมมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X =๔.๑๖) เม่ือพิจารณาเปนรายดานแลวจะ



 

 

 

๘๑ 

พบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก และมากท่ีสุด โดยผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  

คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาในดานงานธุรการของผูใตบังคับบัญชาอยูในระดับมากท่ีสุด         

( X  =๔.๓๓) ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาในดานงานกิจการ

นักเรียนของผูใตบังคับบัญชา อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = ๔.๓๓) ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  

คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาในดานงานการเงินพัสดุของผูใตบังคับบัญชา อยูในระดับมากท่ีสุด

( X  = ๔.๓๓)   

พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียน ในดานพฤติกรรม

การตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปนกลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ รวมมี

ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =๔.๔๒) เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลวจะพบวามีระดับ

ความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด โดย ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น คําแนะนํา และดําเนินการตาม

มติในท่ีประชุมในดานงานอาคารสถานท่ี มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X =๓.๙๑) 

 พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียน ในดานพฤติกรรม

การตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการ

ตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและสนับสนุนเต็มท่ีรวมมีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับมาก ( X =๓.๙๙) เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลวจะพบวา มีระดับความคิดเห็นอยู

ในระดับมากทุกขอ  

      คําถามปลายเปดเปน ปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไขปญหา ขอเสนอแนะอื่นๆท่ี

เก่ียวของท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ผลจากการวิจัยครั้งน้ี โดยไดสรุปเปนภาพรวมท้ังหมดดังน้ี  

ปญหา อุปสรรค ผูบริหารขาดความรู  ทักษะ  และความไมเขาใจตอการบริหารงาน
วิชาการตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานงบประมาณ  คือ  
โรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา และประสบกับปญหาการขาดขวัญกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานอีกดวยท้ังในดานคาตอบแทน  สวัสดิการ  จึงทําใหเกิดความเฉ่ือยชา  ขาดแรงกระตุน   
เพราะทางราชการยังไมไดบรรจุบุคลากรของโรงเรียนพระปริยัติธรรมใหเปนขาราชการหรือ
พนักงานของรัฐ  แตมีฐานะเปนเพียงลูกจางของโรงเรียนเทาน้ัน 



 

 

 

๘๒ 

แนวทางการแกไขปญหา ของการบริหารงานความสัมพันธโรงเรียนพระปริยัติธรรม  
และทุกผายโดยการไดรับขอมูลขาวสาร เพ่ือการกําหนดยุทธศาสตรการเผยแพรประชาสัมพันธ
กิจกรรมและผลงานตอโรงเรียนพระปริยัติธรรมอยางตอเน่ือง  และการดําเนินกิจกรรมหรือ
โครงการที่เปนประโยชนตอทางโรงเรียน ท้ังดานจิตวิญญาณ และดานการประกอบอาชีพที่สุจริต  
ขณะเดียวกันโรงเรียนก็ตองพัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพท้ังการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพจน
พรอมเต็มใจเขามาชวยเหลือการดําเนินงานของโรงเรียนพระปริยัติธรรมในท่ีสุด 
 

๕.๒ อภิปรายผล 

ผลการวิเคราะหการศึกษาทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวดัแพร มีขอคนพบที่นาสนใจควรแกการนํามาอภิปรายผล 
ดังน้ี 
 จากผลการวิจัยพบวาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารใน
การบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  จํานวน ๕ พฤติกรรม 
กับงาน ๗ งาน พบวาอยูในระดับความคิดเห็นมากถึงมากท่ีสุดทุกขอ 
 

 ดานท่ี ๑ พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว อยูในระดับความคิดเห็น              
ท่ีเก่ียวของกับประเด็นงาน จํานวน ๗ งาน คือ งานวิชาการ งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร งาน
ธุรการ งานการเงินและพัสดุ งานอาคารสถานที่ และงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
อยูในระดับความคิดเห็นมากทุกขอ จึงสรุปไดวา พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว
กอใหเกิดประสิทธิผล อยูในระดับมาก ตอการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา จังหวัดแพร 
 

 ดานท่ี ๒ พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจาก
ผูใตบังคับบัญชา อยูในระดับความคิดเห็นท่ีเก่ียวของกับประเด็นงาน จํานวน ๗ งาน คือ งาน
วิชาการ งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร งานธุรการ งานการเงินและพัสดุ งานอาคารสถานท่ี และ
งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน อยูในระดับความคิดเห็นมากทุกขอ จึงสรุปไดวา
พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจากผูใตบังคับบัญชากอใหเกิด
ประสิทธิผล อยูในระดับมาก ตอการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
จังหวัดแพร 
 ดานท่ี ๓ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดย
ปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ อยูในระดับความคิดเห็นท่ีเก่ียวของกับประเด็นงาน จํานวน 



 

 

 

๘๓ 

๗ งาน คือ งานวิชาการ งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร งานธุรการ งานการเงินและพัสดุ           
งานอาคารสถานท่ี และงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน อยูในระดับความคิดเห็นมาก 
จึงสรุปไดวา พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดยปรึกษา     
ทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจกอใหเกิดประสิทธิผล อยูในระดับมาก ตอการบริหารจัดการโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 
 

 ดานท่ี ๔ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปน
กลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ อยูในระดับความคิดเห็นท่ีเก่ียวของกับประเด็นงาน จํานวน ๗ งาน คือ 
งานวิชาการ งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร งานธุรการ งานการเงินและพัสดุ งานอาคารสถานที่ 
และงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน อยูในระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด จึงสรุปไดวา
พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปนกลุมแลวผูบริหาร
ตัดสินใจกอใหเกิดประสิทธิผล อยูในระดับมากท่ีสุด ตอการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 
 

 ดานท่ี ๕ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและ
ตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและ
สนับสนุนเต็มท่ี อยูในระดับความคิดเห็นท่ีเก่ียวของกับประเด็นงาน จํานวน ๗ งาน คือ งานวิชาการ 
งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร งานธุรการ งานการเงินและพัสดุ งานอาคารสถานที่ และงาน
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน อยูในระดับความคิดเห็นมาก จึงสรุปไดวาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจที่ใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการ
ตัดสินใจ และนําไปปฏิบัติโดยผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและสนับสนุนเต็มท่ีกอใหเกิดประสิทธิผล
อยูในในระดับมาก ตอการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 

แนวทางการแกไขปญหา ตองใหมีการดําเนินกิจกรรมหรือโครงการที่เปนประโยชนตอ
ทางโรงเรียนอยางตอเน่ือง ในดานการประกอบอาชีพที่สุจริต  ขณะเดียวกันโรงเรียนก็ตองพัฒนา
เพ่ือยกระดับคุณภาพท้ังการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพจนพรอมเต็มใจเขามาชวยเหลือการ
ดําเนินงานของโรงเรียนพระปริยัติธรรมใหมากท่ีสุด 

๕.๓ ขอเสนอแนะ 

 ๕.๓.๑ ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
   ๑) ควรศึกษานโยบายทัศนคติของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา ในภาคเหนือ ตอไป 



 

 

 

๘๔ 

 ๒) ควรนําผลการวิจัยมาปรับใชหรือปรับปรุงใหเกิดประสิทธิผลตอการบริหาร
จัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เปนการท่ัวไป 

  

 ๕.๓.๒ ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

   ๑) ควรศึกษาขอมูลท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพของการทําวิจัยเพ่ือจะทําใหไดผลของ

การวิจัยท่ีชัดเจนย่ิงขึ้นและสามารถนําผลของการวิจัยมาใชใหตรงตามวัตถุประสงค 

  ๒) ควรศึกษานโยบายทัศนคติของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษาในภาคเหนือ ตอไป 

   ๓)  ควรเพ่ิมเครื่องมือในการจัดเก็บขอมูล คือ การสัมภาษณประชากรกลุมตัวอยาง

แบบเจาะลึกหรือเชิงลึก 

  ๔) ควรศึกษารายละเอียดท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการโดยมองประเด็นท่ีปจจัย

ดานอ่ืนๆที่มีผลตอการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
 



 
  

๘๕ 

บรรณานุกรม 
 

๑.  เอกสารช้ันปฐมภูมิ  (Primary  Sources)  
–––––––––. พระไตรปฎกภาษาไทย  ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.   
  กรุงเทพมหานคร:  โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 

๒.  เอกสารชั้นทุติยภูมิ (Secondary  Sources) 
ก. หนังสือภาษาไทย 
กมลรัตน  หลาสุวงษ. “จิตวิทยาการศึกษา (Educational Psychology)”. กรุงเทพมหานคร:  
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, ๒๕๒๓. 
กมล  รอดคลาย. สภาพการจัดการศึกษาของคณะสงฆไทย  การบริหารงานวิชาการโรงเรียนพระ 
 ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพกรมการศาสนา, ๒๕๓๒. 
กรมวิชาการ. “หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๔๔”. พิมพครั้งท่ี ๓. 

 กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, ๒๕๔๕. 

_________. “การปฏิรูปการศึกษา”. กรุงเทพมหานคร : กระทรวงศึกษาธิการ กรมสามัญศึกษา,  

 ๒๕๔๓. 

กอปรเชษฐ    ตยัคคานนท. “แปล หลักจิตวิทยาการบริหาร Effective psychology for managers”. 
 พิมพคร้ังท่ี 5. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพเปลวอักษร. 
จํารัส นองมาก , การวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา สํานักงาน

คณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพธนากรการพิมพ
,๒๕๔๕. 

ดนัย ไชยโยธา. แนวทางการเขียนผลงานทางวิชาการและงานวิจัย. กรุงเทพมหานคร:  

 โอเดียน สโตร, ๒๕๓๘. 

ดร.รัตนะ  บัวสนธ. การประเมินผลโครงการ การวิจัยเชิงปริมาณ, กรุงเทพมหานคร:  

 คอมแพคทพริ้น จํากัด, ๒๕๔๐. 

ปราชญา  กลาผจัญ และสมศักด์ิ  คงเที่ยง. หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร: 

 โรงพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๒. 

พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, กรุงเทพมหานคร : 
โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖. 



 
  

๘๖ 

พระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต). คุณธรรมสําหรบันักบริหาร.พิมพคร้ังท่ี ๒ 
 กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพมูลนิธิพุทธธรรม. ๒๕๔๑. 
พระเทพโสภณ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) และเสฐียรพงษ  วรรณปก.  มณีแหงปญญา : หนังสือคูมือ

สําหรับนักบริหาร.กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพธรรมสภา, ๒๕๔๖. 
พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺจิตฺโต ป.ธ. ๙ , Ph.D.), พุทธวิธีบริหาร. กรุงเทพมหานคร :         

โรงพิมพจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖. 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต).  พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม. พิมพครั้งท่ี ๑๓.  

กรุงเทพมหานคร : บริษัท เอส.อาร. พริ้นต้ิง แมส โปรดักส จํากัด, ๒๕๔๘ 

_________. พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต). พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ. พิมพ
ครั้งท่ี ๑๑, กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖. 

พิกัด ขัติพันธุ. พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดสํานักการ       

 การประถมศึกษาอําเภอเมืองเชียงใหม. เชียงใหม: มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๑. 

ภิญโญ  สาธร. ประวัติการปกครองสงฆหลักการบริหารการศึกษา กรมการศาสนา. 

 กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพคุรุสภา, ๒๕๒๖. 

มัลลิกา ตนสอน, การจัดการยุคใหม, กรุงเทพมหานคร : เอ็กซเปอรเน็ท จากัด, ๒๕๔๔. 

วิโรจน สารรัตนะ. การบริหารหลักการทฤษฎีและประเด็นทางการศึกษา.(กรุงเทพมหานคร :      
ทิพยวิสุทธ์ิ,. ๒๕๔๕. 

ศิริพร  พงศศรีโรจน. องคการและการจัดการ. กรุงเทพมหานคร: สํานักวิชาการมหาวิทยาลัยธุรกิจ 
 บัณฑิตย, ๒๕๔๐.  
สุเทพ  พงศศรีวัฒน. ภาวะผูนํา ทฤษฎีและปฏิบัต:ิ ศาสตรและศิลปสูความเปนผูนําท่ีสมบูรณ. 
 กรุงเทพมหานคร:มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, ๒๕๒๘. 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. พระราชบัญญัติการศึกษา 
 แหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี๒). กรุงเทพมหานคร: กระทรวงศึกษาธิกา,   
 ๒๕๔๕. 
สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ.สาธารณบริหารศาสตร.พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร:  
 โรงพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๐. 
สมพงษ เกษมสิน. “การบริหารงานบุคคลแผนใหม”.กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพไทยวัฒนาพานิช,  
 ๒๕๒๓.  



 
  

๘๗ 

โอสถ โกศิน. ๒๕๓๖. ธรรมนูญแหงชีวิต. กรุงเทพมหานคร: หอรัตนชัยการพิมพ, ๒๕๓๖. 
 

ข. วิทยานิพนธ 

จํารัส  ในเสนา. “สภาพและปญหาการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม ในเขตการ 

 ปกครองคณะสงฆ ภาค ๔”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: 

 มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๓๙. 

พิสิทธ์ิ จันทรเนตร. “การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด 

 กรมสามัญศึกษาจังหวัดสกลนคร จําแนกตามขนาดโรงเรียน”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตร 

 มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๒. 

ภูริสา ปราบรปูิ. “ปญหาการบริหารงานของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ตามทัศนะ 

ของผูบริหาร ผูสอน และผูเรียน”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย 

: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๓๕. 

วาสนา  ไทรงาม. “ความสัมพันธของแบบภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจ ในการ 
ปฏิบัติงานของครู ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในจังหวัดฉะเชิงเทรา”. วิทยานิพนธ   
ครุศาสตรมหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย: สถาบันราชภัฏราชนครินทร, ๒๕๔๖. 

สวัสด์ิ สายขุนทด. “ปญหาการดําเนินงานโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา    

 จังหวัดมหาสารคาม”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย:

มหาวิทยาลัยรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคาม, ๒๕๓๖. 

สุจิต  เหมวัล. “การศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการบริหารหลักสูตรโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญในเขตการศึกษา ๙”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิต

วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๓๖. 
 

ค. รายงานการวิจัย 
ดนัย  ไชยโยธา และสุวิทย  จําปา. “การวิจัย : โครงสราง แนวคิด และหลักการ”. รายงานการวิจัย.  

 กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร, ๒๕๔๙. 

ไพศาล มะระพฤกษวรรณ และคณะ, “การจัดเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับองคกร: การวิเคราะห 
 ระบบ”. รายงานการวิจัย. กรุงเทพมหานคร: แมคกรอฮิลล, ๒๕๒๘. 
 

 



 
  

๘๘ 

ง. วารสาร 
หนังสือวารสาร. กรมสุขภาพจิต. 2543. อีคิว: ความสามารถทางอารมณ.  Luthans. F. 1985. 

Organizational Behavior. New York: McGraw - Hill. 

ชัยเสฏฐ พรหมศรี. “ การพัฒนาความฉลาดทางอารมณสําหรับผูบริหาร ,” วารสารบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, ๒๕๔๗. 

พวงรัตน เกษรแพทย และดุษฎี โยเหลา.“ การศึกษาเชาวนอารมณในฐานะตัวกําหนดความสําเร็จ
ของผูบริหาร” วารสารพฤติกรรมศาสตรฉบับปริทัศน, ๒๕๔๖. 

สุมน อมรวิวฒัน, จิตตปญญา, [ออนไลน]. Available :  
http://www.ce.mahidol.ac.th/content/index.php.  

 

๖. วารสารออนไลน 
กิตตินันท มลิทอง. “อธิบายศัพท คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต มัลติมีเดีย”. [ออนไลน]. แหลงท่ีมา:  
 http://www.sirikitdam.egat.com/web_mis/120_122/section1.html 

นวรัตน  กฤตเวที, “กระบวนการตัดสินใจของนักการศึกษาไทย”, [ออนไลน]. แหลงท่ีมา :  
http://krusmart.wordpress.com/page/2/ 

บุษกร คําคง, “ทฤษฎีการตดัสินใจ”, [ออนไลน]. แหลงท่ีมา : 
http://krusmart.wordpress.com/2010/07/10/theorydecision/#more-155  

พจนานุกรมพุทธศาสน “ฉบับประมวลศัพท พระพรหมคุณาภรณ” (ป.อ. ปยุตฺโต) พระธรรมปฎก 
(ประยุทธ ปยุตฺโต), [ออนไลน] แหลงท่ีมา : 
http://www.84000.org/tipitaka/dic/v_seek.php?text=%BA%D8%A4%A4%C5_%F4_
1   

ทิพวรรณ หลอสุวรรณรัตน, [ออนไลน]. แหลงท่ีมา : 
http://www.kmitnbxmie8.com/index.php?lay=show&ac=article&Id=5355384&Ntype
=3          

ไพบูลย  เทวรักษ. จิตวิทยาท่ัวไป [ออนไลน]  แหลงท่ีมา :  http://kruoong.blogspot.com/p/blog-
page.html  

มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา, ระบบประกันคุณภาพการศึกษา [ออนไลนแหลงท่ีมา] : 
http://www.itm-
bsru.com/index.php?option=com_content&view=section&id=14&layout=blog&Itemi
d=67   



 ๘๙ 

 
 
 
 
 

 
 
  
 
 
 
 

ภาคผนวก  ก 
รายช่ือผูเช่ียวชาญ, หนังสือออกของผูเช่ียวชาญ, 

และแบบสอบถามเพื่อการวิจัยผูเช่ียวชาญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๙๐ 

 
รายนามผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

 
 ๑) นายปรีชาชาญ     อินทรชิต  ผูอํานวยการโรงเรียนบานแหลง 
 ๒) นางขนิษฐฎา      แกวจินดา  ผูอํานวยการโรงเรียนบานไรหลวง 
 ๓) นางสาวสมศรี    ฐานะวุฒิกุล  ผูอํานวยการโรงเรียนบานวังกวาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๙๑ 

       มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช           
วิทยาลัย วิทยาเขตแพร บานหนองหา 
ตําบลแมคํามี   อําเภอเมือง จังหวัดแพร 
๕๔๐๐           

ท่ี ศธ. ๖๑๓๓.๘/๐๑๓       โทร. ๐-๕๔๖๔-๖๒๗๓ ตอ ๑๑๒, ๐๘๖-๔๒๘๙๖๗๐ 

 

                ๑๙  มกราคม  ๒๕๕๔ 
เรื่อง ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการทําวิทยานิพนธ 
เรียน นายปรีชาชาญ  อินทรชิต  ผูอํานวยการโรงเรียนบานแหลง 
 ดวย พระครูวิจิตรธรรมสาธก ฉายา ชาตวีโร นามสกุล ขุนคํา นิสิตระดับปริญญาโท ชั้นปที่ ๒ สาขาวิชา 
พระพุทธศาสนา ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ไดทําวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาทัศนคติที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด
แพร” เพื่อเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต โดยมี พระเมธีธรรมาลังการ, 
ผศ.ดร. และ ดร.สมมาตร  สนทมิโน เปนคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ 
 ในการนี้ มหาวิทยาลัยไดพิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผู มีความรูความสามารถในหัวขอการทํา
วิทยานิพนธเปนอยางดี จึงขอเชิญทานไดเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการทําวิทยานิพนธใหกับนิสิต หวังวา
คงจะไดรับความรวมมือจากทานเปนอยางดีย่ิง ขออนุโมทนาขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 จึงเรียนมาเพ่ือทราบและดําเนินการตอไป 
 
 

 
 
 

(พระครูโสภณพัฒนานุยุต,ผศ.) 
รองอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร 
ประธานบริหารศูนยบัณฑิตศึกษาวิทยาเขตแพร 

 
 
 
 
 



 ๙๒ 

          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วิทยาเขตแพร บานหนองหา 
ตําบลแมคํามีอําเภอเมือง จังหวัดแพร 
๕๔๐๐           

ท่ี ศธ. ๖๑๓๓.๘/๐๑๔        โทร. ๐-๕๔๖๔-๖๒๗๓ ตอ ๑๑๒, ๐๘๖-๔๒๘๙๖๗๐ 

 
                ๑๙  มกราคม  ๒๕๕๔ 
เรื่อง ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการทําวิทยานิพนธ 
เรียน นางขนิษฐฎา  แกวจินดา  ผูอํานวยการโรงเรียนบานไรหลวง 
 ดวย พระครูวิจิตรธรรมสาธก ฉายา ชาตวีโร นามสกุล ขุนคํา นิสิตระดับปริญญาโท ชั้นปที่ ๒ สาขาวิชา 
พระพุทธศาสนา ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ไดทําวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาทัศนคติที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด
แพร” เพื่อเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต โดยมี พระเมธีธรรมาลังการ, 
ผศ.ดร. และ ดร.สมมาตร  สนทมิโน เปนคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ 
 ในการนี้ มหาวิทยาลัยไดพิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผู มีความรูความสามารถในหัวขอการทํา
วิทยานิพนธเปนอยางดี จึงขอเชิญทานไดเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการทําวิทยานิพนธใหกับนิสิต หวังวา
คงจะไดรับความรวมมือจากทานเปนอยางดีย่ิง ขออนุโมทนาขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 จึงเรียนมาเพ่ือทราบและดําเนินการตอไป 
 
 

 
 
 
 

(พระครูโสภณพัฒนานุยุต,ผศ.) 
รองอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร 
ประธานบริหารศูนยบัณฑิตศึกษาวิทยาเขตแพร 

 
 
 
 

 



 ๙๓ 

          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาเขตแพร บานหนองหา  

          ตําบลแมคํามี  อําเภอเมือง จังหวัดแพร   
๕๔๐๐๐ 

ท่ี ศธ. ๖๑๓๓.๘/๐๑๕       โทร. ๐-๕๔๖๔-๖๒๗๓ ตอ ๑๑๒, ๐๘๖-๔๒๘๙๖๗๐ 

 

                ๑๙  มกราคม  ๒๕๕๔ 
เรื่อง ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการทําวิทยานิพนธ 
เรียน นางสาวสมศรี  ฐานะวุฒิกุล  ผูอํานวยการโรงเรียนบานวังกวาง 
 ดวย พระครูวิจิตรธรรมสาธก ฉายา ชาตวีโร นามสกุล ขุนคํา นิสิตระดับปริญญาโท ชั้นปที่ ๒ สาขาวิชา 
พระพุทธศาสนา ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ไดทําวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาทัศนคติที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด
แพร” เพื่อเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต โดยมี พระเมธีธรรมาลังการ, 
ผศ.ดร. และ ดร.สมมาตร  สนทมิโน เปนคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ 
 ในการนี้ มหาวิทยาลัยไดพิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผู มีความรูความสามารถในหัวขอการทํา
วิทยานิพนธเปนอยางดี จึงขอเชิญทานไดเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการทําวิทยานิพนธใหกับนิสิต หวังวา
คงจะไดรับความรวมมือจากทานเปนอยางดีย่ิง ขออนุโมทนาขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 จึงเรียนมาเพ่ือทราบและดําเนินการตอไป 
 
 

 
 
 

(พระครูโสภณพัฒนานุยุต,ผศ.) 
รองอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร 
ประธานบริหารศูนยบัณฑิตศึกษาวิทยาเขตแพร 

 
 
 
 
 
 



 ๙๔ 

แบบสอบถาม (ผูเช่ียวชาญ) 
งานวิจัยเรื่อง การศึกษาทัศนคติท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม   แผนกสามัญศกึษา   จังหวัดแพร 
 

คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามน้ีเปนสวนหน่ึงของงานวิจัย เรื่องการศึกษาทัศนคติท่ีมีผลตอพฤติกรรม
การตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ซ่ึงใชประโยชน
ในทางการวิจัย เพ่ือการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  ใน ๗ ดาน คือ  ดานงานวิชาการ ดานงานกิจการ
นักเรียน ดานงานบุคลากร ดานงานธุรการ ดานงานการเงินและพัสดุ ดานงานอาคารสถานท่ี และ
ดานงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  เพ่ือสํารวจทัศนคติของ ครู บุคลากร และนักเรียน 
ท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
จังหวัดแพร   เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร   ขอใหทานไดโปรดตอบแบบสอบถาม
ตามความเปนจริง  และความคิดเห็นท่ีแทจริงของทานผูวิจัยจะใชประโยชนจากความคิดเห็นของ
ทานเพ่ืองานวิจัยน้ีเทาน้ัน และจะไมเปดเผยขอมูลท่ีไดรับจากทาน  ซ่ึงขอมูลท่ีไดรับจากทานจะเปน
ประโยชนตอการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ตอไป 
 

แบบสอบถามแบงเปน  ๓ สวน 

 สวนท่ี ๑  เปนคําถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี ๒ เปนคําถามเก่ียวกับทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม สามัญศึกษา จังหวัดแพร จํานวน ๗ งาน 
 ๒.๑ พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว 
 ๒ .๒พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจาก
ผูใตบังคับบัญชา 
 ๒.๓ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดย
ปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ 
 ๒.๔พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปนกลุม
แลวผูบริหารตัดสินใจ 



 ๙๕ 

 ๒.๕ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและ
ตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยใหผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและ
สนับสนุนเต็มท่ี 
 สวนท่ี ๓ ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

สวนท่ี ๑ เปนคําถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
๑. สถานภาพ 
 (  ) สามเณร(นักเรียน)  (    ) ครู   (    ) ผูบริหาร 
๒. อายุ 
 (    )  ๑๓ - ๑๘ ป   (    ) ๑๙ - ๒๔ ป  (   )  ๒๕ – ๓๐ ป 
 (    )  ๓๑ - ๓๖ ป   (    ) ๓๗ – ๔๒ ป (   )  ๔๓  ปข้ึนไป 
๓. การศึกษา 
  (    ) กําลังศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
 (     )  ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หรือ อนุปริญญา 
 (     ) ปริญญาตรี    
 (      ) ปริญญาโท 
 (      ) สูงกวาปริญญาโท  โปรดระบุ......................................... 
๔. ประสบการณการทํางานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ตอบเฉพาะผู

ท่ีเปนครู และผูบริหาร เทาน้ัน) 
 (     ) ๑-๓  ป    (    )  ๔-๖ ป  (    ) ๗-๙ ป 
 (     ) ๑๐-๑๓ ป   (    ) ๑๔-๑๖ ป  (    ) ๑๗ ปข้ึนไป 

 สวนท่ี ๒  เปนคําถามเก่ียวกับทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม สามัญศึกษา จังหวัดแพร จํานวน ๗ งาน 
 คําช้ีแจง  โปรดพิจารณารายการตอไปน้ี โดยใหทานศึกษาระดับความคิดเห็นของ

ทาน และแสดงทัศนคติของทานท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  วาแตละขออยูในระดับความคิดเห็นใด โดยทําเคร่ืองหมาย / ลงใน
ชองท่ีเปนระดับความคิดเห็นของทานตอเรื่องน้ันๆ 

 
 
 
 



 ๙๖ 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ
ที่ 

ขอความลําดับที่ 
-๑ 
ไม

สัมพันธ 

๐ 
ไมแนใจ 

+ 
สัมพันธ 

๑. พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว 

๑.๑ 
ทานเห็นวางานดานวิชาการ ครอบคลุมเนื้อหามีความชัดเจน และ
เปนไปตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 

   

๑.๒ 
ทานเห็นวางานดานธุรการมีการวางแผน กําหนดระบบงานอยาง
ชัดเจน สามารถเขารับบริการไดอยางรวดเร็วถูกตอง 

   

๑.๓ 
ทานเห็นวางานดานกิจการนักเรียนไดรับการสนับสนุน  และ
ความสําคัญเปนรูปธรรม 

   

๑.๔ 
ทานเห็นวางานดานการเงินและพัสดุมีความถูกตอง รวดเร็ว โปรงใส
เปนไปตามระเบียบราชการ 

   

๑.๕ 
ทานเห็นวางานบุคลากรมีการวางแผนและกําหนดบุคคลตามความ
รับผิดชอบเหมาะสม มีความรูความสามรถตรงกับงาน 

   

๑.๖ 
ทานเห็นวาอาคารสถานที่มีความสะดวกสบาย เพียงพอ เหมาะสมตอ
การจัดการเรียน การสอน 

   

๑.๗ ทานเห็นวาโรงเรียนกับชุมชนมีความสัมพันธที่ดี ใกลชิดกัน    
๒. พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจากผูใตบังคับบัญชา 

๒.๑ 
ท าน เ ห็นว า ผู บริหารยอม รับ  และนํา เอาขอ มูลที่ ได รั บจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานวิชาการ 

   

๒.๒ 
ท าน เ ห็นว า ผู บริหารยอม รับ  และนํา เอาขอ มูลที่ ได รั บจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานธุรการ 

   

๒.๓ 
ท าน เ ห็นว า ผู บริหารยอม รับ  และนํา เอาขอ มูลที่ ได รั บจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานกิจการนักเรียน 

   

๒.๔ 
ท าน เ ห็นว า ผู บริหารยอม รับ  และนํา เอาขอ มูลที่ ได รั บจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานการเงินและพัสดุ 

   

๒.๕ 
ท าน เ ห็นว า ผู บริหารยอม รับ  และนํา เอาขอ มูลที่ ได รั บจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานบุคลากร 

   

๒.๖ 
ท าน เ ห็นว า ผู บริหารยอม รับ  และนํา เอาขอ มูลที่ ได รั บจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานอาคารสถานที่ 

   

๒.๗ 
ท าน เ ห็นว า ผู บริหารยอม รับ  และนํา เอาขอ มูลที่ ได รั บจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานความสัมพันธระหวางโรงเรียน
กับชุมชน 

   



 ๙๗ 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ
ที่ 

ขอความลําดับที่ 
-๑ 
ไม

สัมพันธ 

๐ 
ไมแนใจ 

+ 
สัมพันธ 

๓. พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดยปรึกษาทีละคนแลวผูบริหาร
ตัดสินใจ 

๓.๑ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ดานงานวิชาการของผูใตบังคับบัญชา 

   

๓.๒ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ดานงานธุรการของผูใตบังคับบัญชา 

   

๓.๓ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ดานงานกิจการนักเรียนของผูใตบังคับบัญชา 

   

๓.๔ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ดานงานการเงินพัสดุของผูใตบังคับบัญชา 

   

๓.๕ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ดานงานบุคลากรของผูใตบังคับบัญชา 

   

๓.๖ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ดานงานอาคารสถานที่ของผูใตบังคับบัญชา 

   

๓.๗ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ด า น ง านคว า ม สั มพั น ธ ร ะห ว า ง โ ร ง เ รี ย นกั บ ชุ ม ชนขอ ง
ผูใตบังคับบัญชา 

   

๔. พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปนกลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ 

๔.๑ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตามมติใน
ที่ประชุมในดานงานวิชาการ 

   

๔.๒ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตามมติใน
ที่ประชุมในดานงานธุรการ 

   

๔.๓ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตามมติใน
ที่ประชุมในดานงานกิจการนักเรียน 

   

๔.๔ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตามมติใน
ที่ประชุมในดานงานการเงินและพัสดุ 

   

๔.๕ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตามมติใน
ที่ประชุมในดานงานบุคลากร 

   

๔.๖ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตามมติใน
ที่ประชุมในดานงานอาคารสถานที่ 

   



 ๙๘ 

 

๔.๗ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตาม
มติในที่ประชุมในดานงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน 

     

๕. พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจ
และนําไปปฏิบัติโดยใหผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและสนับสนุนเต็มที่ 

๕.๑ 
ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานวิชาการ 

     

๕.๒ 
ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานธุรการ 

     

๕.๓ 
ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานกิจการนักเรียน 

     

๕.๔ 

ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานการเงินและพัสดุ 
 

     

๕.๕ 
ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานบุคลากร 

     

๕.๖ 
ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานอาคารสถานที่ 

     

๕.๗ 
ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

     

 
 
 
 



 ๙๙ 

สวนท่ี ๓     ขอเสนอแนะของทานท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 

๓.๑      พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว 
 ........................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 

๓.๒  พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจาก
ผูใตบังคับบัญชา 
 ........................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 

๓.๓ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดย
ปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ 
 ........................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 
 

๓.๔ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปนกลุม
แลวผูบริหารตัดสินใจ 
 ........................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 

๓.๕ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและ
ตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยใหผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและ
สนับสนุนเต็มท่ี 
 ........................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 
 

        ขอบคุณท่ีตอบแบบสอบถาม       
 

 
 
 
 



 ๑๐๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเขาเก็บขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๐๑ 

          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วิทยาเขตแพร บานหนองหา 
ตําบลแมคํามี อําเภอเมือง จังหวัดแพร 
๕๔๐๐๐   

   โทร. ๐-๕๔๖๔-๖๒๗๓ ตอ ๑๑๒, ๐๘๖-๔๒๘๙๖๗๐ 
ท่ี ศธ. ๖๑๓๓.๘/๐๐๖                                     
                ๑๙  มกราคม  ๒๕๕๔ 
เรื่อง ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเขาเก็บขอมูล 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนพุทธโกศัยวิทยา จ.แพร 
 ดวย พระครูวิจิตรธรรมสาธก ฉายา ชาตวีโร นามสกุล ขุนคํา นิสิตระดับปริญญาโท ชั้นปที่ ๒ สาขาวิชา 
พระพุทธศาสนา ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ไดทําวิทยานิพนธ เรื่อง 
การศึกษาทัศนคติที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด
แพร เพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต โดยมี พระเมธีธรรมาลังการ, 
ผศ.ดร. และ ดร.สมมาตร  สนทมิโน เปนคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ 
 ในการนี้ ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ใครขอความ
อนุเคราะหจากทานอนุญาตใหนิสิตเขาเก็บขอมูลในโรงเรียน เพ่ือนําขอมูลไปใชในการศึกษาเรื่องดังกลาว ทาง
มหาวิทยาลัยหวังเปนอยางย่ิงวาคงไดรับความรวมมือจากทานดวยดี และขออนุโมทนาขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 จึงเรียนมาเพ่ือทราบและดําเนินการตอไป 
 
 

 
 
 

(พระครูโสภณพัฒนานุยุต,ผศ.) 
รองอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร 
ประธานบริหารศูนยบัณฑิตศึกษาวิทยาเขตแพร 

 
 
 
 
 
 
 



 ๑๐๒ 

          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยวิทยาเขตแพร บานหนองหา 
ตําบลแมคํามี อําเภอเมือง จังหวัดแพร 
๕๔๐๐๐ 

ท่ี ศธ. ๖๑๓๓.๘/๐๐๗        โทร. ๐-๕๔๖๔-๖๒๗๓ ตอ ๑๑๒, ๐๘๖-๔๒๘๙๖๗๐ 

 

                ๑๙  มกราคม  ๒๕๕๔ 
เรื่อง ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเขาเก็บขอมูล 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนเชตวันวิทยา จ.แพร 
 ดวย พระครูวิจิตรธรรมสาธก ฉายา ชาตวีโร นามสกุล ขุนคํา นิสิตระดับปริญญาโท ชั้นปที่ ๒ สาขาวิชา 
พระพุทธศาสนา ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ไดทําวิทยานิพนธ เรื่อง 
การศึกษาทัศนคติที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด
แพร เพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต โดยมี พระเมธีธรรมาลังการ, 
ผศ.ดร. และ ดร.สมมาตร  สนทมิโน เปนคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ 
 ในการนี้ ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ใครขอความ
อนุเคราะหจากทานอนุญาตใหนิสิตเขาเก็บขอมูลในโรงเรียน เพ่ือนําขอมูลไปใชในการศึกษาเรื่องดังกลาว ทาง
มหาวิทยาลัยหวังเปนอยางย่ิงวาคงไดรับความรวมมือจากทานดวยดี และขออนุโมทนาขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 จึงเรียนมาเพ่ือทราบและดําเนินการตอไป 
 
 

 
( 
 

พระครูโสภณพัฒนานุยุต,ผศ.) 
รองอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร 
ประธานบริหารศูนยบัณฑิตศึกษาวิทยาเขตแพร 

 
 
 
 
 
 
 



 ๑๐๓ 

          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยวิทยาเขตแพร บานหนองหา 
ตําบลแมคํามีอําเภอเมือง จังหวัดแพร 
๕๔๐๐๐ 

ท่ี ศธ. ๖๑๓๓.๘/๐๐๘        โทร. ๐-๕๔๖๔-๖๒๗๓ ตอ ๑๑๒, ๐๘๖-๔๒๘๙๖๗๐ 

 

                ๑๙  มกราคม  ๒๕๕๔ 
เรื่อง ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเขาเก็บขอมูล 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนวังฟอนวิทยา จ.แพร 
 ดวย พระครูวิจิตรธรรมสาธก ฉายา ชาตวีโร นามสกุล ขุนคํา นิสิตระดับปริญญาโท ชั้นปที่ ๒ สาขาวิชา 
พระพุทธศาสนา ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ไดทําวิทยานิพนธ เรื่อง 
การศึกษาทัศนคติที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด
แพร เพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต โดยมี พระเมธีธรรมาลังการ, 
ผศ.ดร. และ ดร.สมมาตร  สนทมิโน เปนคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ 
 ในการนี้ ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ใครขอความ
อนุเคราะหจากทานอนุญาตใหนิสิตเขาเก็บขอมูลในโรงเรียน เพ่ือนําขอมูลไปใชในการศึกษาเรื่องดังกลาว ทาง
มหาวิทยาลัยหวังเปนอยางย่ิงวาคงไดรับความรวมมือจากทานดวยดี และขออนุโมทนาขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 จึงเรียนมาเพ่ือทราบและดําเนินการตอไป 
 
 

 
 
 

(พระครูโสภณพัฒนานุยุต,ผศ.) 
รองอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร 
ประธานบริหารศูนยบัณฑิตศึกษาวิทยาเขตแพร 

 
 
 
 
 
 
 



 ๑๐๔ 

          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วิทยาเขตแพร บานหนองหา 
ตําบลแมคํามี อําเภอเมือง จังหวัดแพร 
๕๔๐๐           

ท่ี ศธ. ๖๑๓๓.๘/๐๐๙        โทร. ๐-๕๔๖๔-๖๒๗๓ ตอ ๑๑๒,๐๘๖-๔๒๘๙๖๗๐ 

 
                ๑๙  มกราคม  ๒๕๕๔ 
เรื่อง ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเขาเก็บขอมูล 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนรองเข็มวิทยา จ.แพร 
 ดวย พระครูวิจิตรธรรมสาธก ฉายา ชาตวีโร นามสกุล ขุนคํา นิสิตระดับปริญญาโท ชั้นปที่ ๒ สาขาวิชา 
พระพุทธศาสนา ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ไดทําวิทยานิพนธ เรื่อง 
การศึกษาทัศนคติที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด
แพร เพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต โดยมี พระเมธีธรรมาลังการ, 
ผศ.ดร. และ ดร.สมมาตร  สนทมิโน เปนคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ 
 ในการนี้ ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ใครขอความ
อนุเคราะหจากทานอนุญาตใหนิสิตเขาเก็บขอมูลในโรงเรียน เพ่ือนําขอมูลไปใชในการศึกษาเรื่องดังกลาว ทาง
มหาวิทยาลัยหวังเปนอยางย่ิงวาคงไดรับความรวมมือจากทานดวยดี และขออนุโมทนาขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 จึงเรียนมาเพ่ือทราบและดําเนินการตอไป 
 
 

 
 
 

(พระครูโสภณพัฒนานุยุต,ผศ.) 
รองอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร 
ประธานบริหารศูนยบัณฑิตศึกษาวิทยาเขตแพร 

 
 
 
 
 
 
 



 ๑๐๕ 

          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วิทยาเขตแพร บานหนองหา 
ตําบลแมคํามีอําเภอเมือง จังหวัดแพร 
๕๔๐๐๐                    

ท่ี ศธ. ๖๑๓๓.๘/๐๑๐        โทร. ๐-๕๔๖๔-๖๒๗๓ ตอ ๑๑๒, ๐๘๖-๔๒๘๙๖๗๐ 

 

                ๑๙  มกราคม  ๒๕๕๔ 
เรื่อง ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเขาเก็บขอมูล 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนรองแหยงวิทยา จ.แพร 
 ดวย พระครูวิจิตรธรรมสาธก ฉายา ชาตวีโร นามสกุล ขุนคํา นิสิตระดับปริญญาโท ชั้นปที่ ๒ สาขาวิชา 
พระพุทธศาสนา ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ไดทําวิทยานิพนธ เรื่อง 
การศึกษาทัศนคติที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด
แพร เพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต โดยมี พระเมธีธรรมาลังการ, 
ผศ.ดร. และ ดร.สมมาตร  สนทมิโน เปนคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ 
 ในการนี้ ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ใครขอความ
อนุเคราะหจากทานอนุญาตใหนิสิตเขาเก็บขอมูลในโรงเรียน เพ่ือนําขอมูลไปใชในการศึกษาเรื่องดังกลาว ทาง
มหาวิทยาลัยหวังเปนอยางย่ิงวาคงไดรับความรวมมือจากทานดวยดี และขออนุโมทนาขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 จึงเรียนมาเพ่ือทราบและดําเนินการตอไป 
 
 

 
( 
 
 

พระครูโสภณพัฒนานุยุต,ผศ.) 
รองอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร 
ประธานบริหารศูนยบัณฑิตศึกษาวิทยาเขตแพร 

 
 

 
 
 
 



 ๑๐๖ 

          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยวิทยาเขตแพร บานหนองหา 
ตําบลแมคํามี อําเภอเมือง จังหวัดแพร 
๕๔๐๐๐                    

ท่ี ศธ. ๖๑๓๓.๘/๐๑๑        โทร. ๐-๕๔๖๔-๖๒๗๓ ตอ ๑๑๒, ๐๘๖-๔๒๘๙๖๗๐ 

 

                ๑๙  มกราคม  ๒๕๕๔ 
เรื่อง ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเขาเก็บขอมูล 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนศรีคิรินวิทยา จ.แพร 
 ดวย พระครูวิจิตรธรรมสาธก ฉายา ชาตวีโร นามสกุล ขุนคํา นิสิตระดับปริญญาโท ชั้นปที่ ๒ สาขาวิชา 
พระพุทธศาสนา ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ไดทําวิทยานิพนธ เรื่อง 
การศึกษาทัศนคติที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด
แพร เพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต โดยมี พระเมธีธรรมาลังการ, 
ผศ.ดร. และ ดร.สมมาตร  สนทมิโน เปนคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ 
 ในการนี้ ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ใครขอความ
อนุเคราะหจากทานอนุญาตใหนิสิตเขาเก็บขอมูลในโรงเรียน เพ่ือนําขอมูลไปใชในการศึกษาเรื่องดังกลาว ทาง
มหาวิทยาลัยหวังเปนอยางย่ิงวาคงไดรับความรวมมือจากทานดวยดี และขออนุโมทนาขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 จึงเรียนมาเพ่ือทราบและดําเนินการตอไป 
 
 

 
 
 

(พระครูโสภณพัฒนานุยุต,ผศ.) 
รองอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร 
ประธานบริหารศูนยบัณฑิตศึกษาวิทยาเขตแพร 

 
 
 
 
 
 
 



 ๑๐๗ 

          มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วิทยาเขตแพร บานหนองหา 
ตําบลแมคํามี อําเภอเมือง จังหวัดแพร 
๕๔๐๐๐           

ท่ี ศธ. ๖๑๓๓.๘/๐๑๒       โทร. ๐-๕๔๖๔-๖๒๗๓ ตอ ๑๑๒, ๐๘๖-๔๒๘๙๖๗๐ 

 

                ๑๙  มกราคม  ๒๕๕๔ 
เรื่อง ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเขาเก็บขอมูล 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนสัมฤทธิบุญวิทยา จ.แพร 
 ดวย พระครูวิจิตรธรรมสาธก ฉายา ชาตวีโร นามสกุล ขุนคํา นิสิตระดับปริญญาโท ชั้นปที่ ๒ สาขาวิชา 
พระพุทธศาสนา ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ไดทําวิทยานิพนธ เรื่อง 
การศึกษาทัศนคติที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด
แพร เพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต โดยมี พระเมธีธรรมาลังการ, 
ผศ.ดร. และ ดร.สมมาตร  สนทมิโน เปนคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ 
 ในการนี้ ศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ใครขอความ
อนุเคราะหจากทานอนุญาตใหนิสิตเขาเก็บขอมูลในโรงเรียน เพ่ือนําขอมูลไปใชในการศึกษาเรื่องดังกลาว ทาง
มหาวิทยาลัยหวังเปนอยางย่ิงวาคงไดรับความรวมมือจากทานดวยดี และขออนุโมทนาขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 จึงเรียนมาเพ่ือทราบและดําเนินการตอไป 
 
 

 
 
 

(พระครูโสภณพัฒนานุยุต,ผศ.) 
รองอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร 
ประธานบริหารศูนยบัณฑิตศึกษาวิทยาเขตแพร 

 
 
 
 
 



 ๑๐๘ 

แบบสอบถาม 
งานวิจัยเรื่อง การศึกษาทัศนคติท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม   แผนกสามัญศกึษา   จังหวัดแพร 
 

คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามน้ีเปนสวนหน่ึงของงานวิจัย เรื่องการศึกษาทัศนคติท่ีมีผลตอพฤติกรรม
การตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ซ่ึงใชประโยชน
ในทางการวิจัย เพ่ือการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารในการบริหารจัดการโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  ใน ๗ ดาน คือ  ดานงานวิชาการ ดานงานกิจการ
นักเรียน ดานงานบุคลากร ดานงานธุรการ ดานงานการเงินและพัสดุ ดานงานอาคารสถานท่ี และ
ดานงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  เพ่ือสํารวจทัศนคติของ ครู บุคลากร และนักเรียน 
ท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจในการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
จังหวัดแพร   เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร   ขอใหทานไดโปรดตอบแบบสอบถาม
ตามความเปนจริง  และความคิดเห็นท่ีแทจริงของทานผูวิจัยจะใชประโยชนจากความคิดเห็นของ
ทานเพ่ืองานวิจัยน้ีเทาน้ัน และจะไมเปดเผยขอมูลท่ีไดรับจากทาน  ซ่ึงขอมูลท่ีไดรับจากทานจะเปน
ประโยชนตอการบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ตอไป 
 

แบบสอบถามแบงเปน  ๓ สวน 
สวนท่ี ๑ เปนคําถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี ๒ เปนคําถามเก่ียวกับทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม สามัญศึกษา จังหวัดแพร จํานวน ๗ งาน 
 ๒.๑  พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว 
 ๒.๒ พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจาก
ผูใตบังคับบัญชา 
 ๒.๓ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดย
ปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ 
 ๒.๔ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปน
กลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ 
 ๒.๕ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและ
ตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยใหผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและ
สนับสนุนเต็มท่ี 



 ๑๐๙ 

สวนท่ี ๓  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
สวนท่ี ๑ เปนคําถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

๑. สถานภาพ 
 (  ) สามเณร(นักเรียน)  (    ) ครู   (    ) ผูบริหาร 
๒. อายุ 
 (    )  ๑๓ - ๑๘ ป   (    ) ๑๙ - ๒๔ ป  (   )  ๒๕ – ๓๐ ป 
 (    )  ๓๑ - ๓๖ ป   (    ) ๓๗ – ๔๒ ป (   )  ๔๓  ปข้ึนไป 
๓. การศึกษา 
  (    ) กําลังศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
 (     )  ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หรือ อนุปริญญา 
 (     ) ปริญญาตรี    
 (      ) ปริญญาโท 
 (      ) สูงกวาปริญญาโท  โปรดระบุ......................................... 
๔. ประสบการณการทํางานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ตอบเฉพาะผู

ท่ีเปนครู และผูบริหาร เทาน้ัน) 
 (     ) ๑-๓  ป    (    )  ๔-๖ ป  (    ) ๗-๙ ป 
 (     ) ๑๐-๑๓ ป   (    ) ๑๔-๑๖ ป  (    ) ๑๗ ปข้ึนไป 

 สวนท่ี ๒  เปนคําถามเก่ียวกับทัศนคติท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร ในการบริหารจัดการของผูบริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม สามัญศึกษา จังหวัดแพร จํานวน ๗ งาน 
 คําช้ีแจง  โปรดพิจารณารายการตอไปน้ี โดยใหทานศึกษาระดับความคิดเห็นของ

ทาน และแสดงทัศนคติของทานท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร  วาแตละขออยูในระดับความคิดเห็นใด โดยทําเคร่ืองหมาย / ลงใน
ชองท่ีเปนระดับความคิดเห็นของทานตอเรื่องน้ันๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๑๐ 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ
ที่ 

ขอความลําดับที่ มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

๑. พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว 

๑.๑ 
ทานเห็นวางานดานวิชาการ ครอบคลุมเน้ือหามีความชัดเจน และ
เปนไปตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 

     

๑.๒ 
ทานเห็นวางานดานธุรการมีการวางแผน กําหนดระบบงานอยาง
ชัดเจน สามารถเขารับบริการไดอยางรวดเร็วถูกตอง 

     

๑.๓ 
ทานเห็นวางานดานกิจการนักเรียนไดรับการสนับสนุน และ
ความสําคัญเปนรูปธรรม 

     

๑.๔ 
ทานเห็นวางานดานการเงินและพัสดุมีความถูกตอง รวดเร็ว 
โปรงใสเปนไปตามระเบียบราชการ 

     

๑.๕ 
ทานเห็นวางานบุคลากรมีการวางแผนและกําหนดบุคคลตาม
ความรับผิดชอบเหมาะสม มีความรูความสามรถตรงกับงาน 

     

๑.๖ 
ทานเห็นว าอาคารสถานท่ีมีความสะดวกสบาย  เพียงพอ 
เหมาะสมตอการจัดการเรียน การสอน 

     

๑.๗ ทานเห็นวาโรงเรียนกับชุมชนมีความสัมพันธที่ดี ใกลชิดกัน      
๒. พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจากผูใตบังคับบัญชา 
 

๒.๑ 
ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ  และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานวิชาการ 

     

๒.๒ 
ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ  และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานธุรการ 

     

๒.๓ 
ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ  และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานกิจการนักเรียน 

     

๒.๔ 
ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ  และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานการเงินและพัสดุ 

     

๒.๕ 
ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ  และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานบุคลากร 

     

๒.๖ 
ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ  และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานอาคารสถานที่ 

     

๒.๗ 
ทานเห็นวาผูบริหารยอมรับ  และนําเอาขอมูลที่ไดรับจาก
ผูใตบังคับบัญชาไปปรับปรุงงานดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน 

     



 ๑๑๑ 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ
ที่ 

ขอความลําดับที่ มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

๓. พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดยปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ 
 

๓.๑ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ดานงานวิชาการของผูใตบังคับบัญชา 

     

๓.๒ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ดานงานธุรการของผูใตบังคับบัญชา 

     

๓.๓ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ดานงานกิจการนักเรียนของผูใตบังคับบัญชา 

     

๓.๔ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ดานงานการเงินพัสดุของผูใตบังคับบัญชา 

     

๓.๕ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ดานงานบุคลากรของผูใตบังคับบัญชา 

     

๓.๖ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ดานงานอาคารสถานที่ของผูใตบังคับบัญชา 

     

๓.๗ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และวิธีการแกปญหาใน
ด านงานความสัมพันธ ระหว า งโรง เรี ยน กับชุมชนของ
ผูใตบังคับบัญชา 

     

๔. พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปนกลุมแลวผูบริหารตัดสินใจ 
 

๔.๑ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตาม
มติในที่ประชุมในดานงานวิชาการ 

     

๔.๒ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตาม
มติในที่ประชุมในดานงานธุรการ 

     

๔.๓ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตาม
มติในที่ประชุมในดานงานกิจการนักเรียน 

     

๔.๔ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตาม
มติในที่ประชุมในดานงานการเงินและพัสดุ 

     

๔.๕ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตาม
มติในที่ประชุมในดานงานบุคลากร 

     

๔.๖ 
ผูบริหารยอมรับความคิดเห็น  คําแนะนํา และดําเนินการตาม
มติในที่ประชุมในดานงานอาคารสถานที่ 

     



 ๑๑๒ 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 
ท่ี 

ขอความลําดับที่ มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอด
ท่ีสุด 

๕. พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจ
และนําไปปฏิบัติโดยใหผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและสนับสนุนเต็มที่ 

๕.๑ 
ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานวิชาการ 

     

๕.๒ 
ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานธุรการ 

     

๕.๓ 
ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานกิจการนักเรียน 

     

๕.๔ 

ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานการเงินและพัสดุ 
 

     

๕.๕ 
ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานบุคลากร 

     

๕.๖ 
ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานอาคารสถานที่ 

     

๕.๗ 
ผูบริหารสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ กําหนดวิธีการแกไขปญหา และรับผิดชอบในการ
ดําเนินการดานงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

     

 
 
 
 
 
 



 ๑๑๓ 

สวนท่ี ๓     ขอเสนอแนะของทานท่ีมีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดแพร 

๓.๑      พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียว 
 ........................................................................................................................................ 

๓.๒  พฤติกรรมการตัดสินใจโดยผูบริหารคนเดียวภายหลังไดรับขอมูลจาก
ผูใตบังคับบัญชา 
 ........................................................................................................................................ 

๓.๓ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาโดย
ปรึกษาทีละคนแลวผูบริหารตัดสินใจ 
 ........................................................................................................................................ 

๓.๔ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาเปนกลุม
แลวผูบริหารตัดสินใจ 
 ........................................................................................................................................ 

๓.๕ พฤติกรรมการตัดสินใจท่ีใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมพิจารณาปญหาและ
ตัดสินใจ ผูบริหารจะไดรับการตัดสินใจและนําไปปฏิบัติโดยใหผูรวมตัดสินใจรับผิดชอบและ
สนับสนุนเต็มท่ี 
 ........................................................................................................................................ 

        ขอบคุณท่ีตอบแบบสอบถาม       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๑๔ 

ประวัติผูวิจัย 
 

ช่ือ   :  พระครูวิจิตรธรรมสาธก  (ชาญชัย  ขุนคํา) 
 

เกิด   :  วันอาทิตย  ท่ี  ๑๓  เดือนมิถุนายน  พ.ศ. ๒๕๐๘ 
 

สถานท่ีเกิด  :  ๕๕  หมูท่ี  ๕  ตําบลแมเก๋ิง  อําเภอวังช้ิน  จังหวัดแพร ๕๔๑๖๐ 
 

การศึกษา  :  นักธรรมเอก,  ป.ธ. ๓, พธ.บ. 
 

อุปสมบท :  วันท่ี  ๑๕  พฤษภาคม  ๒๕๒๙  ณ   พัทธสีมาวัดพระพุทธบาทตากผา        
    ตําบลมะกอก    อําเภอปาซาง  จังหวัดลําพูน  

 

สังกัด   :  วัดสัมฤทธิบุญ  ๑๒๙  ตําบลแมเก๋ิง  อําเภอวังชิ้น  จังหวัดแพร ๕๔๑๖๐  
 

หนาท่ี   :  เจาอาวาสวัดสัมฤทธิบุญ, ผูจัดการโรงเรียนสัมฤทธิบุญวิทยา 
 

ปท่ีเขาศึกษา  :  พ.ศ.  ๒๕๕๒  เขาศึกษาหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  
        สาขาวิชาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย      
            วิทยาเขตแพร 
 

ปท่ีสําเร็จการศึกษา : ๒๓ มีนาคม ๒๕๕๕ 
 

ท่ีอยูปจจุบัน  : วัดสัมฤทธิบุญ  ๑๒๙   ตําบลแมเก๋ิง  อําเภอวังชิ้น  จังหวัดแพร  ๕๔๑๖๐ 
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