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บทคัดยอ 

            การศึกษาเรื่อง การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน       
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ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ๒) เพื่อศึกษา

ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใชในการวิจัย 

ไดแก ครู เจาหนาที่ และพนักงานโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 

๒๕๕๖ จํานวน ๑๒๙ คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหา

คาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

ผลการศึกษาพบวา 

การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 
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บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร อยูใน

ระดับมากทุกดาน เรียงจากมากไปหานอย ไดแก ดานปยวาจา รองลงมา คือ ดานอัตถจริยา ดาน

สมานัตตตา และดานทาน ตามลําดับ 

ปญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร พบวา ดานทาน คือ ผูบริหารควรมีการ
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ใหการสงเสริมและสนับสนุนบุคลากรไดพัฒนาการเรียนการสอน โดยการสรางเครื่องมือ และสื่อการ

สอน, ดานปยวาจา คือ ผูบริหารควรมีการกลาวคําติเตียนผูรวมงานดวยความจริงใจ พรอมทั้งช้ีแนะ

แนวทางที่ถูกตอง และเปนประโยชน, ดานอัตถจรยิา คือ ผูบริหารควรมีการอนุเคราะหแกผูรวมงาน 

และผูอื่นอยางเสมอภาค ไมควรเลือกปฏิบัติ และดานสมานัตตตา คือ ผูบริหารควรมีการควบคุม 

ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 
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    ABSTRACT 

 The study on the title “Personnel Adminisration under the 4 Sangahavatth of 

Thampirak School Bangplad Distric, Bangkok” aims 1) to study the Personnel 

Adminisration under the 4 Sangahavatthus of Thampirak School Bangplad Distric, 

Bangkok, 2) to study the problems obstacles and the ways of developing the 

Personnel Adminisration under the 4 Sangahavatthus of Thampirak School Bangplad 

Distric, Bangkok. The sampling groups of people used for the research are 129 

administrators, teachers, officials and the school official of Thampirak School in 

Bangplad District, Bangkok academic year 2013. The equipment used for the research 

is questionnaire. The analysis of data have been done by frequency, percentage, 

mean and standard deviation. 

          The result of this study found that : 

 The Personnel Adminisration under the 4 Sangahavatthus of Thampirak 

School Bangplad Distric, Bangkok, the most of respondents were females for the 

number of 118 persons equal to 91.47 percent. According to age, there were 51 

persons who has 30 years old or more about 39.53 percent. Graduated in bachelor 

degree were 90 persons equal to 69.77 percent. Most of respondents were teacher 

for the number of 75 persons equal to 58.14 percent. According to experience, there 

were 46 persons who has more than 3 years or more about 35.65 percent. The 

Personnel Adminisration under the 4 Sangahavatthus of Thampirak School Bangplad 

Distric, Bangkok,on the whole, is at the high level. Being studied as in each aspect, it 

is found that the Personnel Adminisration under the 4 Sangahavatthus of Thampirak 

School Bangplad Distric, Bangkok is at the high level in every aspect, it is put in the 

order from high to low as follows; the highest level is in the aspect of kindly speech 
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(Piyavacha), the second ones are in the aspect of useful conduct, even and equal 

treatment and giving respectively. 

For the problems, obstacles and the way of developing the Personnel 

Adminisration under the 4 Sangahavatthus of Thampirak School Bangplad Distric, 

Bangkok, it is found that the problem and obstacle of giving was that the 

administrator should promote the school personnel to create educational media for 

the developing study management in school, in the aspect of the kindly speech, the 

administrator should sincerely give praising or admirable words to the personnel who 

is successful of working, in the aspect of useful conduct, the administrator should 

support to subordinates and others equally and ethics of useful conduct and in the 

aspect of even and equal treatment, the administrator should control, follow up and 

assess the personnel’s work continuously and regularly.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 จ

 

กิตตกิรรมประกาศ 

 

งานวิทยานิพนธเลมน้ีสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี เน่ืองจากไดรับความชวยเหลือดูแลเอาใจใส
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ขอขอบคุณผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่ องมือในการ วิจัยทั้ ง  ๕ ท าน คือ ผูชวย
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เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ที่ไดกรุณาใหความชวยเหลือ อํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวม

ขอมูล แบบสอบถาม ผูวิจัยรูสึกปลาบปลื้มใจเปนที่สุดที่ไดรับความกรุณาเปนอยางดี ขอขอบพระคุณ

เปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบคุณบุคลากรในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานครทุกทานที่ได

เมตตาตอบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งน้ีจนสําเร็จลุลวงไปดวยดี ผูวิจัยขอเจริญพรขอบคุณอยางสงูไว 

ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบคุณเพื่อนๆทุกรูปที่คอยชวยเหลือแนะนําแนวทางในระหวางเรียน และพี่ๆ นองๆ 

ตลอดถึงญาติโยมทุกทาน ที่คอยชวยเหลือดวยดีตลอดมา ขอขอบคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี 
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สารบัญ 
                  
เรื่อง   

 

หนา 

บทคัดยอภาษาไทย ก 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ ค 

กิตติกรรมประกาศ จ 

สารบัญ ฉ 

สารบัญตาราง ซ 

สารบัญแผนภูมิ ญ 

สารบัญรูปภาพ ฎ 

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ ฏ 

 

บทท่ี  ๑  บทนํา 

 

๑.๑  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑ 

๑.๒  วัตถุประสงคของการวิจัย ๓ 

๑.๓  ปญหาที่ตองการทราบ ๔ 

๑.๔  ขอบเขตการวิจัย ๔ 

๑.๕  คํานิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย ๕ 

๑.๖  ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั ๖ 

 

บทท่ี  ๒  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

๒.๑  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบรหิารงานบุคคล ๘ 

๒.๒  กระบวนการบรหิารงานบุคคลในสถานศึกษา ๒๔ 

๒.๓  ผูบรหิารกบัการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ๓๓ 

๒.๔  หลักสังคหวัตถุ ๔ ๔๑ 

๒.๕  การบรหิารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบรหิาร 

       สถานศึกษา 

๕๒ 

๒.๖  บริบทของโรงเรียนธรรมภิรกัษ เขตบางพลัด กรงุเทพมหานคร ๖๔ 

๒.๗  งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ ๗๓ 

๒.๘  กรอบแนวคิดในการวิจัย ๘๐ 
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๓.๑  รูปแบบการวิจัย ๘๑ 

๓.๒  ประชากรที่ใชในการวิจัย ๘๑ 
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              ๔.๒ ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบรหิารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ     

                    ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร   

๙๒ 

              ๔.๓ ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตาม   

                    หลักสังควัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด       

                    กรุงเทพมหานคร                                                

                 

          ๙๙  

 

บทท่ี ๕  สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

๕.๑  สรุปผลการศึกษา ๑๐๒ 

๕.๒  การอภิปรายผล ๑๐๖ 

๕.๓  ขอเสนอแนะ ๑๐๙ 

 

บรรณานุกรม ๑๑๐ 

ภาคผนวก ๑๒๔ 

ภาคผนวก  ก  แบบสอบถามเพือ่การวิจัย ๑๑๙ 

ภาคผนวก  ข  รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ๑๒๗ 

ภาคผนวก  ค  หนังสือติดตอโรงเรียนเพื่อขออนุญาตแจกแบบสอบถาม ๑๓๔ 

ภาคผนวก  ฆ  คาความเช่ือมั่นจากการทดลองเครื่องมือ (Try Out)  ๑๓๗ 

ภาคผนวก  ง  หนังสือขออนุญาติแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย ๑๔๑ 

ประวัติผูวิจัย ๑๔๓ 
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 ซ

สารบัญตาราง 
                         

ตารางท่ี  หนา 

  ๒.๑ สถิติจํานวนนักเรียน ปการศึกษา ๒๕๕๖ ๗๓ 

  ๓.๑ จํานวนแบบสอบถามที่จัดสงและไดรบัคืนที่มีความถูกตองสมบูรณ ๘๕ 

๔.๑.๑ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ ๙๐ 

๔.๑.๒ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามอายุ ๙๐ 

๔.๑.๓ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตาม 

ระดับการศึกษา ๙๑ 

๔.๑.๔ แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 

ตําแหนงหนาที่ ๙๑ 

๔.๕.๕ แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 

ประสบการณทํางาน ๙๒ 

๔.๒.๑ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานครโดยภาพรวม ๙๒ 

๔..๒.๒ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานครโดยภาพรวม ดานทาน  ๙๓ 

๔.๒.๓ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

ตามหลักสังควัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด  

กรุงเทพมหานคร ดานปยวาจา  ๙๔ 

๔.๒.๔ แสดงการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกบัการบริหารงานบุคคล 

ตามหลกัสงัควัตถุ ๔ ของผูบรหิารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร ดานอัตถจริยา  ๙๖ 

๔.๒.๕ แสดงการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกบัการบริหารงานบุคคล 

ตามหลกัสงัควัตถุ ๔ ของ  ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด  

กรุงเทพมหานคร ดานสมานัตตตา  ๙๗ 

๔.๓.๑ แสดงผลการวิเคราะหปญหา อปุสรรค และแนวทางการพัฒนาการ 

บรหิารงานบุคคลตามหลกัสงัคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร ๙๙ 
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 ฌ

สารบัญแผนภูมิ 
                   
แผนภูมิท่ี  หนา 

   ๒.๑        กระบวนการบริหาร "POSDCoRB" ๑๘ 

   ๒.๒        แสดงกรอบความคิดคุณธรรมสําหรบัผูบรหิาร ๔๗ 

   ๒.๓        โครงสรางการบรหิารงาน ๗๐ 

   ๒.๔        กรอบแนวคิดในการวิจัย ๘๐ 
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 ญ

สารบัญแผนภาพ 
                  

แผนภาพท่ี   หนา 

    ๒.๑       สถานที่ต้ังของโรงเรียน ๖๔ 

    ๒.๒       ตราประจําโรงเรียน ๖๖ 
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 ฎ

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ 

 

อักษรยอในวิทยานิพนธฉบับน้ี ใชอางอิงจากพระไตรปฏภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรราช

วิทยาลัย พุทธศักราช ๒๕๓๙ การอางอิงใชระบบระบุ เลม ขอ หนา หลังคํายอช่ือคัมภีรดังตัวอยาง           

เชน องฺ.จตุกก. (ภาษาไทย) ๒๑/๓๒/๕๑ หมายถึง พระไตรปฏก (ภาษาไทย) เลมที่ ๒๑ ขอที่ ๓๒ 

หนาที่ ๕๑ 

 

พระสุตตันตปฎก 

 

องฺ.จตุกก.      (ไทย)   =    สุตตันตปฎก     อังคุตตรนิกาย       จตุกกนิบาต             (ภาษาไทย) 

องฺ.ปฺจก.     (ไทย)   =    สุตตันตปฎก      อังคุตตรนิกาย      ปญจกนิบาต             (ภาษาไทย) 

ขุ.อิติ.           (ไทย)   =    สุตตันตปฎก     ขุททกนิกาย         อิติวุตตกะ                (ภาษาไทย) 

ขุ.ม.            (ไทย)    =    สุตตันตปฎก     ขุททกนิกาย         มหานิเทส                (ภาษาไทย) 
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บทท่ี ๑ 

บทนํา 

 

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๒ และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่๒) พ.ศ.๒๕๕๔

ตามมาตรา ๖ วาดวยการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้ง 

รางกายจิตใจสติปญญาความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยู

รวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข มาตรา ๑๐ การจัดการศึกษาตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอ  

กัน ในการรับการศึกษาข้ันพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐตองจัดใหทั่วถึง และมีคุณภาพโดยไมเก็บ

คาใชจาย มาตรา ๒๒ การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนา

ตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถ

พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ มาตรา ๓๐ ใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการ

สอนที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการสงเสริมใหผูสอนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสมกับ

ผูเรียนในแตละระดับ มาตรา ๓๙ กลาววาใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการจัด

การศึกษาทั้ งดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยัง

คณะกรรมการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง ๑ 
องคประกอบสําคัญของการบริหารงานคือ คน และงาน งานเปนภารกิจที่จะตองดําเนินการ

ใหสําเร็จ แตในการที่จะดําเนินการใหภารกิจสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพน้ัน ตองอาศัยคนที่มีความรู

ความสามารถเหมาะสมเพียงพอในการปฏิบัติงานหนาที่ตางๆ งานที่ดําเนินการจําเปนตองมีการ

กําหนดวัตถุประสงคเปาหมาย และจัดระบบงานการวางแผนการควบคุม กํากับติดตามและ

ประเมินผล ซึ่งรวมเรียกวา "การบริหาร" สําหรับ "คน" จําเปนตองดําเนินการสรรหาเพื่อใหไดบุคคลที่

มีความรูความสามารถเหมาะสมมาทํางาน เพื่อใหภารกิจของหนวยงานหรือองคการประสบผลสําเร็จ

ตามวัตถุประสงคที่ต้ังไวสวนประกอบน้ีเรียกวา “การบริหารงานบุคคล” ซึ่งกลาวไดวาการบริหารงาน

ทรัพยากรมนุษยเปนกระบวนการที่ผูบริหารใชศิลปะและกลยุทธดําเนินการสรรหาเลือกสรร และ

บรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมใหปฏิบัติงานในองคการ พรอมทั้งสนใจการพัฒนาธํารงใหสมาชิก 

ที่ปฏิบัติงานในองคการเพิ่มพูนความรูความสามารถมีสุขภาพกายสุขภาพจิตที่ดีในการทํางาน และ  

                                                             
๑ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ และ(ฉบับ

ที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓, หนา ๖ – ๒๔ 
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๒ 
 

ยังรวมไปถึงการแสวงหาวิธีที่ทําใหสมาชิกในองคการตองพนจากการทํางานดวยเหตุทุพพลภาพ 

เกษียณอายุ หรือเหตุอื่นใดในงานใหสามารถดํารงชีวิตในสงัคมอยางมีความสุข ทรัพยากรการบริหาร

ซึ่งประกอบดวย คน เงิน วัสดุอุปกรณ และการจัดการ ทรัพยากรที่มีความสําคัญมากที่สุดคือ คน

เพราะวาคนเปนสวนสําคัญที่ทําใหงานสําเร็จ  ถาขาดคนแลวงานทุกอยางจะสําเร็จไมได               

การบริหารงานบุคคลจึงเปนหัวใจสําคัญของการบริหารงานในสถานศึกษา เพราะวาความสําเร็จของ

งานข้ึนอยูกับคน ทรัพยากรดานอื่นๆ เชน วัสดุอุปกรณ อาคารสถานที่ และเงิน แมจะมีความพรอม

เพียงใดก็ตามถาคนที่ใชไมมีความรูความสามารถงานทุกประเภทถึงแมจะดําเนินไปไดแตก็คงไมมี

ประสิทธิภาพเทาที่ควร ดังน้ันความสําเรจ็ของงานในสถานศึกษาจึงข้ึนอยูกับความรวมมือรวมใจของ

บุคคลากรในสถานศึกษา ซึ่งเปนการบริหารงานบุคคลน่ันเอง 

             ผูบริหารในสังคมไทยจําเปนอยางย่ิงที่จะตองเปนแบบอยางที่ดีแกผูใตบังคับบัญชาและ

ผูเกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางย่ิงในสถานศึกษาน้ันภาพลักษณของผูบริหารจะตองเปยมดวยคุณธรรม

หลายประการจึงจะเอื้ออํานวยตอการบริหารงาน และการบริหารงานที่ประกอบดวยคุณธรรมจะทํา

ใหการดําเนินงานขององคกรไปสูเปาหมายได ดีเสมอ ดัง น้ันผูบริหารควรมีหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาในการบริหารงาน คือ หลักสังคหวัตถุ ๔ หมายถึง ธรรมเปนเครื่องสงเคราะหกันและ

กัน พระพุทธองคทรงอุปมาสังคหวัตถุไวในสังคหสูตรเปรียบเหมือนกับพาหนะที่จะนําคนไปสูความ

เจริญในโลก ๒  โดยหลักสังคหวัตถุ ๔ ประกอบดวย  

๑. ทาน คือ การเกื้อกูลกันดวยการให หมายถึง การให การเสียสละ หรือ การเอื้อเฟอ

แบงปนของๆตนเพื่อประโยชนแกบุคคลอื่น ไมตระหน่ีถ่ีเหนียว ไมเปนคนเห็นแกไดฝายเดียว 

๒. ปยวาจา คือ การใชวาจาประสานไมตรี หมายถึง การพูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะ

ออนหวาน พูดดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบคาย กาวราว พูดในสิ่งที่เปนประโยชนและเหมาะสมกับ

กาลเทศะ 

๓. อัตถจริยา คือ การรวมสรางสรรคอุดมการณ หมายถึง การสงเคราะหทุกชนิดหรือ การ

ปฏิบัติในสิ่งที่เปนประโยชนตอผูอื่น 

๔. สมานัตตตา คือ การรวมทุกขรวมสุขในทุกคราว หมายถึง การเปนผูมีความสม่ําเสมอ 

หรือมีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย 

                                                             
๒

 อง.ฺจตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๓๒/๕๐-๕๑, ดูรายละเอียดในพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรม

พุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม,  (กรุงเทพมหานคร :0โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๑๔๒. 
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๓ 
 

โรงเรียนธรรมภิรักษเปนโรงเรียนเอกชนฆราวาสคาทอลิก สังกัดสํานักบริหารงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาการ ทําการเปดสอนระดับการศึกษา    

ปฐมวัย (อนุบาล) และระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน (ช้ันประถมศึกษาปที่ ๑-๖) โรงเรียนจัดการศึกษา

ตามอัตลักษณการศึกษาคาทอลิก และตามปรัชญาของโรงเรียน “เทิดวินัย คุณธรรม นําวิชา”      

เพื่อพัฒนาเยาวชนไทยใหมีความรู มีคุณธรรม จริยธรรม และพัฒนาใหมีสุขภาพพลานามัย      

แข็งแรงสมบูรณ มีนายสะอาด  ธรรมภิรักษ ผูรับใบอนุญาตและผูจัดการ ไดกอต้ังโรงเรียนข้ึนมา

เพื่อใหเยาวชนไดมีโอกาสศึกษาในโรงเรียนที่ดี และมีเจตนารมณแนวแนที่จะใหโรงเรียนธรรมภิรักษ

อยูคูกับการศึกษาของชาติ เพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนของชาติใหเปนเด็กที่ดี มีคุณภาพตามเปาหมาย

ของโรงเรียน ในการบริหารงานน้ันทางโรงเรียนไดสงเสริมบุคลากรใหเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณในวิชาชีพครู โดยจัดกิจกรรมอบรมบุคลากรในโรงเรียน ตลอดจนทางโรงเรียนไดใชหลัก

คุณธรรมในการบริหารงาน เพื่อใหบุคลากรนําไปใชในชีวิตประจําวันได และสงเสริมสนับสนุนการใช

แหลงการเรียนรู วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี ภูมิปญญาไทย และเทคโนโลยีใหสอดคลองกับ

การจัดการเรียนการสอนอยางเหมาะสมมีประสิทธิภาพ ๓ 

จากเหตุผลและความสําคัญดังที่กลาวมาขางตนน้ัน ผู วิจัยมีความสนใจเกี่ยวกับ           

การบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยมี     

ความสนใจวาผูบริหารโรงเรียนไดนําหลักสังคหวัตถุ ๔ ซึ่งเปนหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา          

ที่สอดคลองกับหลักคริสตธรรมของโรงเรียน ซึ่งตองการสงเสริมใหบุคลากรทุกคนเปนศาสนิกชนที่ดี

ตามหลักศาสนาของตน มาใชในการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษามากนอยเพียงใด และบุคลากร

ในสถานศึกษามีความคิดเห็นตอการบริหารงานบุคคลสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษามากนอย

เพียงใด รวมทั้งศึกษาผลของการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ จากบุคลากรในสถานศึกษา

วามีปญหาและอุปสรรคใดบาง เพื่อที่จะทําใหปญหาและอุปสรรคน้ันใหนอยลงหรือหมดไป          

เพื่อกอใหเกิดความสามัคคี และความสัมพันธอันดีงามระหวางผูบริหาร และผูใตบังคับบัญชา           

มีการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานในสวนที่เกี่ยวของกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา        

ใหมีประสิทธิภาพตอไป 

 

 

 

 

                                                             
๓

 คณะผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ,“เอกสารรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําปการศึกษา 

๒๕๕๔”, (กรุงเทพมหานคร : โรงเรียนธรรมภิรักษ, ๒๕๕๔) (อัดสําเนา). 
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๔ 
 

๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย 

๑.๒.๑ เพื่อศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน    

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

๑.๒.๒ เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

 

๑.๓ ปญหาที่ตองการทราบ 

๑.๓.๑  การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ    

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร เปนอยางไร 

๑. ๓ .๒  ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  เขตบางพลัด  กรุงเทพมหานคร มีอะไรบาง 

 

๑.๔ ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัย เรื่อง“การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน        

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร” ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการวิจัยดังน้ี 

๑.๔.๑ ขอบเขตดานเน้ือหา 

             การวิจัยในครั้งน้ีมุงศึกษาและสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียนธรรมภิรักษ   

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ที่มีตอการบริหารงานบุคคลของผูบริหารตามหลักสังคหวัตถุ ๔ คือ      

ดานทาน ดานปยวาจา ดานอัตถจริยา และดานสมานัตตตา 

๑.๔.๒ ขอบเขตดานตัวแปร 

ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของตัวแปรที่ใชในการวิจัยประกอบดวย ๒ ตัวแปร ดังน้ี 

๑ )  ตั วแป ร ต น ( IndependentoVariables) คื อ  ส ถานภาพทั่ ว ไ ป ขอ ง ผู ต อ บ

แบบสอบถามไดแก สถานภาพ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตําแหนง และประสบการณทํางาน 

๒) ตัวแปรตาม (Dependent0Variables) คือ ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม

เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ไดแก ๑.ทาน ๒.ปยวาจา ๓.อัตถจริยา                   

และ ๔. สมานัตตตา 
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๕ 
 

๑.๔.๓ ขอบเขตดานประชากร 

การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของประชากรที่ใชในการวิจัยประกอบดวย ครู 

เจาหนาที่ และพนักงานภายในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 

๒๕๕๖ จํานวน ๑๒๙ คน ซึ่งเปนประชากรทั้งหมดมาเปนหนวยศึกษา 

๑.๔.๔ ขอบเขตดานสถานท่ี 

การวิจัยในครั้งน้ี ผูวิจัยกําหนดพื้นที่ในการศึกษาวิจัย โดยมุงเฉพาะโรงเรียนธรรมภิรักษ 

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

๑.๔.๕ ขอบเขตระยะเวลา 

การวิจัยในครั้งน้ี ผูวิจัยใชระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อทําการวิจัยต้ังแตเดือน

กรกฎาคม - ธันวาคม พ.ศ.๒๕๕๖ รวมเปนระยะเวลา ๖ เดือน 

 

๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 

๑.๕.๑  การบริหารงานบุคคล หมายถึง การปฏิบัติงานดานบุคคลในสถานศึกษา ๕ ดาน

ไดแก การวางแผนบคุคล การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคคล  การธํารงรักษาบุคคล และ

การประเมินผลงานของบุคคล  

๑. การวางแผนบุคคล หมายถึง การการวางแผนอัตรากําลังบุคลากรใหเหมาะสมกับ

งาน และใหไดประโยชนสูงสุด 

๒. การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน หมายถึง การแตงต้ังใหบุคลากรเขาปฏิบัติงานตาม

ความรูความสามารถ ดวยความยุติธรรม  

๓. การพัฒนาบุคคล หมายถึง การใหบุคลากรเขารวมการอบรมพัฒนาวิชาชีพ การจัด

ใหมีการประชุม อบรม สัมมนา มีการปฐมนิเทศแนะนําบุคลากร การสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร

ไดพัฒนาการเรียนการสอน และมีการสรางเครื่องมือ สื่อการเรียนการสอน 

๔. การธํารงรักษาบุคคล หมายถึง การจัดสวัสดิการ การหาวัสดุอุปกรณตางๆการยก

ยองชมเชยบุคลากรที่มีผลงานดีเดน การการติดตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางสม่ําเสมอการ

พิจารณาความดีความชอบดวยความยุติธรรม เพื่อใหบุคลากรต้ังใจปฏิบัติงานอยางเต็มที่และ

ปฏิบัติงานอยูในสถานศึกษาใหนานที่สุดเทาที่จะนานได 

๕. การประเมินผลงานของบุคคล  หมายถึง การกําหนดข้ันตอนในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน การนําผล

การปฏิบัติงานมาใชในการวางแผนการจัดการศึกษา และแจงผลการปฏิบัติงานใหบุคลากรทราบ 
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๖ 
 

๑.๕.๒ บุคคล หมายถึง บุคคลที่ทําหนาที่เกี่ยวของภายในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขต      

บางพลัด กรุงเทพมหานคร ไดแก หมายถึง ผูรับใบอนุญาต ผูจัดการ ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ  

ผูชวยรองผูอํานวยการ ครูผูสอน เจาหนาที่ และพนักงานของโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา ๒๕๕๖ 

๑.๕.๓ สังคหวัตถุ ๔ หมายถึง หลักธรรมเครื่องยึดเหน่ียวใจบุคคลซึ่งประกอบดวย ทาน 

ปยวาจา อัตถจริยา และสมานัตตตา 

๑.๕.๔ การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ หมายถึง การบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดังตอไปน้ี 

   ๑. ทาน หมายถึง การให คือ การใหการวางแผนบุคคล การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน 

การพัฒนาบุคคล  การธํารงรักษาบุคคล และการประเมินผลงานของบุคคล  

  ๒. ปยวาจา หมายถึง วาจาอันเปนที่รัก คือ การพูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวาน

พูดดวยความจริงใจ ไมพูดคําหยาบคาย กาวราว พูดในสิ่งที่ เปนประโยชนเหมาะสําหรับการ

บริหารงานบุคคล 

  ๓. อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชน คือ การประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชน

แกผูใตบังคับบัญชา 

  ๔. สมานัตตตา หมายถึง ความเสมอตนเสมอปลาย คือ การทําตนเสมอตนเสมอ

ปลายปฏิบัติสม่ําเสมอกัน การวางตนเหมาะแกฐานะภาวะบุคคล เหตุการณและสิ่งแวดลอม  

๑.๕.๕ ผูบริหาร หมายถึง ผูรับใบอนุญาต ผูจัดการ ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ    

ผูชวยรองผูอํานวยการฝายตางๆของโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

 

๑.๖ ประโยชนที่ไดรบั 

๑  ทําใหทราบสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

๒. ทําใหทราบปญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตาม 

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

๓. ผลที่ไดรับจากการวิจัยสามารถนําไปใชเปนขอมูลสําหรับนําไปพัฒนาการบริหารงาน

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร และ

สถานศึกษาอื่นๆตอไป 
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บทท่ี ๒                                                                                   

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

งานวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยมุงศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดังน้ัน จึงไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

กับคําสําคัญของการวิจัยคือ การบริหารงานบุคคล นํามาชวยเสริมความรูเช่ือมโยงเขาหากัน เพื่อสรุป

เน้ือหาสาระสําคัญตามจุดมุงหมายของการวิจัย โดยมีขอบขายเน้ือหาสาระสําคัญตามลําดับ ดังน้ี 
๒.๑ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

๒.๑.๑ ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
๒.๑.๒ หลักการบริหารงานบุคคล 
๒.๑.๓ ความสําคัญของการบริหารงานบุคคล 

๒.๑.๔ ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการบริหารงานบุคคล 

๒.๑.๕ กระบวนการบริหารงานบุคคล 
๒.๒ กระบวนการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

๒.๒.๑ การวางแผนงานบุคคล 

๒.๒.๒ การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน 
๒.๒.๓ การพัฒนาบุคคล 

๒.๒.๔ การธํารงรักษาบุคคล 

๒.๒.๕ การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
๒.๓ ผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

๒.๓.๑ คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 
๒.๓.๒ บทบาทของผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

 ๒.๔ หลักสังคหวัตถุ ๔ 

๒.๔.๑ ความหมายของหลักสังคหวัตถุ ๔ 

๒.๔.๒ การบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 
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๘ 
 

             ๒.๕ การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา 

๒.๕.๑ ดานทาน 

๒.๕.๒ ดานปยวาจา 

๒.๕.๓ ดานอัตถจริยา 

๒.๕.๔  ดานสมานัตตตา 

๒.๖ บริบทของโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 
๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

๒.๑ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

๒.๑.๑ ความหมายของการบริหารงานบุคคล 

การบริหารงานบุคคล ( Personnel Management ) หรือบางตําราเรียกวาการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย (Human Resource Management) นอกจากน้ียังมีคําอื่นๆอีก เชน การบริหาร

พนักงานเจาหนาที่ การบริหารอัตรากําลัง การบริหารเจาหนาที่ สวนคําภาษาอังกฤษก็มีการใชที่

แตกตางกัน เชน Personnel Administration, Labor Management, Management of Human 

Resource ๑ มีนักวิชาการ นักการศึกษา และนักบริหารหลายทานไดใหความหมาย และแสดงทัศนะ

ที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลไวแตกตางกันไป แตในหลักการใหญๆแลวก็มีความหมายครอบคลุม

ตรงกันดังน้ี 

ประเวศน มหารัตนสกุล กลาววา “การบริหารทรัพยากรมนุษย หรือการบริหารงานบุคคล 

เปนทั้งศาสตรและศิลป หรือเรียกวาเปนสหวิทยาการที่ตองการผสมผสานศาสตรตางๆในการจัดการ

บุคคลใหทํางานดวยความเต็มใจและมุงมัน่ในการทํางานใหไดมาตรฐานเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ”๒ 

สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ไดสรุปความหมายของการบริหารงานบุคคลวา “การ

บริหารงานบุคคล หมายถึง ภารกิจของผูบริหารในการใชศิลปะและกุลยุทธดําเนินกิจกรรมทั้งปวงที่

เกี่ยวกับบุคคล ต้ังแตการสรรหา คัดเลือก บรรจุ และบํารุงรักษา เพื่อใหปจจัยดานบุคคลขององคการ

เปนทรัพยากรมนุษยที่มีประสิทธิภาพสูงสุด”๓ 

                                                             
๑

 สมยศ นาวีการ, การบริหารและพฤติกรรมองคการ, (กรุงเทพมหานคร : ผูจัดการ, ๒๕๔๐), หนา ๒๙ 
๒
 ประเวศน มหารัตนสกุล, การบริหารทรัพยากรมนุษยแนวทางใหม, (กรุงเทพมหานคร : สมาคม

สงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน), ๒๕๔๕), หนา ๑๐ 
๓
 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, เอกสารการเรียนรู, การพัฒนาการบริหารสถาบันการศึกษา, 

(กรุงเทพมหานคร : สํานักงานฯ, ๒๕๔๗), หนา ๑๓๕. 
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๙ 
 

บรรยงค โตจินดา ไดกลาววา “การบริหารงานบุคคล หมายถึงกระบวนการในการสรรหา

บุคคลเขามาปฏิบัติงานเพื่อใหไดบุคลากรทีมีคุณภาพเหมาะกับงานที่กําหนดไวทั้งผูบริหารยังใช

เทคนิคการบริหารงาน เพื่อใหเกิดความพอใจในการปฏิบัติงานใหบุคคลที่ปฏิบัติงานมีการพัฒนา

คุณภาพ และฝมือในการทํางานมีการประเมินผลงาน การธํารงรักษาทรัพยากรบุคคลที่มีคาเอาไวมี

การจายคาตอบแทนสวัสดิการและประโยชนเกื้อกูลแกบุคคลที่อยูในองคการการสรางขวัญกําลังใจ

สรางจริยธรรม และทัศนคติที่ดีตอองคการหรือวัฒนธรรมขององคการที่เหมาะสม”๔ 

ณัฎฐพันธ เขจรนันทน ไดใหความเห็นวา “การบริหารงานบุคคล คือ กระบวนการสําหรับ

ผูที่มีหนาที่เกี่ยวกับงานบุคคลขององคการ ใชความรู ทักษะ ประสบการณ ในการสรรหา คัดเลือก 

และบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเขามาทํางาน พรอมธํารงรักษา พัฒนาใหมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

และมีคุณภาพชีวิตการทํางานที่เหมาะสม ตลอดจน เสริมสรางหลักประกันใหแกสมาชิกที่ตองพนจาก

การรวมงานกับองคการใหสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุขในอนาคต”๕ 

พนัส หันนาคินทร ไดอธิบายวา “การบริหารงานบุคคล หมายถึง การที่องคการจัดวาง

กระบวนการตางๆเพื่อประโยชนในการที่จะไดมาซึ่งบุคคลที่มีคุณภาพตามความตองการ และความ

จําเปน เมื่อไดมาแลวก็ตองกําหนดแนวทางที่ชัดเจนในอันที่จะบํารุงรักษาตอบแทนพัฒนา ประเมินผล

การทํางาน ตลอดจนกําหนดวิธีการที่จะใหความมั่นคงแกชีวิตการทํางานและการพิจารณาใหออกจาก

งานตามวาระหรือดวยสาเหตุอื่นเชนไมสามารถที่จะทํางานตอไปไดไมวาจะดวยการดอยความสามารถ

หรือการประพฤติที่ไมสมควรก็ตามในกรณีดังกลาวผูบริหาร และผูปฏิบัติงานอาจจะไมเคยพบตัวกัน

เลยแตผูปฏิบัติจะตองเดินไปตามเสนทางที่วางไว”๖ 

จากความหมายของการบริหารงานบุคลคลตามทัศนะของบุคคลตางๆที่ไดเสนอมาน้ัน

พอจะสรุปสาระสําคัญวา การบริหารงานบุคลคล คือ การไดมาซึ่งบุคลากรที่มีความรูความสามารถ

เหมาะสมตามความตองการขององคการ และองคการสามารถชักจูงใจ บํารุงรักษา และพัฒนา       

ใหบุคคลสามารถปฏิบัติงานอยูกับองคการ ดวยความพึงพอใจและปฏิบัติงานใหไดนานที่สุด            

เพื่อสรางความเจริญกาวหนา และบรรลุผลสําเร็จสมความมุงหมายขององคการ 

 

 

 

 

                                                             
๔ บรรยงค  โตจินดา, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : อมรการพิมพ, ๒๕๔๓), หนา ๑๖. 
๕ ณัฎฐพันธ เขจรนันท, การบริหารงานบุคลากร, (กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็คยูเคชั่น, ๒๕๔๕), หนา ๑๕. 
๖ พนัส หันนาคินทร, ประสบการณในการบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : พรานนกการพิมพ, 

๒๕๔๒), หนา ๑๕. 
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๑๐ 
 

๒.๑.๒ หลักการบริหารงานบุคคล 

หลักการสําคัญในการบริหารงานบุคคลคือการจัดสรรบุคคลใหทํางานในตําแหนงที่

เหมาะสมหรือเปนการใชคนใหเหมาะสมกับงาน (Put the right man on the right job) เพื่อให

บุคคลมีขวัญและกําลังใจทุมเท และรับผิดชอบงานและถือวาการปฏิบัติงานที่รับมอบหมายเปน

เกียรติยศศักด์ิศร ีมีความมั่นคงในอาชีพ ซึ่งมีการกลาวถึงหลักการบริหารงานบุคคลไวดังน้ี 

สํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ไดกลาวถึงการกําหนดหลักการ

บริหารงานบุคคลไวดังน้ี  

๑. มีการกําหนดภารกิจหนาที่และความรับผิดชอบของบุคลากรอยางชัดเจนคือผูปฏิบัติงาน

รูบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบและเปาหมายผลงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพที่คาดหวัง

จากพวกเขา 

๒. กระบวนการบริหารงานบุคคลมีความชัดเจนและเปนที่รับรูรับทราบโดยบุคลากรทุกคน

ขององคการกระบวนการน้ีถือเปนกติกาที่ทุกคนรับรูรับทราบเชนความชัดเจนเรื่องการ

ประเมินผลกระบวนการทางวินัยกระบวนการพิจารณาแตงต้ังโยกยาย เปนตน 

๓. มุงผลงานที่มีคุณภาพจากบุคลากรเพื่อใหเกิดประโยชนตอประชาชนและหนวยงานการ

ปฏิบัติราชการน้ันตองมุงเปาหมายผลงานใหเกิดตอสังคมเปนหลักดังน้ันการบริหารงานบุคคลก็

ตองมุงใหผูทํางานมีผลงานที่เปนไปตามเปาหมายดังกลาวความคุมคาของคาตอบแทนที่รัฐใหแก

ผูทํางานจึงวัดไดจากผลงานที่เปนประโยชนตามเปาหมายที่กําหนด 

๔. เนนหลักคุณธรรมคือมีความคงเสนคงวาไมมีอคติไมเห็นแกหนาใครเนนหลักการยึดถือ

ผลงานเปนหลักหลักการน้ีถือเอาความรูความสามารถการปฏิบัติตนและผลการทํางานเปน

เครื่องวัดความดีความชอบโดยไมอาความรูสึกหรือความรูจักมักคุนสวนตนเปนตัวกําหนด ๗  

กระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึง การบริหารงานบุคคลในปจจุบันไดวิวัฒนาการมาจาก

แนวความคิดแบบเกาจากผูบังคับบัญชาสูงสุดเปนผูออกคําสั่งแตเพียงฝายเดียวมาเปนใหผูรวมงานมี

สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นตอการพัฒนาขององคการ  มีลักษณะดังตอไปน้ี  

๑. การบริหารตามหลักวิทยาศาสตร (Scientific Management) การดําเนินงานตองมีการ

วางแผนมีระบบงานและกําหนดวิธีการข้ึนมาอยางรัดกุมโดยนําความรูทางวิทยาศาสตรมาใชเพื่อ

กําหนดระบบการทํางานที่เหมาะสมการวัดผลงานระบบคาจางจะตองมีหลักเกณฑที่แนนอน 

                                                             
๗ สํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน, แผนพัฒนาการศึกษาเอกชนฉบับที่ ๑๐ 

(พ.ศ. ๒๕๕๐ – ๒๕๕๔), (กรุงเทพมหานคร : กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๕๐), หนา ๕๔. 
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๒. งานทางดานสวัสดิการ (Welfare Movement) เปนการชวยเหลือทางดานสวัสดิการ

ทั่วไปไดแกสุขภาพอนามัยความชวยเหลือทางสังคมและสภาพการทํางานเปนตนเพื่อใหบุคลากร

ในองคการมีความพอใจในงานและสงผลตอการต้ังใจทํางาน 

๓. การบริหารการจางงาน (Employment Management) เปนหนวยงานหน่ึงในองคการ

ที่ถูกจัดต้ังข้ึนมาเพื่อทําหนาที่รับคนเขาทํางานเลือกคนงานบรรจุแตงต้ังการเก็บบันทึกเกี่ยวกับ

คนงานการฝกอบรมและสวัสดิการเปนตน 

๔. จิตวิทยาอุตสาหกรรม (Industrial Psychology) เปนการศึกษาถึงพฤติกรรมของคนแต

ละคนธรรมชาติของคนและการกระตุนใหคนทํางานตามความเสมอภาคของตนซึ่งเปนประโยชน

ในการคัดเลือกอบรมการบรรจุการสงเสริมสมรรถภาพของคนและการแกปญหาอยางอืน่เกีย่วกบั

คน 

๕. สุขภาพและความปลอดภัย (Health and Safety) เปนการจัดใหมีการดูแลและประกัน

ทางดานสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงานคือใหคนงานมีประกันอุบัติเหตุไดรับการ

พยาบาลเมื่อไดรับการบาดเจ็บมีรายไดเลี้ยงตัวขณะที่ไดรับการรักษาและไมสามารถทํางานได

หรือในกรณีทุพพลภาพ 

๖. ระบบสหภาพแรงงาน (Unionism) เปนการรวมกลุมของฝายพนักงานในรูปของสมาคม

แรงงานเพื่อกอใหเกิดอํานาจตอรองกับนายจางเมื่อเกิดกรณีขัดแยงสมาคมแรงงานจะเขามารับ

แทนพนักงานเพื่อทําขอตกลงที่ยุติธรรมทั้งสองฝาย 

๗. การบริหารคาจางและเงินเดือน (Wage and Salary Administration) เปนการ

พิจารณาอัตราคาจางที่จะตองอาศัยปจจัยหลายๆอยางเชนคาครองชีพลักษณะงานความรู

ความสามารถของผูใชแรงงาน และระดับการจางทั่วๆไปในตลาดแรงงานเพื่อทําใหลูกจางไดรู

ลวงหนาวาโครงสรางของคาจางและเงินเดือนเปนอยางไร 

๘. การพัฒนาและการฝกอบรม (Development and Training) ความกาวหนาทาง

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหมๆทําใหเกิดการแขงขันและเพิ่มศักยภาพและประสิทธิภาพใน

ความสามารถของการทํางานใหมากข้ึนจึงจําเปนตองจัดใหมีการฝกอบรมทั้งระดับผูปฏิบัติการ

และผูบริหาร ๘ 

   

 

 
                                                             

๘ กระทรวงศึกษาธิการ, คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร :  

โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๕๖), หนา ๑๗๑. 
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เสนาะ ติเยาว ไดกลาวถึง หลักการบริหารงานบุคคลไวดังน้ี  

๑. มีความเปนธรรมในเรื่องอัตราคาจาง ช่ัวโมงการทํางานและสภาพ ในที่ทํางานเรื่องของ

ความเปนธรรมน้ันเปนความตองการของทุกๆคน แมวาเราไมรูแนชัดวาความเปนธรรมอยูที่ไหน

หรือยังไมเขาใจกันอยางแทจริงวาความยุติธรรมคืออะไร แตก็ไมใช เปนเรื่องสุดวิสัยเสียทีเดียว 

เชน ในการกําหนดอัตราคาจาง นายจางจะกําหนดอัตราใหตํ่าเพื่อตนจะไดกําไรสูงสุดหรือลูกจาง

อยากไดคาจางสูงๆ โดยไมคํานึงถึงความสามารถของตัวเองไมได คําวา คาจางยุติธรรม ก็คือ

อัตราคาจางที่กําหนดข้ึนโดยพิจารณาถึงอัตราคาจางที่วงการอุตสาหกรรมน้ันๆจาย

ความสามารถของนายจางที่จะจายคาจางน้ันได ผลงานที่ลูกจางทําได คาครองชีพและความยาก

งายในการทํางานการคํานึงถึงปจจัยตางๆดังกลาวก็นาจะเพียงพอแลวสําหรับคาจางที่ยุติธรรม 

๒. แจงใหพนักงานไดรูขาวคราวความเปนไปตางๆ ในสวนที่เกี่ยวของกับสวนไดสวนเสียทั้ง

ฝายนายจางและฝายลูกจาง การเปดเผยขาวใหคนงานมีสวนรูเห็นน้ันกอใหเกิดผลดีและสราง

ความเขาใจอันดีตอกัน ซึ่งจะนําไปสูการรวมมือกัน คนงานจะไดรู ความคลี่คลายตางๆ ที่เกิดข้ึน

ในหนวยงานไดรูทัศนะแนวความคิดรูปแบบและแนวทางตางๆ อันเปนการชวยเสริมสรางความรู

ความเขาใจในสิ่งที่ถูกตอง สามารถวางตัวและมีการเตรียมการที่เหมาะสม ทางดานความรูสึก

ของคนงาน เมื่อฝายบริหารเปดเผยขาวตางๆ ก็เทากับเปนการสรางความไววางใจใหแกพนักงาน 

ยอมกอใหเกิดความจงรักภักดีและความรูสึกในทางปกปองคุมครองงานขององคการ 

๓. ทําใหคนงานมีความรูสึกวาตนเองมีคาและเปนสวนหน่ึงขององคการ หลักขอน้ีเปนการ

ยอมรับทางดานความตองการของคนที่วาคนไมไดมีชีวิตอยูไดดวยอาหารอยางเดียวความ

ตองการทางดานสังคมก็เปนความสําคัญอยางหน่ึง ความรูสึกในความสําเร็จของความภูมิใจใน

อาชีพและความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน เปนความตองการของพนักงานทุกระดับ และเปน

ปจจัยอยางหน่ึงในการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ 

๔. มีความเปนกันเองกับพนักงานในการติดตอกับพนักงานในเรื่องงานถึงแมวาจะเกิดข้ึน 

โดยมีระเบียบแบบแผนกําหนดไวอยางเปนทางการ ก็ไมควรถือวาตองกระทําตามพิธีเสมอไป 

เพราะการทําใหความรวมมือของพนักงานทุกคนเกิดข้ึนจากอิทธิพลของความรูสึกสวนตัว

ทัศนคติ ทั้งทางสังคม ทางวัฒนธรรมและทางจรรยามารยาทของแตละคน ดังน้ันความเปน

กันเองในการสั่งการการควบคุมบังคับบัญชาและการปกครองจึงเปนหลักสําคัญ อีกประการหน่ึง 

๕. จายคาจางและคาแรงโดยยึดถือความสามารถผูบริหารไมควรคิดวาคาจางเปนการ“ให” 

แตเกิดจาก “ความสามารถ” ของลูกจางเอง เพราะการดําเนินธุรกิจถือหลักความสามารถเปน

เกณฑไมใชเปนการกุศลที่จะมัวคํานึงถึงเมตตาจิตของผูบริหารโดยคิดวา การจายคาจางเปนบุญ

เปนคุณของเจาของกิจการ การที่จะข้ึนเงินเดือนและคาจางก็เพราะประสิทธิภาพของลูกจางเอง 

ไมใชเปนเพราะความสงสารของฝายนายจางเพราะการใหเปนการทําลายประสิทธิภาพของ
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พนักงานในทางออมหากปลอยใหการทํางานกลายเปนบุญคุณแลวก็เทากับเปนการสรางระบบ

อุปถัมภ (Patronage System) ข้ึนในหนวยงานเปนการใหเพื่อตอบแทนสินนํ้าใจแกบุคคล และ

ผูรับก็ตองระลึกถึงผูใหอยูเรื่อยๆ หลักเกณฑตางๆ ก็จะคอยๆหมดไปในทางตรงกันขามการจาย

คาตอบแทนแรงงานโดยพิจารณาผลงานและความสามารถเปนเกณฑจะเปนการสงเสริม

เกียรติภูมิและกําลังใจใหอุทิศแรงงานเพื่อใหงานสําเร็จลุลวงไปดวยดี 

๖. ตองถือวาพนักงานมีความสามารถดวยกันทุกคน อยาดูถูกดูแคลนความสามารถของ

พนักงาน เราจะเห็นไดวาคนบางคนไมกระตือรือรน มีผลงาน เพราะเขาไมมีโอกาส และชองทาง

ที่จะแสดงความสามารถของตนใหปรากฏลักษณะงานบางอยางถึงจะทําดีเพียงใดผลงานก็ไม

ออกมาเดนเหมือนกับงานบางประเภทที่ถึงแมจะใชความรูความสามารถอยางปกติธรรมดา

ผลงานก็ออกมาดีจะตองเขาใจความจริงที่วาคนทุกคนมีทั้งแงดีแงเสียอยูในตัวดวยกันทั้งน้ัน 

ผูบริหารเพียงแตดูคนใหเปน ใชคนใหถูกก็จะสามารถดึงเอาความรูความถนัดของแตละคนมาใช

ประโยชนตองานได เมื่อบุคคลมีความถนัดในทางใด ถาเขาไดมีโอกาสทํางานในดานน้ันแลว 

ผลงานของเขาก็จะดีเดนข้ึนมาได การคาดคะเนความสามารถของคนผิดการประเมินสมรรถภาพ

การปฏิบัติงานตํ่าไปรังแตจะกอใหเกิดผลรายตอการบริหารบุคคลมากข้ึนเทาน้ัน ๙ 

บรรยงค โตจินดา ไดใหหลักของการบริหารงานบุคคลไว ๑๒ ประการคือ  

๑. หลักความเสมอภาคโดยยึดหลักการเปดโอกาสใหผูมีความสามารถทุกคนมาสมัครเขา

ทํางานโดยไมกีดกัน 

๒. หลักความสามารถยึดถือความรูความสามารถหลักคุณวุฒิเปนเกณฑในการเลือกสรร

บุคคลเขาทํางานรวมทั้งการพิจารณาความดีความชอบและการเลื่อนตําแหนง 

๓. หลักความมั่นคงยึดหลักการปฏิบัติงานระยะยาวรวมทั้งการยึดหลักเหตุผลเมื่อมีปญหา

ในการทํางาน 

๔. หลักความเปนธรรมทางการเมืองยึดหลักการปฏิบัติงานใหบังเกิดผลดีไมใหความสําคัญ

กับฝายใดฝายหน่ึงโดยเฉพาะ 

๕. หลักการพัฒนายึดหลักการใหความสําคัญกับทรัพยากรมนุษยโดยการสนับสนุนการ

พัฒนาบุคลากรการใหความรูการอบรมมีการจัดระบบนิเทศและการตรวจตราการปฏิบัติงานที่ดี

เพื่อใหเกิดความเจริญกาวหนาในหนาที่การงาน 

๖. หลักความเหมาะสมยึดหลักการใชคนใหเหมาะสมกับงานโดยการแตงต้ังหรือมอบหมาย

งานที่เหมาะสมกับความสามารถ 

                                                             
๙ เสนาะ  ติเยาว, การบริหารงานบุคลากร ,  (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๓),   หนา ๑๑. 
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๗. หลักความยุติธรรมยึดหลักคุณธรรมไมใหความสําคัญกับพรรคพวกมีการกําหนด

คาตอบแทนใหเหมาะสมกับปริมาณและคุณภาพของงานที่รับผิดชอบโดยเฉพาะไมเอาเปรียบ

และลวงเกินทางเพศ 

๘. หลักสวัสดิการยึดหลักการบริการเพื่อเปนการสรางขวัญกําลังใจใหแกบุคลากรการจัด

สถานที่ทํางานใหถูกสุขลักษณะการรักษาสุขภาพความปลอดภัย 

๙. หลักเสริมสรางไดแกยึดหลักการเสริมสรางจริยธรรมและคุณภาพทั้งในการปองกันการ

กระทําผิดการผิดวินัยในการปฏิบัติงาน 

๑๐.หลักมนุษยสัมพันธการใหความสําคัญกับสังคมมีการสรางความสัมพันธระหวาง

ผูบริหารและผูใตบังคับบัญชาและผูรวมงานดวยกันเพื่อการเสริมสรางบรรยากาศในการทํางาน 

๑๑. หลักประสิทธิภาพยึดหลักการทํางานที่มีประสิทธิภาพและกอใหเกิดประสิทธิผลในการ

ทํางานโดยเนนในดานการใชทรัพยากรตางๆใหเกิดประโยชนสูงสุด 

๑๒. หลักการศึกษาวิจัยและพัฒนายึดหลักการพัฒนาปรับปรุงองคการใหมีประสิทธิภาพ

และสามารถอยูรอดไดระบบการบริหารที่ดีจําเปนตองมีการศึกษาวิจัยปญหาอุปสรรคตางๆเพื่อ

จะไดนําเทคนิควิทยาการตางๆมาพัฒนาการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพย่ิงๆข้ึนไป ๑๐ 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา หลักการบริหารงานบุคคลควรที่จะตองใชหลักประชาธิปไตย

โดยการเคารพในสิทธิ และความสามารถของบุคคลบริหารงาน โดยมีการยืดหยุน มีความยุติธรรม      

มีการพัฒนา และการใหขวัญและกําลังใจบุคลากรสนับสนุนใหบุคลากรไดปฏิบัติงานอยางเต็มความรู

ความสามารถ ตลอดทั้งจัดสวัสดิการและสรางบรรยากาศที่ดีในการบริหารงานสนับสนุนใหมีการวิจัย

เพื่อนําผลการวิจัยมาปรับปรุงและพัฒนาการทํางานอยางตอเน่ือง สอดคลองกับวัตถุประสงคและ

นโยบาย คือ ยึดหลักความเปนธรรมในเรื่องคาจาง และสภาพการทํางานการแจงขาวใหพนักงาน

ทราบ การทําใหรูสึกวาสําคัญและเปนสวนหน่ึงขององคการ ควรจายคาจาง เพราะความสามารถของ

ผูปฏิบัติงาน และคนทุกคนมีความสามารถดวยกันทั้งสิ้น  

๒.๑.๓ ความสําคัญของการบริหารงานบุคคล 

การบริหารงานมีความสําคัญมากสําหรับองคการ เพราะสามารถทําใหองคการบรรลุ

เปาหมายที่วางใจได ซึ่งก็คือความสําเร็จขององคการ นักวิชาการหลายทานไดอธิบายความสําคัญของ 

การบริหารงานบุคลากร ไวดังน้ี 

 

 

 

                                                             
๑๐ บรรยง  โตจินดา, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : อมรการพิมพ, ๒๕๔๖), หนา ๕๔. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๕ 
 

พยอม วงศสารศร ีไดเสนอความสําคัญของการบริหารงานบุคลากรไวดังน้ี  

๑. ชวยพัฒนาองคการ การไดบุคคลที่มีความเหมาะสมมาทํางานในองคการ ยอมทําให

องคการเจริญเติบโต เพราะการบริหารทรัพยากรมนุษยเปนสื่อกลางในการประสานงานกบัแผนก

ตางๆ 

๒. ทําใหบุคคลมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน เกิดความจงรักภักดีตอองคการ 

๓. สรางความมั่นคงตอสังคมและประเทศชาติ เมื่อการบริหารทรัพยากรมนุษยดําเนินไป

อยางมีประสิทธิภาพ ๑๑ 

ธงชัย สันติวงษ ไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารงานบุคคลดังน้ี  

๑. เน่ืองจากสภาพองคการทุกวันน้ีมีการเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ ตลอดเวลาไมวาดาน

เศรษฐกิจ เทคนิควิทยาการ สังคม มีผลทําใหทัศนะคติและคานิยมของคนเปลี่ยนแปลง 

๒. เพื่อเขาใจความตองการทางจิตวิทยาหรือทางใจของพนักงาน 

๓. เพื่อใหความสนใจกับการวิจัยศึกษาปญหาดานการบริหารงานบุคคลอยางลึกซึ้งเพื่อให

ไดขอเท็จจริงหรือความรูมากข้ึนที่จะชวยใหการบริหารงานบุคคลมีคุณภาพ ๑๒ 

อาภัสสรี ไชยคุนา ไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารงานบุคคลไวดังน้ี  

๑. บุคลากรเปนองคประกอบที่สําคัญขององคการ เปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุดในการ

บริหาร  การบริหารบุคคลจึงมีความสําคัญที่สุดในองคการ 

๒. บุคลากรในองคการเปนผูใชทรัพยากรตางๆ ในการสรางผลงาน ดังน้ันถาสามารถเขามา

ปฏิบัติงานหรือพัฒนาใหมีคุณภาพเพิ่มข้ึนไดบุคลากรดังกลาวก็สามารถใชทรัพยากรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ลดความสิ้นเปลืองของวัสดุ อุปกรณ งบประมาณและเวลาอันจะเปนการชวยลด

ตนทุนในการผลิตลง 

๓. บุคลากรเปนผูผลิตผลงาน ดังน้ันถาสามารถบริหารงานบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ  

บุคคลเหลาน้ีก็สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ผลงานที่ไดก็จะมีประสิทธิผล ๑๓ 

อํานวย แสงสวาง ไดสรุปความสําคัญของการบริหารงานบุคคลไวดังน้ี  

๑. ชวยพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในการวางแผนเพื่อจัดหาบุคลากรที่ดีมี

คุณภาพมาเปนบุคลากรที่ดีขององคการ 

                                                             
๑๑ พยอม วงศสารศรี, การบริหารทรัพยากรมนุษย,  (กรุงเทพมหานคร : คณะวิทยาการจัดการสถาบัน

ราชภัฎสวนดุสิต, ๒๕๓๘), หนา ๕. 
๑๒ ธงชัย สันติวงษ, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๐),หนา ๑๘-๑๙. 
๑๓ อาภัสสรี ไชยคุณนา, การบริหารงานบุคคล, (เชียงใหม : คณะครุศาสตรสถาบันราชภัฎเชียงใหม, 

๒๕๔๒), หนา ๒. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๖ 
 

๒. ชวยจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมกับประเภทและชนิดของงานที่ตองทําและปฏิบัติงานให

ตรงกับความรูความสามารถและความถนัดตลอดจนชวยประเมินผลประสิทธิภาพการทํางานของ

บุคลากรเพื่อสรางผลสําเร็จในการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคการที่

กําหนดไว 

๓. ชวยพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถและประสบการณในการทํางานโดยวิธีการ

ฝกอบรมทางวิชาการเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อใหบุคลากรมีความเช่ือมั่นในการทํางานใหมากข้ึน 

๔. ชวยสรางขวัญและกําลังใจในการทํางานใหแกบุคลากรทุกระดับภายในองคการอยาง

ทั่วถึงโดยอาศัยกลยุทธและศิลปะแหงการจัดการ 

๕. ชวยพัฒนาสังคมภายในองคการใหเกิดความรวมมือรวมใจในการทํางานกอใหเกิดความ

รักความสามัคคีขจัดปญหาการทะเลาะวิวาทการเอารัดเอาเปรียบกันชวยทําใหองคการเปนสงัคม

ที่มีความสงบสุขบุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่สูงข้ึนสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข

โดยทั่วกัน ๑๔ 

วรนารถ แสงมณี ไดเสนอความสําคัญของการบริหารงานบุคลากรไวดังน้ี  

๑. มีการแขงขันมากข้ึน การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนทั้งในทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง

ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงบทบาทของบุคลากร บุคลากรไมไดอยูในฐานะที่จะตองทํางานใหกับ

องคการใดองคการหน่ึงแตเพียงที่เดียว เขาอาจโยกยายไปทํางานในที่ใดๆ หรือทํางานใหกับ

องคการใดก็ไดตามสิทธิและความพอใจของเขา เพราะความอยูรอดขององคการข้ึนอยูกับ

พนักงานดวย ตางฝายตางก็ตองอาศัยซึ่งกันและกัน ผูบริหารไมไดบริหารงานโดยอาศัยงานเพียง

อยางเดียวอีกตอไปแตจะตองอาศัยเกียนติยศและความมั่นคงในการทํางาน การยอมรับใน

ความสําคัญของคน การประสบความสําเร็จในชีวิต และการมีสวนรวมในการทํางานเปนเครือ่งจงู

ใจ 

๒. เกิดจากกฎเกณฑและขอกําหนดของรัฐ รัฐไดเขามามีบทบาทในการกําหนดเกี่ยวกับ

เรื่องสวัสดิการ รายได สภาพการทํางาน วันหยุดงานและเงินทดแทนตางๆ 

๓. ความซับซอนทางดานเทคโนโลยี ระบบการบริหารในสมัยใหมน้ีมีลักษณะที่แตกตางไป

จากระบบเกาไปอยางมาก เชน มีการแบงงานทําหนาที่ตามความชํานาญเฉพาะดานตองการ

บุคคลที่มีความรูความสามารถสูง จะตองไดรับการฝกอบรมและมีคุณสมบัติที่พรอมจะทําเพื่อให

ระบบการทํางานดําเนินไปอยางราบรื่น ผูบริหารจึงตองดูแลธํารงรักษาคนซึ่งเปรียบเสมือน

ทรัพยากรอันมีคาขององคการ รวมทั้งจะตองสงเสริมสนับสนุนใหบุคคลเหลาน้ีมีความกาวหนา

                                                             
๑๔ อํานวย แสงสวาง, การจัดการทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : อักษรพิพัฒนการพิมพ, 

๒๕๔๔), หนา ๓๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๗ 
 

ในหนาที่การงาน มีรายไดและสวัสดิการตางๆ เพื่อใหเขาเกิดความพอใจที่จะทํางานน้ันใหได 

ผลงานมากที่สุด 

๔. องคการมีความซับซอนมากข้ึน องคการไมไดมีความอิสระที่จะดําเนินงานเองโดยไมถูก

กระทบกระเทือนจากปจจัยที่อยูภายนอก ในทุกสวนขององคการจะตองไดรับผลจากปจจัยทาง

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวัฒนธรรม มีสาเหตุหลายประการที่ทําใหการดําเนินงานใน

องคการมีความยุงยาก เชน การเพิ่มข้ึนของประชากร เปนตน 

๕. บทบาทของฝายบริหารเปลี่ยนไปจากเดิม ปรัชญาทางการบริหารข้ันพื้นฐานที่ถือเอา

วัตถุประสงคขององคการซึ่งนับวาเปนสิ่งสําคัญที่จะกอใหเกิดความรวมมือหรือความขัดแยง

ระหวางบุคคลฝายตางๆในองคการจึงตองใหความสําคัญกับคนเปนสําคัญ 

๖. ความรูทางดานพฤติกรรมศาสตรมีมากข้ึน เกิดข้ึนจากการศึกษาวิจัยคนควาของ

ผูเช่ียวชาญและนักวิชาการทางดานพฤติกรรม เชน สิ่งแวดลอมในที่ทํางานและความสัมพันธ

ระหวางผูปฏิบัติงานจะกอผลกระทบในการปฏิบัติงานในทางใดบาง ๑๕ 

จะเห็นไดวาบุคลากรมีความสําคัญมาก จึงกําหนดใหการบริหารบุคคลเปนงานหน่ึง          

ที่มีความสําคัญย่ิงในกระบวนการบริหาร เชน กระบวนการบริหารตามทฤษฎีพอสตคอรบ POSDCoB  

ไดจัดใหการบริหารงานบุคคลอยูในลําดับที่ ๓ ดังน้ี คือ ๑. P การวางแผน (Planning) หมายถึง การ

วางโครงการแผนปฏิบัติการ รวมทั้งวิธีปฏิบัติการไวลวงหนา 

๒. O การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การจัดโครงสราง อํานาจ หนาที่ และการจัด

สายงานเพื่อปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว 

๓. S การจัดบุคลากร (Staffing) หมายถึง การบริหารงานดานบุคลากรอัน ไดแก         

การสรรหา พัฒนาและการใชบุคลากรใหเกิดประโยชนสูงสุด 

๔. D การอํานวยการ (Directing) หมายถึง การวินิจฉัยสั่งการและควบคุมบุคลากรให

ปฏิบัติงาน 

๕. Co การประสานงาน (Co-ordinating) หมายถึง การสรางเสริมความรวมมือในระหวาง

ผูปฏิบัติงานเพื่อใหการดําเนินงานไปสูจุดหมายเดียวกัน 

๖. R การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

๗.B งบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การจัดทํางบประมาณใชจ าย  ควบคุม             

และตรวจสอบดานการเงินและทรัพยสิน ๑๖ 

 
                                                             

๑๕ วรนารถ แสงมณี, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ ม.ป.พ., ๒๕๔๓), หนา ๖. 
๑๖ อาภัสสรี ไชยคุณนา, การบริหารงานบุคคล, (เชียงใหม : คณะครุศาสตรสถาบันราชภัฎเชียงใหม, 

๒๕๔๒), หนา ๑-๒. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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กลาวคือ กระบวนการบริหาร "POSCoRB" จะประกอบดวย ๗ กระบวนการ คือ         

การวางแผน การจัดองคการ การจัดบุคลากร การอํานวยการ การประสานงาน การรายงาน และ

งบประมาณ ซึ่งแตละกระบวนการตองอาศัยกระบวนการจัดบุคลากร (Staffing) เพราะบุคลากร     

ถือวาเปนผูดําเนินการทั้งสิ้น ถาขาดบุคลากรจะทําใหกระบวนการบริหารไมเกิดข้ึนดังแสดงใน

ภาพประกอบ ดังน้ี  

 

การอํานวยการ  D    Co การประสานงาน 

 

การจัดองคการ  O            S  R การรายงาน 

 

การวางแผน  P    B การจัดงบประมาณ  

 

แผนภูมิท่ี ๒.๑ กระบวนการบรหิาร " POSDCoRB "  

                   ที่มา : อาภัสสรี ไชยคุนา, การบรหิารงานบคุคล, หนา ๒. 

กลาวโดยสรุปในการบริหารองคการน้ันตัวบุคคลเปนปจจัยที่สําคัญและยุงยากที่สุด ทั้งน้ี

เพราะคนเปนไดทั้งผูบริหาร และผูปฏิบัติงานในองคการ แมวาองคการจะมีงบประมาณใหอยาง

เพียงพอ มีวัสดุอุปกรณตางๆ ที่ทันสมัย และมีการจัดการที่ดีเย่ียมเพียงใด แตถาไมมีคนผูซึ่งเปน

ผูบริหารและผูปฏิบัติงานแลว งานตางๆก็ไมสามารถจะดําเนินไปไดเองแตถาองคการใดไดคนดีมี

ความรูความสามารถเหมาะสมมาบริหารและปฏิบัติแลว งานน้ันก็จะสําเร็จตามความมุงหมายของ

องคการ 

๒.๑.๔ ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานบุคคล 

            ทฤษฎีของการบริหารเปนศาสตรที่มีองคประกอบของความรู หลักและกฎเกณฑที่นํามาจาก

ศาสตรสาขาตางๆ เพื่อไปใชเปนแนวทางในการศึกษาความรูเกี่ยวกับการบริหาร แลวนําไปสูการ

ปฏิบัติจริง การบริหารที่จะประสบผลสําเร็จไดน้ันก็ข้ึนอยูกับความสามารถ ประสบการณและทักษะ

ของผูบริหารการประยุกตเอาทฤษฎีตางๆเกี่ยวของกับการบริหารไปสูการปฏิบัติจริงใหไดอยาง

เหมาะสมกับสถานการณและสิ่งแวดลอม ซึ่งมีนักวิชาการและนักการศึกษาหลายทานไดเสนอทฤษฎี

ของการบริหาร ดังน้ี 

กระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดทฤษฎีที่เกี่ยวของและมีความสําคัญตอการบริหารงาน

บุคคลไวดังน้ี  
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๑. ทฤษฎีความตองการตามลําดับข้ันตอนของมาสโลว  (Maslow’s0Hierarchy0of 

Needes) มาสโลวช้ีใหเห็นวาบุคคลถูกกระตุนจากความปรารถนาที่จะสนองความตองการเฉพาะ 

อยางเชน 

ก. บุคคลยอมมีความตองการอยูเสมอและไมสิ้นสุดขณะที่ความตองการไดรับการ

ตอบสนองแลวความตองการอยางอื่นก็จะข้ึนมาอีกไมมีวันสิ้นสุด 

ข.  ความตองการไดรับการตอบสนองแลวจะไมเปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรมตอไปความ

ตองการที่ไมไดรับการตอบสนองจึงเปนสิ่งจูงใจในพฤติกรรมของคนน้ัน 

ค.  ความตองการของบุคคลจะเรียงเปนลําดับข้ันตอนความสําคัญเมื่อความตองการระดับ

ตํ่าไดรับการตอบสนองแลวบุคคลก็จะใหความสนใจกับความตองการระดับสูงตอไป 

มาสโลวไดใหลําดับข้ันความตองการของบุคคลไว ๕ ข้ัน คือ ความตองการทางกายภาพ 

(Physiological Needs) ความตองการความปลอดภัย (Security Needs) ความตองการมีสวน

รวม หรือความรัก (Social0or0Love0Needs) ความตองการที่ ไดรับการยกยองนับถือ 

(Esteemor0Egoistic0Needs) และความตองการความสําเร็จในชีวิต (Self-Actualization 

Needs) 

๒. ทฤษฎีความตองการของแอลเดอรเฟอร (Alderfer’s0Modified Need Hierarchy 

Theory) แบงความตองการของบุคคลออกเปน ๓ ประการ คือ 

ก. ความตองการมีชีวิตอยู 

ข. ความตองการมีสัมพันธภาพกับคนอื่น 

ค. ความตองการเจริญกาวหนา 

๓. ทฤษฎีเสริมแรงของสกินเนอร (Skinner’s Reinforcement Theory) ทําได ๔ วิธีคือ 

ก. การเสริมแรงทางบวกเปนการบริหารรางวัลตอบแทนตามผลการปฏิบัติงานเพื่อใหเกิด

พฤติกรรมที่พึงปรารถนา 

ข. การเรียนรูหลีกเลี่ยงปญหาหรือการเสริมแรงดานลบเปนการจัดลําดับเหตุการณหรือ

ปญหาที่ไมนาพึงพอใจตอจากพฤติกรรมที่พึงพอใจ 

ค. การยับย้ังพฤติกรรมเปนการเลิกใหรางวัลเพื่อจุดมุงหมายในการยับย้ังพฤติกรรมอยางใด

อยางหน่ึงในอนาคตเปนการลดพฤติกรรมทีมีผลดานบวกเปนการระงับพฤติกรรมบางอยางโดย

การลดการเสริมแรง 

ง. การลงโทษเปนการปรับพฤติกรรมที่เกี่ยวของภายใตเงื่อนไขที่วาการใหผลลัพธที่เปนลบ

จะชวยลดหรือยับย้ังพฤติกรรมเปนการลบพฤติกรรมเน่ืองจากผลลัพธที่ไมพึงพอใจ 

๔. ทฤษฎีความตองการของแม็กเกรเกอร กลาววามนุษยมีสัญชาตญาณที่จะหลีกเลี่ยงการ

ทํางานทุกอยางเทาที่จะทําไดเน่ืองจากไมอยากทํางานจึงตองมีการใชอํานาจบังคับควบคุม
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แนะนําหรือขูเข็ญวาจะลงโทษเพื่องานสําเร็จตามวัตถุประสงคเขาจึงต้ังทฤษฎีผสมผสานแรงจงูใจ

ภายในและแรงจูงใจภายนอกเขาดวยกันและใหช่ือทฤษฎีน้ีวาทฤษฎี X และทฤษฎี Y 

ก. หลักการของทฤษฎี0X0ต้ังอยูบนสมมุติฐานของการควบคุมหรือการบังคับบัญชามี

หลักการดังน้ี 

๑) มนุษยโดยทั่วไปไมชอบทํางานจะหลีกเลี่ยงการทํางานถามีโอกาส 

๒) เน่ืองจากการไมชอบทํางานของมนุษยน้ีเองจึงตองใชวิธีการบังคับบัญชาควบคุมขูเข็ญ

หรือลงโทษเพื่อเปนตัวกระตุนใหงานสําเร็จไปสูเปาหมายที่องคกรตองการ 

๓) มนุษยโดยทั่วไปชอบการบังคับควบคุมชอบหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบมีความ

ทะเยอทะยานเพียงเล็กนอยและตองการความมั่นคงปลอดภัย 

ข. หลักการของทฤษฎี0Y0ต้ังข้ึนตามพื้นฐานของการวิจัยที่เช่ือวามนุษยสามารถกระตุนได

ดวยแรงจูงใจมีดังน้ี 

๑) การใชความพยายามทางกายและสมองในการทํางานน้ันเปนเสมือนการเลนหรือการ

พักผอน 

๒) การควบคุมโดยปจจัยภายนอกและการขูลงโทษไมชวยใหงานบรรลุเปาหมายขององคกร 

๓) การกําหนดจุดมุงหมายที่แนนอนเปนเสมือนเครื่องลอใจที่กอใหเกิดความสําเร็จ 

๔) มนุษยโดยทั่วไปจะเรียนรูเกี่ยวกับการทํางานโดยสภาวะสถานการณที่เหมาะสมทีจ่ะชวย

ใหเขาแสวงหาความรับผิดชอบตองานดวย 

๕) ความสามารถที่จะคิดสรางสรรคหรือหาวิธีแกปญหาขององคกรเปนสิ่งสําคัญของมนุษย

ที่จะกระจายไปสูเพื่อนรวมงานอยางกวางขวาง 

๖) ความสามารถทางสติปญญาของมนุษยโดยทั่วไปถูกนํามาใชเพียงบางสวนเทาน้ัน ๑๗ 

ปราชญา กลาผจัญ และสมศักด์ิ คงเท่ียง ไดกลาวถึงทฤษฎีการบริหารไวดังน้ี  

ทฤษฎี A ทัศนะการจัดการของอเมริกา ที่เนนการจางงานระยะสั้น มีความรับผิดชอบและ

การตัดสินใจเฉพาะบุคคล โดยพนักงานไมมีสวนรวมดวย  

ทฤษฎี J ทัศนะการจัดการแบบญี่ปุน ที่เนนการจางงานตลอดชีพ มีความรับผิดชอบและ

การตัดสินใจรวมกัน  

ทฤษฎี Z ศึกษาการจัดการของญี่ปุน เปรียบเทียบกับสหรัฐอเมริกา เปนทฤษฎีการจัดการ

แบบผสมผสานระหวางญี่ปุนและสหรัฐอเมริกาที่มุงเนนการจางงานตลอดชีพ ความรับผิดชอบ

เฉพาะของบุคคล และการตัดสินใจ 

                                                             
๑๗ กระทรวงศึกษาธิการ, คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร :  

โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๕๖), หนา๕๑–๕๒. 
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ทฤษฎีวัวสองตัว มนุษยและสัตวน้ัน เมื่ออยูผูเดียวเด่ียวโดด ไมตองแขงขันกับผูใด ก็อยูไป

ตามสบาย เปรียบไดกับวัวตัวเดียว ที่เล็มหญากินโดยลําพัง ก็กินชาๆ แตเมื่อเห็นวัวอีกตัวหน่ึงเขา

มาใกลก็รูสึกวา มีคูแขง เกรงหญาที่กินอยูจะไมพอ ตองรีบกินเปนการใหญ เกิดการแขงขันเต็มที่ 

มนุษยเราตองการแขงขัน เมื่อแขงขันแลวก็ตองการเปนผูชนะ  

ทฤษฎีความเทาเทียมกัน มุงเนนที่หลักการในการจายคาตอบแทนแกพนักงาน โดยยึดหลัก

วา "งานเทากัน เงินตองเทากัน" มีช่ือเรียกอีกอยางหน่ึงวา "ทฤษฎีความเสมอภาค" โดยปกติ 

มนุษยชอบเปรียบเทียบงานที่ตนเองกระทํา กับงานของผูอื่นอยูเสมอ จิตวิทยาเชนน้ี ทําใหราน

ขายอาหารตองระมัดระวังในการเสิรฟอาหารที่มองเห็นขนาด ช้ินสวนของอาหารดวย เชน สเต็ก 

เมื่อเสิรฟลูกคาจะมองวา ที่ตนเองไดรับกับที่เพื่อนไดรับ ช้ินไหนเล็กใหญกวากัน หากไดช้ินเล็กก็

จะโวยวาย หากไดช้ินใหญกวาก็พึงพอใจ  

ทฤษฎีแหงความยุติธรรม มีเน้ือหาวา การตัดสินใจอยางมีจริยธรรมน้ัน จะตองอยูที่พื้นฐาน

บนมาตรฐานของความเทาเทียมกัน ความยุติธรรม และความไมเขาขางฝายหน่ึงฝายใด  

ทฤษฎีแหงสิทธิ คาดหมายวา การตัดสินใจที่มีจริยธรรมมากที่สุดน้ันก็คือ การตัดสินใจซึ่งมุง

รักษาสิทธิของบุคคลที่จะไดรับผลกระทบจากการตัดสินใจน้ัน  

ทฤษฎีการตัดสินใจ วิเคราะหการจัดการที่มุงเนนไปที่การหาทางเลือกตัดสินใจตาม

สถานการณตามวิธีการตัดสินใจตัวแบบการตัดสินใจแนวคลาสสิกยึดหลักการหาขอมูลและการ

ใชเหตุผลอยางสมบูรณ หาประโยชนสูงสุดสําหรับทางเลือกตัวแบบการตัดสินใจแนวบริหาร 

คํานึงถึงการนําเอาผลการตัดสินใจไปปฏิบัติรวมกัน ๑๘ 

สรุปไดวาทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการบริหารงานบุคคลทั้งหลาย มีความสําคัญในฐานะทํา

หนาที่ใหขอยุติทั่วไป ทฤษฎีทั้งหลายน้ันมีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานในแงที่วา ทฤษฎีเปนตัววาง

กรอบแนวความคิดใหแกผูปฏิบัติ อีกทั้งการนําเอาทฤษฎีมาใช จะชวยใหแนวทางวิเคราะหผลที่เกิดข้ึน

จากการปฏิบัติน้ันๆ และทฤษฎีชวยในการตัดสินใจในการดําเนินงานใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย

ที่วางไว 

๒.๑.๕ กระบวนการบริหารงานบุคคล 

กระบวนการบริหารงานบุคคล เปนกรอบการดําเนินงานที่ผูบริหารควรนําไปวางแผนงาน

ดานการบริหารงานบุคคล ซึ่งมีนักวิชาการหลายทานไดกําหนดกระบวนการบริหารงานบุคคล ดังน้ี 

 

                                                             
๑๘ ปราชญา กลาผจญและสมศักดิ์ คงเที่ยง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :

บพิธการพิมพ, ๒๕๔๕), หนา ๑๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๒ 
 

อุทัย หิรัญโต กลาววา “การบริหารงานบุคคลเปนการปฏิบัติเกี่ยวกับตัวบุคคลในองคการ

ใดองคการหน่ึง นับต้ังแตการสรรหา การคัดเลือก การบรรจุแตงต้ัง การโอนการยาย การฝกอบรม 

การพิจารณาตามความตองการ การเลื่อนตําแหนง การเลื่อนข้ันเงินเดือน การปกครอง บังคับบัญชา 

การดําเนินการทางวินัย การพนจากงาน และการจายบําเหน็จบํานาญเมื่อออกจากงาน” ๑๙ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดใหความเห็นวา กระบวนการบริหารบุคคลโดยทั่วไป

ประกอบดวยกิจกรรมหลัก ๓ ข้ันตอน คือ  

๑. การกําหนดความตองการของบุคลากร เปนกิจกรรมหลักของการบริหารงานบุคคลที่

จะตองทําแผนกําหนดความตองการบุคลากรของหนวยงานเปนระยะ ๆ ไวเปนการลวงหนาตาม

ความตองการของหนวยงานในลักษณะของกรอบอัตรากําลัง ซึ่งแสดงปริมาณ คุณภาพของ

บุคลากรที่ตองการตามลักษณะงาน และตําแหนงที่จําเปนตองการกําหนดข้ึน รวมทั้งโครงสราง

ของคาตอบแทน เชน เงินเดือน คาจางดวย 

๒. การตอบสนองความตองการดานบุคลากรเมื่อกําหนดความตองการบุคลกรเปนกรอบ

อัตรากําลังไวแลว การบริหารงานบุคลากรจะตองทําหนาที่เสาะแสวงหาบุคลากรตามที่ตองการ

โดยที่กระบวนการสรรหา เลือกสรร บรรจุแตงต้ังที่เหมาะสมตามระบบคุณธรรมรวมทั้งการ

เตรียมบุคลากรใหมเขาสูหนวยงาน เชน การจัดปฐมนิเทศ การมอบหมายงานและการจัดระบบ

นิเทศงานที่จะชวยใหบุคลากรใหมเขาสูหนวยงานดวยความราบรื่น สามารถปรับตัวไดเร็วและ

ปฏิบัติงานไดตามเปาหมายต้ังแตแรก 

๓. การธํารงรักษาและพัฒนาบุคลากรและบริการ การที่บุคลากรหนวยงาน จะปฏิบัติหนาที่

ไดดีมีประสิทธิภาพ จําเปนตองไดรับการบํารุงรักษา และพัฒนาอยูเสมอ การพัฒนาบุคลากรเปน

กิจกรรมสําคัญที่อาจกระทําเปนรายบุคคลและการกระทําเปนกลุมโดยการศึกษาอบรมการดูงาน

การเขารวมประชุมสัมมนา ทั้งที่หนวยงานจัดข้ึนเอง และสงเขารวมโครงการที่หนวยงานอื่นจัด

ข้ึน การบริหารงานบุคคลในข้ันตอนน้ียังจําเปนที่จะตองใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่

ยุติธรรม เพื่อใชประโยชนในการพิจารณาความดีความชอบการเลื่อนตําแหนงและการรักษาวินัย

นอกเหนือจากการพัฒนาตัวบุคคลแลว การที่จะสามารถจัดหาบุคลากรที่ดีไวได หนวยงานอาจ

จําเปนตองจัดใหสวัสดิการและการบริการดานสงเคราะหตาง ๆใหเหมาะสมดวย เชน การลา 

การรักษาพยาบาล และการบําเหน็จบํานาญ เปนตน ๒๐ 

 

 
                                                             

๑๙ อุทัย หิรัญโต, หลักการบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๓๑), หนา ๒ – ๔. 
๒๐ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช , เอกสารการเรียนการสอนชุดวิชาการบริหารงานบุคคล,  

(นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๖), หนา ๔๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๓ 
 

นพพงษ  บุญจิตราดุลย ไดกําหนดกระบวนการบริหารงานบุคคล มี ๔ ประการ ดังน้ี  

๑. การคัดเลือกและการสรรหาบุคลากร 

๒. การบํารุงรักษาบุคลากร 

๓. การพัฒนาบุคลากร 

๔. การใหบุคคลพนจากงาน ๒๑ 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ กําหนดกระบวนการบริหารงาน

บุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษาไว ๔ ประการคือ  

๑. การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงาน 

๒. การธํารงรักษาบุคลากร 

๓. การรักษาระเบียบวินัย 

๔. การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ๒๒ 

สมคิด บางโม ไดเสนอกระบวนการในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาไว ๖ ข้ันตอน    

คือ  

๑. ข้ันการวางแผนกําลังคนและตําแหนง การกําหนดอัตราเงินเดือนและตําแหนง 

๒. ข้ันการแสวงหาบุคคล ไดแก การสรรหา การเลือกสรร การบรรจุ 

๓. ข้ันการพัฒนาบุคคล 

๔. ข้ันการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

๕. ข้ันการบํารุงรักษาและจัดสวัสดิการ 

๖. ข้ันการใหบุคคลพนจากงาน ๒๓ 

จากแนวคิดของนักวิชาการหลายทานที่ไดกลาวมาแลวน้ีสรุปไดวา กระบวนการบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษามีองคประกอบ คือ การวางแผนงานบุคคล การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน การ

พัฒนาบุคคล การธํารงรักษาบุคคล และการประเมินผลการปฏิบัติงาน อันจะเปนแนวทางในการ

บริหารงานบุคคล เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ และบรรลุผลตามแผนปฏิบัติงานของ

สถานศึกษา  

 

                                                             
๒๑ นพพงษ บุญจิตราดุล, หลักการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพบพิธการพิมพ, 

๒๕๓๔), หนา ๓๗. 
๒๒ คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, สํานักงาน, การบริหารงานบุคคลสําหรับขาราชการครู

หลักการและแนวทางปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : กองพัฒนาบุคคลสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา

แหงชาต,ิ ๒๕๓๖), หนา ๘๕. 
๒๓ สมคิด บางโม, หลักการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : นําอักษรการพิมพ, ๒๕๓๘), หนา ๑๒๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๔ 
 

๒.๒ กระบวนการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา  

กระบวนการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เปนกรอบการดําเนินงานที่ผูบริหารควรนําไป

วางแผนงานดานการบริหารงานบุคคล ซึ่งประกอบดวย การวางแผนงานบุคคล การจัดบุคคลเขา

ปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคคล การธํารงรักษาบุคคล และการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคคล ซึ่งมี

นักวิชาการไดเขียนอธิบายความหมายของกระบวนการบริหารงานบุคคล ไวดังน้ี 

๒.๒.๑ การวางแผนงานบุคคล 

การวางแผนงานบุคคลถือวาเปนภารกิจแรกสุดของการบริหารงานบุคคล ประกอบไปดวย

การวิเคราะหภารกิจและประเมินสภาพความตองการกําลังคนกับภารกิจของสถานศึกษาจัดทําแผน

อัตรากําลังบุคลากรของสถานศึกษานําเสนอแผนอัตรากําลังสูการปฏิบัติ ดังที่นักวิชาการและนักศึกษา

หลายทานไดใหความหมายของการวางแผนงานบุคคลไวดังน้ี 

นงนุช วงษสุวรรณ ไดสรุปไววา “การวางแผนบุคลากรเปนกระบวนการจัดระบบบุคลากร 

เพื่อเตรียมการปฏิบัติงานในตําแหนงตางๆใหเหมาะสมในอนาคตใหเกิดประโยชนจากองคการสูงสุด 
ประกอบดวย การสรรหาและการเลือกสรร การจําแนกตําแหนง การกําหนดเงินเดือนและสภาพการ

ทํางาน”๒๔ 

วิชัย โถสุวรรณจินดา ไดใหความหมายของการวางแผนงานบุคลากรวา “การวางแผนงาน

บุคลากร หมายถึง กระบวนการคาดการณความตองการคนขององคกรเปนการลวงหนาวา ตองการ

คนประเภทใด ระดับใด จํานวนเทาใด และตองการเมื่อไร และกําหนดวิธีการที่จะไดมาซึ่งทรัพยากร

มนุษยที่ตองการวาจะไดมาจากไหน อยางไร และเมื่อใด”๒๕ 

ดนัย เทียนพุฒิ ไดกลาวถึงความหมายของการวางแผนงานบุคลากรวา การวางแผนงาน

บุคลากร หมายถึง การดําเนินการอยางเปนระบบ ในการวิเคราะห และพยากรณเกี่ยวกับอุปสงค

และอุปทานดานกําลังคนเพื่อนําไปสูการกําหนดวิธีการที่จะใหไดกําลังที่มีความรูความสามารถ

เหมาะสมอยางเพียงพอ ทั้งในดานจํานวนและคุณภาพที่จะปฏิบัติงานในเวลาที่ตองการ โดยมี

แผนการใชและพัฒนากําลังคนเหลาน้ันอยางมีประสิทธิภาพและตอเน่ือง ในอันที่จะธํารงรักษา

กําลังคนที่เหมาะสมไวกับองคกรอยางตอเน่ือง ๒๖ 

 

                                                             
๒๔ นงนุช วงษสุวรรณ, การบริหารทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : จามจุรีโปรดักท, ๒๕๔๖),     

หนา ๘๘. 
๒๕ วิชัย โถสุวรรณจินดา,การบริหารทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : โฟรเฟซ, ๒๕๔๖), หนา ๒๐. 
๒๖ ดนัย เทียนพุฒิ, การบริหารทรัพยากรบุคคลในทศวรรษหนา, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพแหง

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๓), หนา ๑๐๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๕ 
 

กิติ ตยัคคานนท ไดอธิบายวา การวางแผนงานบุคลากร หมายถึง การวางแผนอัตรา

กําลังคนใหเหมาะสมกับงาน เพื่อใหงานสัมฤทธ์ิผล ตามความตองการ และเปาหมายทั้งใน

ปจจุบันและอนาคต โดยตองใหเช่ือมโยงและประสานกับเรื่องอื่นๆอีกดวย เชน เศรษฐกิจ การ

ลงทุน การวิจัย การวางแผนพัฒนางานตางๆและการพยากรณความตองการและยังไดอธิบาย

เกี่ยวกับการพยากรณบุคลากรวา ประกอบดวย การคาดคะเนความตองการบุคลากร การ

คาดคะเนความพรอมของกําลังคนในองคกร เชน ความสามารถโยกยายกําลังคน กําลังผลิต การ

ฝกอบรมซ้ํา การรับหนาที่ใหม การเลื่อนวิทยฐานะ และการคาดคะเนเกี่ยวกับการลงทุนซึ่งมีสวน

สัมพันธอยางมากกับการวางแผนกําลังคนเพื่อใหไดผลงานตามความตองการ ๒๗  

       พยอม วงศสารศร ีไดอธิบายวา ทรัพยากรบุคคลเปนกระบวนการคาดการณความ

ตองการของบุคคลเปนการลวงหนา วาตองการบุคลากรประมาณใด จํานวนเทาใดและระดับใด

และตองการเมื่อใด (The right people, at the right place, at the right time) และกําหนด

วิธีการที่จะไดมาซึ่งทรัพยากรบุคคลวาไดมาจากที่ไหนอยางไร ตลอดจนการกําหนดนโยบาย และ

ระเบียบปฏิบัติตางๆ เพื่อจะใชทรัพยากรบุคคลที่มีอยูใหไดประโยชนสูงสุด โดยมีข้ันตอนในการ

บริหารซึ่งประกอบไปดวย การพิจารณาเปาหมาย และแผนขององคกร การพิจารณา

สภาพการณของทรัพยากรบุคคลในปจจุบัน การคาดการณทรัพยากรบุคคล การกําหนด

แผนปฏิบัติการและการตรวจสอบและการปรับปรุงบุคลากรตอไป ๒๘ 

จากขอคิดของนักวิชาการที่กลาวมาน้ัน อาจพอสรุปไดวา การวางแผนงานบุคลากรจึงมี

ความสําคัญเปนอยางย่ิงในแผนยุทธศาสตรหรือแผนกลยุทธอยางชัดเจน การคาดคะเนความตองการ

กําลังบุคลากร การวางแผนอัตรากําลังบุคลากร การวางแผนอัตรากําลังคนใหเหมาะสมกับงาน     

การวางแผนใชบุคลากรใหไดประโยชนสูงสุด ในการบริหารงานบุคลากร เน่ืองจากคนเปนทรัพยากรที่

มีคุณคา เมื่อกระบวนการวางแผนเปนไปตามลําดับข้ันตอนมีการวางแผนโดยอาศัยขอมูลและปญหา

เปนองคประกอบ งานในองคกรก็จะบรรลุตามเปาหมาย 

๒.๒.๒. การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน 

การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานในหนวยงาน เปนภารกิจที่ผูบริหารสถานศึกษาจําเปน

ตองการดําเนินการ ภายหลังจากการคัดเลือกและบรรจุแตงต้ังบุคลากร เพื่อใหเกิดบรรยากาศที่ดีใน

การทํางานและการมีสวนรวมรับผิดชอบงานในองคกร โดยมีสถาบันการศึกษาและนักวิชาการหลาย

ทานไดสรุปเกี่ยวกับการจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงาน ดังน้ี 

                                                             
๒๗ กิติ ตยัคคานนท, เทคนิคการสรางภาวะผูนํา, (กรุงเทพมหานคร : เปลวอักษร, ๒๕๔๓), หนา ๔๗. 
๒๘ พยอม วงศสารศรี, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : พรานนกการพิมพ, ๒๕๓๔), หนา 

๓๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๖ 
 

วิโรจน สารรัตนะ ไดอธิบายวา “การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงาน เปนชุดของกิจกรรมในการ

ดึงดูดและคัดเลือกบุคลากรเขาสูตําแหนงเพื่อเปนกลไกใหจุดหมายขององคกรบรรลุผล อาจมีการสรร

หาและมีการคัดเลือกโดยใชวิธีหลากหลาย ในการเลือกบุคลากรเขาทํางาน”๒๙ 

ธงชัย สันติวงศ ไดอธิบายไววา “การจัดบุคลากรเขาทํางานเปนหนาที่ที่ผูบริหารจะตอง

รับผิดชอบ โดยเลือกเฟนตัวบุคคลที่มีคุณสมบัติที่ดีเทาน้ันจึงจะทําใหองคกร สามารถปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพ (Effective and Efficiency) และบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไวไดเกี่ยวกับการเลือก

บุคลากรเขามาปฏิบัติงาน”๓๐ 

พนัส หันนาคินทร ไดอธิบายถึงการจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานวา “การจัดบุคลากรเขา

ปฏิบัติงานตองมีการวางแผนกําลังคน (Manpower0Planning) เพื่อกําหนดความจําเปน กําหนด

จํานวน พรอมทั้งมีการกําหนดคุณสมบัติโดยมีการสรรหาบรรจุแตงต้ังบุคลากรเขาปฏิบัติงาน”๓๑ 

สมพงศ เกษมสิน ไดอธิบายไววา ในการจัดหาบุคลากรเขาปฏิบัติงานน้ัน ประการแรก

จะตองมีแผนที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลที่กําหนดไว  (Recruitment)0เพื่อใหไดคนที่มี

คุณสมบัติตามที่องคกร หรือ หนวยงานตองการ ตลอดจน การคัดเลือก (Selection) โดยวิธีการ

ตางๆเพื่อใหบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะมาปฏิบัติงานในโรงเรียน และการนําเขาสูงาน 

(Induction) เพื่อเปนการแนะนําใหรูจักกัน รูจักหนาที่ที่ควรปฏิบัติ ๓๒  

สมาน รังสิโยกฤษฎ ไดกลาวถึงการจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานวา การที่จะมอบหมายหนาที่

การงาน อะไรใหราชการผูใดปฏิบัติจะตองตรงกับความรูความสามารถของผูน้ัน เพื่อใหมีการใช

กําลังคนใหไดประโยชนสูงสุด แตเพื่อใหเปนที่แนใจวาผูใดมีความรู ความสามารถในดานใดน้ัน

นอกจากจะกระทําโดยการทดสอบความรูแลวยังตองมอบหมายหนาที่การงานใหทดลอง

ปฏิบัติงานระยะหน่ึงวา จะสามารถนําความรูมาใชเพื่อปฏิบัติงาน ในหนาที่ไดหรือไมเพียงใด 

กอนจะมอบหมายหนาที่การงานน้ันๆใหปฏิบัติ การเปนการถาวรตอไป ๓๓ 

                                                             
๒๙ วิโรจน สารรัตนะ, การบริหารหลักการทฤษฎี และประเด็นทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :      

โรงพิมพทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๒), หนา ๘๑. 
๓๐ ธงชัย สันติวงศ, องคการและการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๓๕), หนา 

๓๔๓. 
๓๑ พนัส หันนาคินทร, บริหารบุคลากรในโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพพิฆเณศ, ๒๕๒๖), หนา

๒๒. 
๓๒ สมพงศ เกษมสิน, การบริหารงานบุคคลแผนใหม, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๖), 

หนา ๖๕. 
๓๓ สมาน รังสิโยกฤษฎ, ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร  : สํานักพิมพ

สวัสดิการสํานักงานคณะกรรมการราชการพลเรือน, ๒๕๔๑), หนา ๗๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๗ 
 

จากแนวคิดของนักวิชาการหลายทาน อาจสรุปไดวา การแตงต้ังใหบุคลากรเขาปฏิบัติงาน

โดยมีคําสั่งการจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานตามความรูความสามารถ การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานน้ัน

โดยใชความยุติธรรม และการจัดครูเขาสอนแทนกรณีครูลาหรือไปราชการ เปนหนาที่ของสถานศึกษา 

โดยตรง ที่จะตองดําเนินการ เพื่อจัดคนใหเหมาะสมกับงาน ในตําแหนงตามความสามารถและ   

ความถนัดของแตละบุคคล โดยยึดระบบคุณธรรม มีการควบคุม กํากับ ติดตาม และประเมินผลอยาง

ตอเน่ือง 

๒.๒.๓ การพัฒนาบุคคล 

การพัฒนาบุคลากร เปนสิ่งที่จําเปนตอการปฏิบัติงานของบุคลากร เพราะจะทําใหบุคลากร

ในหนวยงานใหพัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถในการทํางาน เกิดความมั่นใจในตนเอง พรอมที่

จะทํางานใหหนวยงานดวยความเต็มใจ ซึ่งจะสงผลตอความสําเร็จของหนวยงานในที่สุด ตามที่ไดมี

นักวิชาการหลายทานไดกลาวไว ดังน้ี 

กิติ ตยัคคานนท ไดอธิบายวา “การพัฒนาบุคลากรมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มพูนทักษะ

วิชาการและเทคโนโลยีใหมๆรวมทั้งเพิ่มความคลองตัวของผูปฏิบัติงาน ทําใหมีผลตอการเลื่อน

ตําแหนงใหดีข้ึนของผูผานการฝกอบรม และมีผลตอการเพิ่มผลผลิตในที่สุด”๓๔ 

เมธี ปลันธนานนท ไดอธิบายวา “การพัฒนาบุคลากร นับเปนกิจกรรมที่เดนที่สุดใน

กระบวนการบริหารงานบุคลากร เพราะเปนกิจกรรมที่เกี่ยวกับ การผูกพัน การยอมรับ การปรับปรุง

คุณภาพและปริมาณของสมาชิกในองคกร หรือหนวยงาน ซึ่งมีความจําเปนจะตองแกปญหาและทําให

เปาประสงคขององคกรบรรลุผล”๓๕ 

ประชุม รอดประเสริฐ ไดใหความหมายของ การพัฒนาบุคลากรวา “การพัฒนาบุคลากร

หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนในองคกร ใหพรอมที่จะมีชีวิตอยูในสถานศึกษา

รวมกับบุคลากรคนอื่นๆอยางมีความสุข มีความรู ความเขาใจ ในหนาที่ของตนเปนอยางดี และพรอม

ที่จะปฏิบัติภารกิจที่เพิ่มข้ึน ในอนาคตอยางมีทักษะ และมีประสิทธิภาพ”๓๖ 

 

 

 

                                                             
๓๔ กิติ ตยัคคานนท, เทคนิคการสรางภาวะผูนํา, (กรุงเทพมหานคร : เปลวอักษร, ๒๕๔๓), หนา ๑๑๔. 

๓๕ เมธี ปลันธนานนท, การบริหารงานบุคคลในวงการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, 

๒๕๒๙), หนา ๑๐๖. 
๓๖ ประชุม รอดประเสริฐ, การบริหารบุคลากรทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โอเอสพริ้นติ้งเฮาส, 

๒๕๓๐), หนา ๙๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๘ 
 

เสถียร เหลืองอราม ไดใหความหมายของการพัฒนาบุคลากรไว ๒ ประการคือ  

๑) การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กรรมวิธีในอันที่จะเพิ่มพูนสมรรถภาพ ในการปฏิบัติงาน

ของพนักงานแตละคน เชน ความคิด การกระทํา ความสามารถ ความรู ความชํานาญ ตลอดจน

สรางทัศนะคติที่ดีตอการปฏิบัติงาน 

๒) การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการฝกอบรมเพิ่มเสริมสราง เพิ่มพูนความรู 

ทักษะ หรือความชํานาญ เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงค ๓๗ 

สุนันทา เลาหนันท ไดรวบรวมความหมายของการพัฒนาบุคลากร จากนักวิชาการ

ตะวันตก ไดแก เลียวนารด แนดเลอร (Leonard Nadler) และการแลน ดีวิกส (Garland D. 

Wiggsx) ซึ่งไดอธิบายไววา การพัฒนาบุคลากร เปนกระบวนการที่วางแผนอยางเปนระบบ   

เพื่อพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานขององคการใหสูงข้ึน โดยวิธีการฝกอบรม การใหการศึกษา 

และพัฒนาขอบเขตของการพัฒนาบุคลากรจึงครอบคลุม ๓ เรื่องดวยกัน คือ การฝกอบรม 

(Training) การศึกษา(Education) และการพัฒนา (Development) ดังน้ัน สุนันทา เลาหนันท 

จึงไดสรุปความหมายของการพัฒนาบุคลากรที่คอนขางจะเจาะลึกลงไปในตัวองคการโดย

หมายถึง กระบวนการที่ไดออกแบบไวอยางมีเปาหมายเพื่อใหผูปฏิบัติงานไดมีโอกาสเรียนรูโดย

การฝกอบรม การศึกษา และ การพัฒนา เปนการเพิ่มพูนความรู และศักยภาพในการทํางาน

รวมทั้งปรับพฤติกรรมของผูปฏิบัติงานใหพรอมที่จะปฏิบัติหนาที่ที่รับผิดชอบ ใหเกิดประโยชน

สูงสุดตอองคการ และมีโอกาสกาวหนาในตําแหนงที่สูงข้ึน ๓๘ 

สรุปไดวา การพัฒนาบุคลากรเปนการดําเนินการเพิ่มพูนความรูความสามารถ และทัศนคติ

ที่ดีตอการปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบ การใหบุคลากรใหเขารับการอบรมพัฒนาวิชาชีพ การจัดใหมี

ประชุม อบรมสัมมนา เปนหมูคณะ การสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาการเรียนการสอน

โดยการสรางเครื่องมือและสื่อการเรียนการสอนและการพัฒนาความรูใหมีคุณภาพและเปนที่นาพอใจ

ตอองคกรที่จะมุงเพิ่มพูนความรู และประสบการณ เพื่อใหทุกคนในหนวยงานปฏิบัติหนาที่              

ที่รับผิดชอบไดดีย่ิงข้ึน          

๒.๒.๔  การธํารงรักษาบุคคล 

การธํารงรักษาบุคลากร เปนสิ่งที่จําเปนตอสถานศึกษา เพราะจะทําใหสถานศึกษาไดมี

บุคลากรพรอมที่จะทํางานใหสถานศึกษาไดนานที่สุด ตามที่ไดมีนักวิชาการหลายทานไดกลาวไว 

ดังน้ี 

                                                             
๓๗ เสถียร เหลืองอราม, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัย

รามคําแหง, ๒๕๓๓), หนา ๑๗๓. 
๓๘ สุนันทา เลาหนันท, การบริหารทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : ธนการพิมพ, ๒๕๔๖), หนา

๒๒๓. 
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๒๙ 
 

พยอม วงศสารศรี ไดอธิบายวา “การธํารงรักษาบุคลากรคือ การที่องคกรจัดกิจกรรม

ตางๆที่มุงปองกัน พัฒนาและแกไขความไมปลอดภัยทางดานรางกาย และจิตใจ ที่อาจจะเกิดข้ึน

ในการทํางานของพนักงาน ทั้งน้ีเพื่อธํารงรักษาใหเขาสามารถปฏิบัติงานใหแกองคกรดวยความ

ปลอดภัย”๓๙ 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ไดอธิบายวิธีการพัฒนาและธํารง

รักษาบุคลากรในโรงเรียน ดังน้ี  

๑. สนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรเปนรายบุคคล ไดรับการพัฒนาอยางสม่ําเสมอ และ

ตอเน่ือง เชน การสงไปฝกอบรมหลักสูตรตางๆหรือลาศึกษาตอ 

๒. จัดใหมีการประชุม อบรม สัมมนาเปนหมูคณะในโรงเรียน 

๓. จัดใหมีการไปศึกษาดูงาน หรือแลกเปลี่ยนบุคลากรภายในกลุมโรงเรียน 

๔. สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาการเรียนการสอน โดยการสรางเครื่องมือ 

นวัตกรรม สื่อ และการใชเทคโนโลยีประกอบการเรียนการสอน 

๕. จัดใหมีการประเมินผล ศึกษาวิจัยในช้ันเรียน การวิเคราะหและเก็บรวบรวมขอมูลมา

ปรับปรุงแกไข และพัฒนาการเรียนการสอนใหกาวหนาข้ึนไป ๔๐ 

วิน เชื้อโพธิ์หัก ไดกลาวไววา การธํารงรักษาบุคลากรถือเปนภาระหนาที่สําคัญของ

ผูบริหารจะตองหาทางใหบุคลากร ไดทํางานอยูในองคกรไดนานที่สุด คนที่ทํางานในองคกรยอม

รูวิธีการในการทํางานดีอยูแลว ถาผูบริหารปลอยใหคนเกาทํางานในองคการดีอยูแลวออกจาก

องคการ ผูบริหารตองเสียเวลาในการสรรหาคัดเลือกบรรจุแตงต้ัง ปฐมนิเทศ แนะนําและอื่นๆ ที่

อยูในกระบวนการทํางานอีกมาก การใหคนเกาออกไปเปนการบริหารที่ขาดทุน ดังน้ันผูบริหาร 

จึงควรหาวิธีตางๆ ธํารงรักษาบุคลากรเอาไว การธํารงรักษาบุคลากรน้ันกระทําไดหลายวิธี      

วิธีสําคัญที่ผูบริหารจะตองกระทําคือ การรักขวัญและกําลังใจในการทํางานของบุคลากรไว ๔๑ 

อํานวย แสงสวาง ไดกลาวไววา วิธีการใหการสนับสนุนและการสงเสริมขวัญและกําลังใจ

แกพนักงานจากผูบริหารทุกระดับดังน้ี  

๑. การใหหลักประกันความมั่นคงในการทํางาน สําหรับพนักงานที่ขยันหมั่นเพียรและต้ังใจ

ในการทํางานสม่ําเสมอ โดยใหมีการจางงานจนเกษียณอายุการทํางาน 

                                                             
๓๙ พยอม วงศสารศรี, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : พรานนกการพิมพ, ๒๕๓๐), หนา 

๒๑๐. 
๔๐ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ บริหารศาสตร, ชุดฝกอบรมผูบริหารสถาน

ระดับสูง เลม ๔, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทคัมปลาย อิมเมจจ้ิงจํากัด, ๒๕๔๑), หนา ๒๑. 
๔๑ วิน เชื้อโพธ์ิหัก, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : อมราการพิมพ, ๒๕๔๓), หนา ๒๔๗-

๒๔๘. 
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๓๐ 
 

๒. ใหคาจาง และผลประโยชนคาตอบแทนในรูปแบบของการแขงขันกันในการทํางาน

พนักงานจะรับคาจางตามผลผลิตของงานที่ทําได พนักงานที่ทําผลผลิตของงานมากก็จะไดรับ

คาจางสูงและพนักงานที่ไดรับคาจางสูงจะรับการจัดสรรโบนัสประจําปเปนจํานวนเงินสูงกวา

พนักงานที่ไดรับคาจางตํ่าโดยทั่วไป 

๓. จัดใหบรรยากาศการทํางานที่ดี เอื้อตอการทํางาน เชน จัดหองใหถูกสุขลักษณะมีการ

ตกแตงบริเวณใหสะอาด โตะ เกาอี้ ทํางานที่เหมาะสม จัดอุปกรณ เครื่องมืออํานวยความสะดวก 

ในการทํางานอยางเพียงพอ จัดระบบวิธีการทํางานที่มีระเบียบวินัยในการทํางาน 

๔. จัดใหมีการสื่อสารแบบเปด คือ ใหไดรับทราบขาวสารโดยทั่วถึง ๔๒ 

บรรยงค โตจินดา ไดกลาวไววา สิ่งที่หนวยงานจายใหแกผูปฏิบัติงานเพื่อเปนสิ่งตอบแทน

ในการทํางานใหองคการ โดยทั่วไปมักหมายถึงคาตอบแทนโดยปกติซึ่งประกอบดวยปจจัยที่เปน

ตัวเงินและปจจัยที่ไมเปนตัวเงิน  

๑.ปจจัยที่เปนตัวเงิน ที่พนักงานไดจากองคการหรือขาราชการไดจากงบประมาณของ

ประเทศ ขาราชการ ไดเงินเดือน เงินเพิ่มคาครองชีพ เงินเพิ่มสําหรับบางตําแหนง เบี้ยเลี้ยง    

คาเดินทาง คาที่พัก คาเชาบาน คาทํางานลวงเวลา บําเหน็จบํานาญ, พนักงานขององคการใน

ภาคธุรกิจเอกชน ไดแกเงินเดือน คาจาง คาทํางานลวงเวลา เงินรางวัลเปนผลจากสวนกําไร 

เงินกองทุนสมทบ เบี้ยประชุมและคาใชจายพิเศษอื่นๆ เปนการเหมาจายคาเดินทางไป

ตางประเทศ และอื่นๆ 

๒. ปจจัยหรือสิ่งจูงใจที่ไมใชตัวเงิน คือ สิ่งที่ผูปฏิบัติงานไดรับจากองคการในลักษณะอื่นๆที่

ไมใชตัวเงินหรือ ไมเปนตัวเงินโดยตรง เชน การเลี้ยงอาหารประจําวัน มีทีพักอาศัย หรือ เบิกคา

เชาบาน บริการรักษาพยาบาล ออกคาเลาเรียนบุตรให ออกคาใชจายและคาเดินทางพักผอน

ประจําป เปนการสรางความมั่นคงทางใจใหแกพนักงาน ๔๓  

สรุปไดวา การธํารงรักษาบุคลากรเปนกิจกรรมที่จัดข้ึนเพื่อโดยใหบุคลากรมีสวนรวม      

การยกยองชมเชยบุคลากรที่มีผลงานดีเดน การติดตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

การพิจารณาความดีความชอบดวยความยุติธรรม และการกําหนดระเบียบในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรที่ชัดเจนมีการพัฒนา และแกไข ความไมปลอดภัยที่อาจเกิดข้ึนจากการทํางาน ทั้งทางดาน

                                                             
๔๒ อํ า น ว ย  แ ส ง ส ว า ง , ก า ร จั ด ก า ร ท รั พ ย าก ร ม นุ ษ ย , ( ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  : โ ร ง พิ ม พ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๒), หนา ๒๕. 
๔๓ บรรยงค โตจินดา ,การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : อมราการพิมพ, ๒๕๔๓), หนา ๒๔๗-

๒๔๘. 
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๓๑ 
 

รางกายและจิตใจ เพื่อธํารงรักษาใหเขาสามารถปฏิบัติงานดวยความปลอดภัย มีขวัญและกําลังใจใน

การปฏิบัติงาน มีความสุขในการทํางาน สงผลใหงานในองคกรประสบความสําเร็จ 

๒.๒.๕. การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคล 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เปนภารกิจที่สําคัญอีกประการหน่ึงที่ผูบริหาร

จะตองดําเนินการ เพราะเปนข้ันตอนที่ตองติดตามดูผลการปฏิบัติของบุคลากรวาเปนไปตาม

วัตถุประสงคของหนวยงาน หรือมีขอติดขัดตรงไหน เพื่อนําขอมูลมาประกอบการแกไข สงเสริม และ

ตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารบุคลากรตอไป มีนักวิชาการใหทัศนะเกี่ยวกับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร 

อลงกรณ มีสุทธา และ สมิต สัชฌุกร ไดใหความหมายของการประเมินผลการปฏิบัติงาน

วา การประเมินผลการปฏิบัติงานเปนกระบวนการประเมินคาของบุคคลผูปฏิบัติงานดานตางๆ

ทั้งผลงานและคุณลักษณะอื่นๆที่มีคุณคาตอการปฏิบัติงานภายในระยะเวลาที่กําหนดไวอยาง

แนนอน ภายใตการสังเกต จดบันทึก และประเมิน โดยหัวหนางาน โดยอยูบนพื้นฐานของเปน

ระบบและมีมาตรฐานแบบเดียวกัน มีเกณฑการประเมินที่มีประสิทธิภาพ ในทางปฏิบัติใหความ

เปนธรรมโดยทั่วกัน ๔๔  

สุดา สุวรรณภิรมย ไดใหความหมายของการประเมินผลการปฏิบัติงานวา การประเมินผล

การปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการตัดสินใจ การวินิจฉัยอยางเปนระบบที่หนวยงานจัดทําข้ึน

เพื่อวัดผลการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติทั้งดานคุณลักษณะและผลงานที่ไดปฏิบัติไปแลว เพื่อหา

คุณคาของบุคคลน้ันทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณภายในชวงระยะเวลาที่กําหนดวาเหมาะสม

กับมาตรฐาน โดยอยูบนรากฐานของความยุติธรรมและสามารถช้ีแจงบอกกลาวใหผูอื่นทราบได

วานําอะไรมาเปนเครื่องวัดผลในการปฏิบัติงานของบุคคล ๔๕ 

สมชาย หิรัญกิตติ ไดกลาวถึงสาเหตุที่ตองมีการประเมินผลการปฏิบัติงานวา มีสาเหตุ ๓ 

ประการ คือ การประเมินผลเปนการจัดหาขอมูล เพื่อใชในการเลื่อนตําแหนง และตัดสินเกี่ยวกับ

เงินเดือน การประเมินผล เปนการใหโอกาสหัวหนางาน เพื่อทบทวนพฤติกรรม ที่เกี่ยวของกับ

การปฏิบัติงานของลูกนอง และการประเมินผลควรมีความสําคัญตอการวางแผนอาชีพที่มั่นคง

                                                             
๔๔ อลงกรณ มีสุทธาและสมิต สัชฌุกร, การประเมินผลการปฏิบัติงาน, (กรุงเทพมหานคร : สมาคม

สงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)), ๒๕๔๕), หนา ๑๓. 
๔๕ สุดา สุวรรณภิรมย, เอกสารคําสอนวิชาการบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัย

บูรพา, ๒๕๔๘), หนา ๑๗๑. 
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ของพนักงาน เพราะจะเปนโอกาสที่ดี เพื่อทบทวนอาชีพ ซึ่งจะทําใหพนักงานเห็นจุดแข็งและ

จุดออนของตนอยางชัดเจน ๔๖ 

วิโรจน สารรัตนะ ไดอธิบายถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานวา การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการกําหนด ความคาดหวังในการปฏิบัติงานของคนงาน แลวมีการ

วัดผลกับความคาดหวังน้ัน แลวสงเปนขอมูลยอนกลับใหพวกเขาไดทราบ โดยมีจุดมงหมายหลัก

เพื่อใหเปนแรงกระตุนในทางบวกตอการปฏิบัติงาน แตอาจใชในจุดหมายอื่นไดดวย เชน การ

เพิ่มคาจาง การวางแผน การปฏิบัติงานในอนาคต การกําหนดความจําเปนในการฝกอบรมและ

การพัฒนา และการประเมินศักยภาพของบุคคลในการเลื่อนตําแหนงที่สูงข้ึน ๔๗ 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ไดกําหนดวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานวา เปนหนาที่ที่สําคัญของผูบริหารที่จะตองดําเนินการใหเปนไปดวยความบริสุทธ์ิ

ยุติธรรม โปรงใส เพื่อเปนการสรางขวัญกําลังใจและกระตุน ใหบุคลากรไดพัฒนางานใหมี

คุณภาพและประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน โดยมีวิธีการประเมินผลดังน้ี ๔๘ 

๑. ประเมินเพื่อพิจารณาความดีความชอบการประเมินสวนน้ีผูบริหารควรนําระบบเปดมา

ใชในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการมาถือเปนหลักปฏิบัติสําหรับขอราชการครู 

๒. ประเมินเพื่อเลื่อนตําแหนง ผูบริหารสถานศึกษาควรศึกษาหลักเกณฑและประชุมช้ีแจง

เกี่ยวกับเกณฑการประเมินใหทุกคน ไดรับทราบโดยทั่วกัน เมื่อมีผูเสนอผลการปฏิบัติงานเพื่อขอ

เลื่อนตําแหนง ผูบริหารควรประเมินตามความเปนจริงและดวยความเปนธรรม 

๓. ประเมินเพื่อพัฒนาบุคลากร เปนการประเมินศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรใน

ดานพฤติกรรมการทํางานและผลปฏิบัติงาน พรอมกันน้ีใหประเมินผลความสามารถดาน

เทคโนโลยี ตลอดทั้งการทําสื่อ หรือนวัตกรรมตางๆหากพบขอบกพรอง ควรเรงพัฒนาบุคลากร

ตามความตองการและจําเปนตอไป 

๔. ประเมินเพื่อพัฒนางานดานตางๆของโรงเรียน เชน การประเมินโครงการที่ตนเอง

รับผิดชอบ ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ประเมินงานพิเศษที่รับมอบหมายเปน

ตน ซึ่งการประเมินเพื่อใหทราบวาผลการดําเนินงาน เปนอยางไร แลวจะไดปรับปรุงแกไขในสิ่งที่

บกพรองตอไป 
                                                             

๔๖ สมชาย หิรัญกิตติ, การบริหารทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทธีระฟลมและไชเท็กซ 

จํากัด, ๒๕๔๒), หนา ๒๐๘. 

 ๔๗ วิโรจน สารรัตนะ, การบริหาร หลักการ ทฤษฎีและประเด็นทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :   

โรงพิมพทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๒), หนา ๘๒. 
๔๘ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ , บริหารศาสตร ชุดฝกอบรมผูบริหาร

สถานศึกษาระดับสูง เลม ๔, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทคัมปายอิมเมจจ้ิง จํากัด, ๒๕๔๑), หนา ๒๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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จากความหมายและความสําคัญของนักวิชาการได สรุปไดวา การประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรเปนการวัดผลการปฏิบัติงานในหนาที่ โดยการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

เปนการเปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานมีสวนรวมในการประเมินผลการปฏิบติังาน

การนําผลการปฏิบัติงานมาใชในการวางแผนการจัดการศึกษาในปตอไปและการแจงผลการปฏิบติังาน

ใหบุคลากรรับทราบ โดยเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวโดยมีจุดมุงหมายเพื่อปรับปรุง

บุคคลในองคกรใหเหมาะสมกับงาน และเปนขอมูล ในการเลื่อนตําแหนงหรือโอนยายหนวยงาน    

เพื่อจะนําผลการประเมินไปใชประโยชน ในการแกไข ปรับปรุงและพัฒนาหนวยงานใหดีย่ิงข้ึนตอไป 

 

๒.๓ ผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

ผูบริหารเปนบุคคลที่จะกอใหเกิดความสําเร็จหรือลมเหลวของสถานศึกษา ผูบริหาร

สถานศึกษาเปนศูนยรวมนํ้าใจใหเกิดการปฏิบัติงาน ผูบริหารเปนบุคคลที่จะกอใหเกิดความสําเรจ็หรอื

ลมเหลวของสถานศึกษา ดังน้ันผูวิจัยจึงไดศึกษาเรื่องคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา และ

บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษากับการบริหารงานบุคคลไวดังน้ี 

๒.๓.๑ คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามีผูใหความคิดเห็น แนวคิด และผลงานวิจัยไวหลาย

ประการดังน้ี 

สมพิศ โหงาม ไดกลาววา ผูบริหารสถานศึกษาเปรียบประดุจหัวใจสําคัญของสถานศึกษา 

เน่ืองจาก "เกง" ทั้งงานและคนกับ "รู" ที่รูเทาและรูทันในการบริหารหนวยงาน ใหเปนศูนยกลาง

ของกลุม (Central Figure) ผูกอปรไปดวยคุณสมบัติครบถวน ๕ ประการ คือ คุณสมบัติ คุณวุฒิ 

คุณภาพ คุณประโยชนและคุณธรรม อันแสดงถึงบทบาท และศักยภาพในการทํางานไดเปนอยาง

ดี จนสามารถยกระดับสถานศึกษาสูความเปนเลิศทางวิชาการไดสําเร็จตามเปาหมายที่พึง

ประสงคดวยมีคุณสมบัติของความเปนผูนําดังตอไปน้ี  

๑. ภาวะผูนํา (Leadership) เปนศิลปะสําคัญและจําเปนย่ิงสําหรับผูนําทุกหนวยงานหรือ

สถานศึกษา เน่ืองจากการที่จะดํารงตนใหเปนผูมีภาวะผูนําสมบูรณไดเพียงใดน้ัน ข้ึนอยูกับความ

สนใจ ในการรับรูและเรียนรูการเปนผูนําในวิถีทางที่ถูกตอง โดยตระหนักและคํานึงในคุณธรรม

และจริยธรรม 

๒. รูจักหลักการบริหาร (Administration) เพื่อใหการดําเนินงานสัมฤทธิผลย่ิงข้ึนผูบริหาร

สถานศึกษาจึงตองเสริมบทบาทหนาที่ของตนใหสอดคลองกับกระบวนการบริหารอนัหลากหลาย 

๓. เช่ียวชาญการวางแผน (Planning) เน่ืองจากการวางแผนเปนเครื่องมือสําคัญและจําเปน

อยางย่ิงสําหรับผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งเปนผูควบคุมดูแลการปฏิบัติงานในสถานศึกษาจึง

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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จําเปนตองใชยุทธวิธีการวางแผนเพื่อการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ เพราะนอกจากจะ

แสดงถึงความเขมแข็งมั่นคงของสถานศึกษาแลว ยังแสดงถึงศักยภาพและเสถียรภาพของ

สถานศึกษา ใหบรรลุตามวัตถุประสงคและนโยบายของสถานศึกษาที่กําหนดไว 

๔. แนนอนวิสัยทัศน (Vision) ผูบริหารนอกจากจะทําหนาที่ทั้งมวลเพื่อความเจริญกาวหนา

ของสถานศึกษาแลว ยังเปนผูวางแผนและกําหนดงานที่ดี ตัดสินใจอยางฉลาด ยุติธรรม รวดเร็ว 

สานสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูบริหารกับผูรวมงานซึ่งเปนผูใตบังคับบัญชาได 

๕. คุณธรรมและจริยธรรมของผูนํา คุณธรรมและจริยธรรมเปนสิ่งสําคัญย่ิงกวาคําพูดที่

สามารถแสดงออกไดดวยการกระทํา ผูนําจึงควรมีธรรมปฏิบัติสําหรับการเปนผูนําที่ดีที่ใชหลัก

คุณธรรม ๔ ประการในการบริหารสถานศึกษา ไดแก ปญญาพละ เปนความรอบรู หรือความ

ฉลาดที่ผูนําทุกคนพึงมี วิริยพละ ความขยันมีกําลังใจเขมแข็ง ไมทอตออุปสรรค อนวัชชพละ ทํา

หนาที่อยางซื่อสัตยสุจริต ไมทุจริตคอรัปช่ัน และสังคหพละ กําลังแหงการสงเคราะหหรือมนุษย

สัมพันธ ทั้งน้ีผูนํายังตองนําหลักสังคหวัตถุ ๔ ประการไปใชดวย ไดแก ทาน ปยวาจา อัตถจริยา 

และสมานัตตตา ซึ่งเปรียบไดกับความโอบออมอารี วจีไพเราะ สงเคราะหประชาชน และวางตน

พอดี เพื่อผลสัมฤทธ์ิของการบริหารสถานศึกษาเปนสําคัญ ๔๙ 

สมบัติ บุญประเคน ไดแสดงทรรศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูบริหาร ในยุคปฏิรูป

การศึกษาไววา ตองมีทั้ง ๖ ป สรุปไดดังน้ี  

๑. ปฏิรูป การทํางานของผูบริหารแบบน้ีจะเปนนักคิด นักพัฒนา ปรับเปลี่ยนหนวยงาน 

และพัฒนางานตลอดเวลา การดําเนินงานตองทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก 

๒. ประชาธิปไตย เปนการบริหารงานที่ผูใตบังคับบัญชาและผูบังคับบัญชาจะตองพบกัน

ครึ่งทาง หาแนวทางที่พึงประสงคใหได ผูบริหารจะตองตัดสินปญหาที่ไมมีทางออกใหได 

ผูบริหารจะตองมีบุคลิกภาพ  และการทํางานเปนประชาธิปไตย 

๓. ประสาน เปนลักษณะของผูบริหารที่มีประสิทธิภาพมาก ทําตนเปนแบบอยางที่ ดี      

การทํางานจะคํานึงถึงผลสําเร็จของงานเปนสําคัญ รูจักใชความสามารถของผูใตบังคับบัญชาให

เปนประโยชนมากที่สุด ใหเกียรติและยกยองอยางสมศักด์ิศรี 

๔. ประนีประนอม บุคลิกลักษณะของผูบริหารแบบน้ี จะพยายามไมใหผูใตบังคับบัญชาเกิด

ความขัดแยง สิ่งใดที่พอยอมไดก็ยอม 

๕. ประชาสัมพันธ ผูบริหารลักษณะน้ีจะมีบุคลิกที่วาจะทําอะไร จะพูดที่ไหนจะเปนเรื่อง

สําคัญทุกเรื่อง  มีความสามารถในการโนมนาวจูงใจสูง มีมนุษยสัมพันธที่ดี 

                                                             
๔๙ สมพิศ โหงาม, การจัดการและการบริหารงานกิจการนักเรียน , (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัย

รามคําแหง, ๒๕๔๙), หนา ๑๗๙-๑๘๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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๖.ประชาสงเคราะห ผูบริหารลักษณะน้ีจะใหความชวยเหลือผูรวมงานทุกเรื่องเปนหวง  

เปนใยตลอดเวลา จะประสานงานกับหนวยงานอื่นเพื่อขอความชวยเหลือเปนกัลยาณมิตรกับทุก

คน ๕๐ 

สุพล วังสินธ ไดสรุปลักษณะที่สําคัญของผูบริหารสถานศึกษาอยางมืออาชีพในยุคปฏิรูป

การศึกษาไววา  

๑.  มีวิสัยทัศนกวางไกล 

๒.  มีบุคลิกภาพประชาธิปไตย ใชหลักเหตุผลในการบริหาร 

๓.  มีจิตสํานึกในความมุงมั่น 

๔.  ใจกวางเปดโอกาสใหครูมีเสรีภาพในการคิด 

๕.  ปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงจัดการเรียนรูใหเกิดตามเปาหมายของการจัดการศึกษา 

๖.  มีศักยภาพในการจัดการระบบบริหารโรงเรียน โดยการนําระบบคุณธรรมมาใชใน

โรงเรียน 

๗.  สรางขวัญกําลังใจใหครู มีกําลังใจที่จะเปนครูดี ครูเกง ครูที่ปรึกษา (Mentor)
 ๕๑

 

เฉลิมชัย  สมทา ไดใหความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ดีของผูบริหารสถานศึกษาไวดังน้ี  

๑. ความเปนผูนํา (Leadership) คือ มีอิทธิพลในตนเองสูงกวาอิทธิพลอื่นๆ ของบุคคลใน

กลุม และสามารถชักนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในหนวยงานได คุณสมบัติดานน้ีประกอบดวย

ลักษณะตางๆ คือ มีความราเริงแจมใสและอดทน สามารถตัดสินใจและชักจูงใจคน มีความ

รับผิดชอบ ฉลาดและไหวพริบดี มีความอุตสาหะ วิริยะ มีความเสียสละ มีบุคลิกภาพและมีความ

เปนประชาธิปไตย 

๒. มีความรูและประสบการณ (Knowledge and experience) เปนคุณสมบัติที่เกี่ยวกับ

งานในอาชีพของผูบริหารโดยเฉพาะเชนมีความรู และประสบการณ มีความรูเกี่ยวกับธรรมชาติ

ของงาน และรูเทาทันเหตุการณ 

๓. มีมนุษยสัมพันธที่ดี (Human relationship) ผูบริหารจะตองทํางานรวมกับบุคคลทั้ง

นองและในสถานศึกษา ดังน้ันผูบริหารจําเปนตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธดี ซึ่งประกอบดวย 

ลักษณะที่สําคัญๆ คือ ย้ิมแยมแจมใส มีความเสมอตนเสมอปลาย ยกยองชมเชย รับฟงความ

คิดเห็นของผูอื่น มีความยืดหยุน เปดเผยและเปนกันเอง 

                                                             
๕๐ สมบัติ  บุญประเคน,  “ผูบริหารยุคปฏิรูปการศึกษาตามลักษณะ ๖ ป”, วารสารครูขอนแกน .         

ปที่ ๔๔ ฉบับที่  ๒  (สิงหาคม ๒๕๔๔) : หนา ๒๐–๒๑. 
๕๑ สุพล  วังสินธ, “การบริหารโรงเรียนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา”, วารสารวิชาการ. ปที่ ๔๓ ฉบับ

ที่ ๒ (มิถุนายน ๒๕๕๓) : หนา ๒๙ – ๓๐. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๖ 
 

๔. มีคุณธรรมสูง (Virtue) 0คุณธรรมเปนเครื่องยึดเหน่ียวจิตใจของผูบริหารใหประพฤติแต

สิ่งที่ดีงาม ไดแก มีความยุติธรรม มีความซื่อสัตยสุจริต มีความจงรักภักดี และมีศีลธรรม มี

สุขภาพดี (Healthy)0คือ มีสุขภาพกาย (Physical0health)0และมีสุขภาพจิตดี (Mental 

health) สุขภาพจะเปนเครื่องเสริมการปฏิบัติงานใหถูกตองและสม่ําเสมอ ๕๒
 

ชาญชัย อาจินสมาจาร กลาวถึง ลักษณะของผูบริหาร ประกอบดวย  

๑. คุณลักษณะทางกาย ไดแก วองไว สงา มีเสนห แตงตัวงายๆมีรสนิยม เสียงพูดชัดเจน 

อริยาบทเปนไปตามธรรมชาติ อุปนิสัยสม่ําเสมอ มีสุขภาพดี 

๒. คุณลักษณะทางสติปญญา ไดแก ความสามารถในการวางแผน เจตคติชอบสืบสวน 

ตระหนักในบทบาทของตน มีทักษะในการปฏิบัติงาน ฉลาด มีความคิดริเริ่ม สรางสรรค มีความ

เขาใจเกี่ยวกับเด็กและความเจริญงอกงามของเด็ก มีความรูปญหาสังคม เขาใจทฤษฎีทาง

การศึกษา สามารถติดตอสื่อสาร เขาใจบุคคล 

๓. คุณลักษณะทางอารมณ ไดแก ราเริง แจมใส มีอารมณมั่นคง มีอิสระจากการเผชิญหนา 

ไมต่ืนเตนงาย ไมเสียใจงาย มีความหวัง มีแรงจูงในสูง 

๔. คุณลักษณะสวนบุคคล ไดแก มีสามัญสํานึก เสียสละ เปนที่พึ่งของบุคคลอื่น มีความ

ยุติธรรม เช่ือถือได เช่ือมั่นในตนเอง อดทนตอจุดออนของผูอื่น มีความจริงใจ 

๕. คุณลักษณะทางสังคม ไดแก ปรับตัวเขากับสังคมได ใหความรวมมือกับคนอื่น เสียสละ

เพื่อสังคม มีมนุษยสัมพันธดี เปนผูนําแบบประชาธิปไตย มีนํ้าใจกับผูอื่นมีความจริงใจ 

๖. คุณลักษณะทางศีลธรรม ไดแก ความสามารถแยกสิ่งที่ถูกและผิด มีจริยธรรมสูง มี

อุดมการณ ควบคุมตนเองได เคารพตนเอง 
๕๓

 

คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ดังที่กลาวมาทั้งหมดน้ียอมแสดงใหเห็นวา ผูที่เปน

ผูบริหารสถานศึกษาที่ดี เปนที่ยอมรับ ตองมีคุณสมบัติครบถวนทั้งดานบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ 

ภาวะผูนํา การบริหาร การวางแผน การสานสรางวิสัยทัศน และคุณธรรมประจําตน เปนตน        

ยอมเปนแรงผลักดันใหเปนผูบริหารสถานศึกษาที่สงางาม และจะนําพาองคการ คือ สถานศึกษาไปสู

ความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 

 

 

                                                             
๕๒ เฉลิมชัย สมทา, “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูปฏิบัติการสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต ๑”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, 

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗). 
๕๓ ชาญชัย อาจินสมาจาร, การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ศูนยส่ือ, ๑๙๙๗), หนา ๙๗-

๑๐๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๗ 
 

๒.๓.๒ บทบาทหนาท่ีของผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

บทบาท หนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ 

และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ คือ จัดรูปแบบการศึกษา (มาตรา๑๕) จัดกระบวนการ

ศึกษา (มาตรา ๒๔-๓๐) บริหารจัดการศึกษา ๔ ดาน (มาตรา ๓๙) เปนคณะกรรมการสถานศึกษา 

(มาตรา ๔๐) จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา (มาตรา ๔๘-๕๐) ปกครองดูแลบํารุงรักษาทรัพยสิน

(มาตรา ๕๙) พัฒนาบุคลากร นักเรียน และดานเทคโนโลยี (มาตรา ๖๕-๖๖) ๕๔        

บทบาท หนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาตาม พระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 

๒๕๔๕ คือ ผอนผันการสงเด็กเขาเรียน (มาตรา ๖) เปนเจาพนักงานเจาหนาที่จัดการศึกษาเด็ก

บกพรอง พิการ ดอยโอกาสในรูปแบบเหมาะสม (มาตรา๑๒) ดําเนินการอื่นๆตามกฎหมายกําหนด ๕๕  

บทบาท  หนาที่ ของผู บริหารสถาน ศึกษาตามพระราชบัญญั ติร ะเบียบบริหาร

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.ก๒๕๔๖ เปนผูบังคับบัญชาขาราชการครูและบุคลากรในสถานศึกษา 

บริหารกิจการสถานศึกษา ประสานระดมทรัพยากร เปนผูแทนสถานศึกษาจัดทํารายงานประจําปตอ 

คณะกรรมการเขตพื้นที่ อนุมัติประกาศนียบัตรวุฒิบัตรอื่นๆ ตามที่ผูบังคับบัญชาทุกระดับมอบหมาย 

(มาตรา ๓๙) และตามที่ไดรับการกระจาย มอบอํานาจ (ปฏิบัติราชการแทน) (มาตรา ๔๔-๔๕) ๕๖  

บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาตามกฎกระทรวงศึกษาธิการวาดวย การแบงสวน

ราชการในสถานศึกษา พ.ศ.๒๕๔๖กวิเคราะห จัดทํานโยบาย แผนสถานศึกษา ระเบียบ ประกาศ 

ขอบังคับ เสนอขอจัดต้ังเงินอุดหนุนทั่วไป แตงต้ังอนุกรรมการ คณะทํางานตางๆ ๕๗  

บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.ก๒๕๔๗กควบคุมดูแลการบริหารงานบุคคล (มาตรา ๒๗)(๑)พิจารณา

ความดีความชอบ (มาตรา ๒๗)(๒)สงเสริมสนับสนุนพัฒนาบุคลากร (มาตรา ๒๗)(๓)จัดทํามาตรฐาน

ภาระงานครู (มาตรา ๒๗)(๔)ประเมินผลการปฏิบัติงานครู (มาตรา ๒๗)(๕)ปฏิบัติหนาที่ตาม

อนุกรรมการขาราชการคร ูและบุคลากรทางการศึกษา กรรมการสถานศึกษามอบหมาย (มาตรา ๒๗)

(๖)สั่งใหครูออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบัติ(มาตรา ๔๙) สั่งบรรจุแตงต้ังครูผูชวยครูบุคลากร

                                                             
๕๔ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับ

ที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๕), หนา ๔๕. 
๕๕ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. ๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร : องค

การับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๕), หนา ๓๕.  
๕๖ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ. ศ.

๒๕๔๗, (กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๗), หนา ๔๒. 
๕๗ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติระเบียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.๒๕๔๖, 

(กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๖), หนา ๑๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๘ 
 

(มาตรา ๕๓) (๔) สั่งครูที่ทดลองปฏิบัติราชการออก(มาตรา ๕๖)วรรคสอง สั่งใหครูพนทดลองทํางาน

ตอไป (มาตรา๕๖) วรรคสอง สั่งครูที่ออกไปแลวกลับเขามาตามมติอนุกรรมการขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา (มาตรา ๖๔)กสั่งใหครูรักษาการในตําแหนง(ตําแหนงวาง) (มาตรา ๖๘)        

สั่งเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการครู (มาตรา ๗๓) ยกยองเชิดชูเกียรติครูดีเดน (มาตรา ๗๕) แจงภาระ

งาน เกณฑประเมินผลงาน มาตรฐานวิชาชีพจรรยาบรรณวิชาชีพตามระเบียบแบบแผนฯ (มาตรา 

๗๘) ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี (มาตรา ๗๙) สงเสริมสนับสนุนใหไปศึกษาดูงาน (มาตรา ๘๑) รักษา

วินัยอยางเครงครัด (มาตรา ๘๒) เสริมสรางพัฒนาผูใตบังคับบัญชา (มาตรา ๙๕, ๙๘) อนุญาต ยับย้ัง

อนุญาตลาออก (มาตรา ๑๐๘)กสั่งแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนกรณีกลาวหาไมเลื่อมใสปกครองฯ

(มาตรา๑๑๐) (๔) สั่งใหครูออกจากราชการในกรณีตางๆ เชน เจ็บปวย ยุบตําแหนง ไรประสิทธิภาพ 

จําคุก ๕๘ 

สรุปไดวา บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา ตองเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แกไขเพิ่มเติมก(ฉบับที่ ๒)กพ.ศ.๒๕๔๕ พระราชบัญญัติการศึกษาภาค

บังคับ พ.ศ. ๒๕๔๕ พระราชบัญญัติระเบียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๖ กฎกระทรวง

ศึกษาธิการวาดวยการแบงสวนราชการในสถานศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๖ และพระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ 

สํานักงานปฏิรูปการศึกษา  ไดอธิบายวา บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ มาตรา ๓๙ ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.

๒๕๔๒ ที่ใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารจัดการไปยังคณะกรรมการ และสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาโดยตรงใน ๔ ดาน คือ ดานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล 

และการบริหารทั่วไป สรุปพอสังเขปไดดังน้ี  

๑. ดานวิชาการ 

๑)  มีความรู และเปนผูนําดานวิชาการ 

๒)  มีความรู มีทักษะ มีประสบการดานการบริหารงาน 

๓)  สามารถใชความรู และประสบการณแกปญหาเฉพาะหนาไดทันทวงที 

๔)  มีวิสัยทัศน 

๕)  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

๖)  ใฝเรียน ใฝรู มุงพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

๗)  รอบรูดานการศึกษา 

                                                             
๕๘ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 

๒๕๔๗, (กรุงเทพมหานคร : คุรุสภา, ๒๕๔๘), หนา ๒๗. 
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๓๙ 
 

๘)  ความรับผิดชอบ 

๙)  แสวหาขอมูลขาวสาร 

                 ๑๐)  รายงานผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 

                 ๑๑)  ใชนวัตกรรมทางการบริหาร 

                 ๑๒)  คํานึงถึงมาตรฐานวิชาการ 

๒. การบริหารงานงบประมาณ 

๑)  เขาใจนโยบาย อํานาจหนาที่ และกิจกรรมในหนวยงาน 

๒)  มีความรูระบบงบประมาณ 

๓)  เขาใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน 

๔)  มีความซื่อสัตย สุจริต 

๕)  มีความละเอียดรอบคอบ 

๖)  มีความสามารถในการตัดสินใจอยางมเีหตุผล 

๗)  หมั่นตรวจสอบการใชงบประมาณอยูเสมอ 

๘)  รายงานการเงินอยางเปนระบบ 

๓. การบริหารงานบุคคล 

๑)  มีความรู ทักษะ ประสบการณในการบริหารงานบุคคล 

๒)  เปนแบบอยางที่ดี 

๓)  มีมนุษยสัมพันธ 

๔)  มีอารมณขัน 

๕)  เปนนักประชาธิปไตย 

๖)  ประนีประนอม 

๗)  อดทน อดกลั้น 

๘)  เปนนักพูดที่ดี 

๙)  มีความสามารถในการประสานงาน 

๑๐)  มีความสามารถจูงใจใหคนรวมกันทํางาน 

๑๑)  กลาตัดสินใจ 

๑๒)  มุงมั่นพัฒนาองคกร 

๔. การบริหารทั่วไป 

๑)  เปนนักวางแผน และกําหนดนโยบายที่ดี 

๒)  เปนผูที่ตัดสินใจ และวินิจฉัยสั่งการที่ดี 

๓)  มีความรู และบริหารโดยใชระบบสารสนเทศที่ทันสมัย 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๐ 
 

๔)  เปนผูที่มีความสามารถในการติดตอสื่อสาร 

๕)  รูจักมอบอํานาจ และความรับผิดชอบแกผูที่เหมาะสม 

๖)  มีความคลองแคลว วองไว และต่ืนตัวอยูเสมอ 

๗)  มีความรับผิดชอบงานสูง ไมยอทอตออุปสรรค 

      ๘)  กํากับติดตาม และประเมินผล 
๕๙

 

           กระทรวงศึกษาธิการ ในฐานะที่เปนหนวยงานระดับนโยบายมีหนาที่ในการ

กําหนดนโยบาย กํากับ ติดตาม สนับสนุน สงเสริม ใหสถานศึกษาซึ่งเปนหนวยปฏิบัติการในการ

จัดการศึกษาใหสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลน้ันได

กําหนดใหผูบริหารสถานศึกษามีบทบาทหนาที่ดังตอไปน้ี ๖๐   

๑. บริหารกิจการของสถานศึกษาหรือสวนราชการใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ

ขอบังคับของทางราชการและของสถานศึกษาหรือสวนราชการรวมทั้งนโยบายและวัตถุประสงค

ของสถานศึกษาหรือสวนราชการ 

๒. ประสานการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษารวมทั้งควบคุมดูแลบุคลากร การเงิน                  

การพัสดุ สถานที่และทรัพยสินอื่นของสถานศึกษาหรือสวนราชการใหเปนไปตามกฎหมาย

ระเบียบและขอบังคับของทางราชการ 

๓. เปนผูแทนของสถานศึกษาหรือสวนราชการในกิจการทั่วไป รวมทั้งการจัดทํานิติกรรม

สัญญาในราชการของสถานศึกษาหรือสวนราชการตามวงเงินงบประมาณที่สถานศึกษาหรือ                

สวนราชการไดรับตามที่ไดรับมอบอํานาจ  

๔. จัดทํารายงานประจําปเกี่ยวกับ กิจการของสถานศึกษาหรือสวนราชการเพื่อเสนอตอ

คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา  

๕. มีอํานาจหนาที่ในการอนุมัติประกาศนียบัตรและวุฒิบัตรของสถานศึกษาใหเปนไป              

ตามระเบียบที่คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานกําหนด 

๖. ปฏิบั ติงานอื่นตามที่ ไดรับมอบหมายจากรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ  

ปลัดกระทรวง เลขาธิการสภาการศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษาและ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษารวมทั้งงานอื่นที่กระทรวงมอบหมาย  

                                                             
๕๙ สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, “การบริหารตามแนวปฏิรูปการศึกษา”, วารสารวิชาการ. ปที่ ๔๕  ฉบับ

ที่ ๒ (พฤษภาคม ๒๕๔๕) : หนา ๒๓ – ๓๐. 
๖๐ กระทรวงศึกษาธิการ, คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : 

องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, ๒๕๔๖), หนา ๒๓-๒๔. 
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๔๑ 
 

จากบทบาท หนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาที่กลาวมา จะเห็นวาการจะบริหารสถานศึกษา

ใหประสบความสําเร็จไดน้ัน นอกจากผูบริหารสถานศึกษาจะตองบริหารกิจการของสถานศึกษาหรือ

สวนราชการใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบขอบังคับของทางราชการและของสถานศึกษาแลว 

ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความชัดเจนในภารกิจที่จะทําตองเปนผูที่มองกวาง คิดไกล มองไกลและ

ควรจะรอบรูในรายละเอียดของงานที่จะทําตองมีเปาหมายทิศทางที่ชัดเจน เปนผูที่สามารถชักจูงใหผู

ที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝายไดเขามามีสวนรวม ทําหนาที่เปนตนแบบในการปฏิบัติงาน จะตองไมปฏิบัติ

หนาที่เพียงเปนผูบริหารอยางเดียว หากแตตองแสดงภาวะผูนําของตนดวย การบริหารสถานศึกษา  

จึงจะประสบผลสําเร็จตามแผนการปฏิบัติงานที่กําหนดไว 

 

๒.๔ หลักสังคหวัตถุ ๔  

การบริหารสถานศึกษาใหประสบความสําเร็จไดน้ัน นอกจากผูบริหารสถานศึกษาจะตอง

บริหารกิจการของสถานศึกษาแลว ผูบริหารสถานศึกษาตองอาศัยความรวมมือรวมใจจากบุคลากรใน

สถานศึกษา ดังน้ันหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่เหมาะสมสําหรับการทํางานรวมกัน คือ สังคหวัตถุ 

๔ ผูวิจัยจึงไดศึกษาเรื่องความหมายของหลักสังคหวัตถุ ๔ และการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

๒.๔.๑ ความหมายของหลักสังคหวัตถุ ๔ 

สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาทรงตรัสไวในสังคหวัตถุสูตร วา  

“ ทานัฺจะ เปยยะวัชฺชัฺจะ อัตฺถะจะริยา จะ ยา อิธะ 

                         สมานัตฺตะตา จะ ธัมฺเมส ุตัตฺถะ ตัตฺถะ ยะถา ระหัง ” ๖๑ 

“การใหทาน การพูดจาไพเราะ การประพฤติตนใหเปนประโยชนในโลกน้ีความเปนผูมีตน

สม่ําเสมอในธรรมทั้งหลายน้ันตามควร”๖๒ และไดตรัสสั่งสอนแกภิกษุในกาลครั้งหน่ึงดังมี

เน้ือความวา “ดูกรภิกษุทั้งหลาย สังคหวัตถุ ๔ ประการน้ีแล การให ๑ ความเปนผูมีวาจานารัก 

๑ ความประพฤติประโยชนในโลกน้ี ๑ ความเปนผูมีตนสม่ําเสมอในธรรมน้ันๆตามสมควร ๑ 

ธรรมเหลาน้ันแล เปนเครื่องสงเคราะหโลก ประดุจสลักเพลาควบคุมรถที่แลนไปอยูไวได ฉะน้ัน

ถาธรรมเครื่องสงเคราะหเหลาน้ี ไมพึงมีไซรมารดาหรือบิดาไมถึงไดความนับถือหรือบูชาเพราะ

เหตุแหงบุตร ก็เพราะเหตุที่บัณฑิตพิจารณาเห็นธรรมเครื่องสงเคราะหเหลาน้ี ฉะน้ัน พวกเขาจึง

ถึงความเปนใหญ และเปนที่นาสรรเสริญ” ๖๓ 

                                                             
๖๑ อง.ฺจตุกฺก. (บาลี) ๒๑/๓๒/๓๗. 
๖๒ อง.ฺจตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๓๒/๕๑. 
๖๓

 อง.ฺจตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๓๒/๔๒.  
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๔๒ 
 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดใหคําจํากัดความไวในพจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับ

ประมวลธรรมวา สังคหวัตถุ ๔ หมายถึง ธรรมเครื่องยึดเหน่ียว คือ ยึดเหน่ียวใจบุคคล และ

ประสานหมูชนไวในสามัคคี หลักสงเคราะห มี ๔ ประการ ไดแก  
๑. ทาน หมายถึง การให คือ เอื้อเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือกันดวยสิ่งของ

ตลอดถึงใหความรูและแนะนําสั่งสอน 
๒. ปยวาจา หรือ เปยยวัชชะ หมายถึง วาจาเปนที่รัก วาจาดูดด่ืมนํ้าใจ หรือวาจาซาบซึ้งใจ 

คือกลาวคําสุภาพไพเราะออนหวานสมานสามัคคี ใหเกิดไมตรีและความรักใครนับถือ ตลอดถึง

คําแสดงประโยชนประกอบดวยเหตุผลเปนหลักฐานจูงใจใหนิยมยอมตาม 
๓. อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชน คือ ขวนขวายชวยเหลือกิจการ บําเพ็ญ

สาธารณประโยชนตลอดถึงชวยแกไขปรับปรุงสงเสริมในทางจริยธรรม 
๔. สมานัตตตา หมายถึง ความมีตนเสมอ คือ ทําตนเสมอตนเสมอปลาย ปฏิบัติสม่ําเสมอ

กันในชนทั้งหลาย และเสมอในสุขทุกขโดยรวมกันรับรูรวมแกไข ตลอดถึงวางตนเหมาะแกฐานะ  

ภาวะบุคคล เหตุการณและสิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรมในแตละกรณี ๖๔ 
สมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ  ธมฺมธโร) ไดใหความหมายตามหลักจริยศาสตรสังคมของ

พระพุทธศาสนา เรื่อง สังคหวัตถุ ๔ หรือหลักปฏิบัติตนตามหลักจิตวิทยาสังคมเพื่อใหเกิดความ

นิยมชมชอบและเคารพนับถือแกผูอื่น หรือสังคมของชุมชนตาง ๆ คือ ๖๕ 

 ๑. ทาน หรือ การใหปนสิ่งของแกผูอื่นที่ควรปน เพราะ ทาน หมายถึง  
 - ธรรมทาน หรือการบริจาคทางจิตใจ 

 - อามิสทาน หรือการบริจาคทางวัตถุ 

๒. ปยวาจา หรือการเจรจาใชคําพูดของตนตอผูอื่นดวยความสุภาพออนโยนใหเหมาะสมแก

กาลเทศะและเหมาะสมแกสังคมชุมชนทุกช้ัน เพื่อใหชุมชนหรือบุคคลเหลาน้ันเคารพนับถือ ปย

วาจาน้ีใชกับมิตรสหายของตน ยอมจะทําใหมิตรสหายเหลาน้ันรักใคร รูจักเจรจาสุภาพ ออนโยน 

กับครูอาจารย การใชหลักจริยศาสตรสังคมในเรื่อง ปยวาจาน้ัน ผูใชจําตองมีสติควบคุมตนเอง

และสามารถบังคับจิตใจตนเองไดทุกขณะ  

 

 

                                                             
๖๔ อง.ฺ จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๓๒/๕๑. ดูรายละเอียดในพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรม

พุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๑๔๓. 
๖๕ ขุ. อิติ. (ไทย) ๒๕/๙๘/๔๗๓. ดูรายละเอียดในสมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ ธมฺมธโร), ธรรมะสราง

เยาวชน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหามกุฏราชวิทยาลัย ๒๕๔๑), หนา ๑๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๓ 
 

๓. อัตถจริยา หมายถึง การสอนใหบุคคลน้ัน มีหนาที่ทางมนุษยสัมพันธทุกระดับช้ันมี

หนาที่ชวยเหลืออุปการะหรือสงเคราะหซึ่งกันและกัน 

๔. สมานัตตตา หมายถึง การปรับปรุงบุคลิกภาพของตนเองอยางสม่ําเสมอโดยไมถือตัว

และใหเขากับสังคมของชุมชนไดทุกช้ัน 

กรมการศาสนา ไดใหความหมาย สังคหวัตถุ๔ วาหมายถึงธรรมที่เปนเครื่องยึดเหน่ียวใจ

บุคคลใหสามัคคีตอกันมีไมตรีจิตมีความรักความปรารถนาดีตอกันม๔ี อยางคือ  

๑. ทาน ใหปนสิ่งของของตนแกผูอื่นควรใหปน อันไดแก การเสียสละการเอื้อเฟอเผื่อแผ

การชวยเหลือกันดวยสิ่งของ ตลอดจนถึงการใหวิชาความรู และแนะนําสั่งสอนที่เปนประโยชน

และเปนธรรม 

๒. ปยวาจา เจรจาถอยคําที่ออนหวาน ไดแกการพูดถอยคํานารัก กลาวคําสุภาพไพเราะ

สมานสามัคคี กอใหเกิดไมตรีและความรักใครนับถือ ตลอดจนถึงถอยคําที่มีประโยชนเปนธรรม

อื่นๆ 

๓. อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติสิ่งที่ประโยชนแกผูอื่น อันไดแก การขวนขวาย

ชวยเหลือ กิจการบําเพ็ญสาธารณประโยชน และสนับสนุนสงเสริมในทางศีลธรรม 

๔. สมานัตตตา หมายถึง ความเปนผูเสมอตนเสมอปลาย อันไดแกความเปนคนดีตอ 

      ผูอื่นเสมอตนเสมอปลาย ความมีใจรวมทุกขรวมสุขกับผูอื่นทุกเวลา และทุกกรณี ๖๖ 

วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก อธิบายถึง สังคหวัตถุ ๔ ไวในหนังสือเรียน

สังคมศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที ่๒ เรื่อง พระพุทธศาสนา พอสรุปไดดังน้ี  

๑. ความหมายของสังคหวัตถุ ๔ 

สังคหวัตถุ ๔ หลักธรรมที่เปนเครื่องยึดเหน่ียวนํ้าใจของผูอื่นผูกไมตรีเอื้อเฟอเกื้อกูลกันหรือ

เปนหลักการสงเคราะหซึ่งกันและกัน มีอยู ๔ ประการ 

   ๑) ทาน คือ การให 

   ๒) ปยวาจา คือ การพูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวาน 

   ๓) อัตถจริยา คือ ประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชนแกผูอื่น 

   ๔) สมานัตตตา คือ การเปนผูที่มีความสม่ําเสมอ 

 

 

 

                                                             
๖๖ กรมการศาสนา, สารานุกรมไทย ฉบับเยาวชน เลม ๔, (กรุงเทพมหานคร : พระบรมมหาราชวัง, 

๒๕๔๔), หนา ๓๘. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๔ 
 

๒. คําอธิบายสังคหวัตถุ ๔ 

   ๑) ทาน คือ การใหการเสียสละ หรือปนสิ่งของตางๆของตนเพื่อเปนประโยชนแกบุคคล

อื่น ไมตระหน่ีถ่ีเหนียว ไมเปนคนเห็นแกไดแตฝายเดียว คุณธรรมขอน้ีชวยใหเราเปนคนไม

ละโมบ ไมเห็นแกตัว 

   ๒) ปยวาจา คือ การพูดดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวาน พูดดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบ

คายกาวราว พูดในสิ่งที่เปนประโยชนเหมาะสมกับกาลเทศะ วิธีการพูดใหเปนปยวาจาน้ันตองพดู

โดยยึดหลักเกณฑดังตอไปน้ี 

   ๒.๑) เวนจากการพูดเท็จ คือ พูดแตคําสัตย ไมพูดจาโกหกหลอกลวงผูอื่น เพื่อแสวงหา

ผลประโยชนใหแกตนเอง ไดเห็นไดฟงอยาไรก็พูดไปอยางน้ัน ไมพูดเสริมความจากเรื่องเล็ก

กลายเปนเรื่องใหญ 

   ๒.๒) เวนจากการพูดสอเสียด คือ ไมพูดจายุยงใหเขาแตกราว โดยเอาความทางน้ีไปบอก

ทางโนนหรือเอาความทางโนนมาบอกทางน้ี เมื่อไดยินไดฟงเรื่องราวที่เปนชนวนกอใหเกิดการ

แตกความสามัคคีก็หาทางระงับเสีย 

   ๒.๓) เวนจากการพูดคําหยาบ คือ พูดดวยถอยไพเราะคําออนหวานสุภาพ ไมเอะอะ

โวยวาย ไมพูดเรื่องหยาบคาย เมื่อฟงแลวมีความสบายใจ 

   ๒.๔) เวนจากากรพูดเพอเจอ คือ ไมพูดในสิ่งที่เหลวไหลไรสาระ หรือพูดกํากวม วกไปวน

มาจนจับใจความไมได แตควรพูดในสิ่งที่เปนประโยชนมีสาระมีเหตุผล 

๓. อัตถจริยา คือ ประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชนแกผูอื่น ถึงแมนักเรียนจะอยูในวัยเรียนแต

ก็สามารถบรรลุถึงธรรมขอน้ีไดงาย ดวยการปฏิบัติตามแนวทางดังน้ี 

  ๓.๑) มีความประพฤติชอบทางกายเรียกวา “กายสุจริต” ไดแก 

     ๑. เวนจากการทําลายชีวิต 

     ๒. เวนจากการลักทรัพยฉอโกงทรัพย 

     ๓. เวนจากการประพฤติผิดในกาม 

  ๓.๒) มีความประพฤติชอบทางวาจาเรียกวา “วจีสุจริต” ไดแก 

     ๑. เวนจากการพูดเท็จ 

     ๒. เวนจากการพูดสอเสียด 

     ๓. เวนจากการพูดคําหยาบ 

     ๔. เวนจากการพูดเพอเจอ 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๕ 
 

  ๓.๓) มีความประพฤติชอบทางใจเรียกวา “มโนสุจริต” ไดแก 

     ๑. ไมโลภอยากไดของผูอื่น 

     ๒. ไมพยายามปองรายผูอื่น 

     ๓. เห็นชอบตามทํานองคลองธรรม 

๔. สมานัตตตา คือ การเปนผูมีความสม่ําเสมอ หรือมีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย 

การที่เราจะประพฤติตนใหเปนผูมี “สมานัตตตา” น้ันตองยึดหลักเกณฑดังตอไปน้ี 

๔.๑) บุคคลาธิษฐาน คือ บุคคลที่เปนตัวต้ังหมายความวาถาเรามีตําแหนงมีฐานะสูงสงข้ึน

จะตองไมหลงลืมตัวเคยแสดงความเคารพนับถือผูใดก็แสดงความเคารพนับถืออยางน้ัน 

๔.๒) ธรรมาธิษฐาน คือ ธรรมที่เปนที่ต้ังหมายความวาบุคคลทุกคนยอมมีความเสมอภาค

กัน ๖๗ 

ไสว  มาลาทอง ไดใหความหมายของหลักสังคหวัตถุ ๔ ไววา สังคหวัตถุ ๔ หมายถึง

หลักธรรมที่เปนเครื่องยึดเหน่ียวนํ้าใจของผูอื่น ผูกไมตรี เอื้อเฟอ เกื้อกูล หรือเปนหลักการ

สงเคราะหซึ่งกันและกัน มีอยู ๔ ประการ ไดแก  

๑. ทาน คือ การให การเสียสละ หรือการเอื้อเฟอแบงปนของ ๆ ตนเพื่อประโยชนแกบุคคล

อื่นไมตระหน่ีถ่ีเหนียว ไมเปนคนเห็นแกไดฝายเดียว คุณธรรมขอน้ีจะชวยใหไมเปนคนละโมบ ไม

เห็นแกตัว เราควรคํานึงอยูเสมอวา ทรัพยสิ่งของที่เรามาหาได มิใชสิ่งจีรังย่ังยืน เมื่อเราสิ้นชีวิต

ไปแลวก็ไมสามารถจะนําติดตัวเอาไปได 

๒. ปยวาจา คือ การพูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวาน พูดดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบ

คาย กาวราว พูดในสิ่งที่เปนประโยชนเหมาะสมกับกาลเทศะ พระพุทธเจาไดทรงใหความสําคัญ

กับการพูดเปนอยางย่ิงเพราะการพูดเปนบันไดข้ันแรกที่จะสรางมนุษยสัมพันธอันดีใหเกิดข้ึน 

วิธีการที่จะพูดใหเปนปยวาจาน้ัน จะตองพูดโดยยึดหลักเกณฑดังตอไปน้ี 

   เวนจากการพูดเท็จ 

   เวนจากการพูดสอเสียด 

   เวนจากการพูดคําหยาบ 

   เวนจากการพูดเพอเจอ 

 

 

                                                             
๖๗ วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก, หนังสือเรียนสังคมศึกษา รายวิชา ส ๐๑๑๑ 

พระพุทธศาสนา ช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๒ ตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน พุทธศักราช ๒๕๒๑ (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ.๒๕๓๓),  (กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน, ๒๕๔๔), หนา ๑๙-๒๓. 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๖ 
 

๓. อัตถจริยา คือ การสงเคราะหทุกชนิด หรือการประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชนตอผูอื่น 

๔. สมานัตตตา คือ การเปนผูมีความสม่ําเสมอ หรือมีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย 

คุณธรรมขอน้ีจะชวยใหเราเปนคนมีจิตใจหนักแนนไมโลเล รวมทั้งยังเปนการสรางความนิยมและ

ไววางใจใหแกผูอื่นอีกดวย ๖๘ 

จากที่กลาวมาแลวสรุปไดวา สังคหวัตถุ คือ คุณธรรมที่เปนเครื่องยึดเหน่ียวใจบุคคลและ

ประสานหมูชนไวในความสามัคคี ตามหลักความสงเคราะหอันประกอบดวยคุณธรรม ๔ ประการ คือ 

ทาน การใหปนสิ่งของที่เกิดประโยชนแกผูอื่น ปยวาจา ใชถอยคําวาจาที่ไพเราะ พูดแตเรื่องที่เปน

สาระเปนประโยชนตอสวนรวม อัตถจริยา ประพฤติตนใหเปนประโยชนตอสังคมที่ตนมีสวนเกี่ยวของ

อยูดวยความเต็มใจ สมานัตตตา เปนผูไมถือตัว เขากับคนไดทุกระดับและเสมอตนเสมอปลาย 

 

๒.๔.๒ การบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

หลักธรรมทางพุทธศาสนาที่เกี่ยวของกับคุณธรรมของผูบริหาร เพื่อนํามาใชเปนหลักในการ

บริหารงานดานตาง ๆ และพบวาคุณธรรมสําหรับนักบริหารตามแนวคิดของพระเมธีธรรมาภรณ

(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) เห็นวาวิธีการบริหารที่ดี คือ ธรรมาธิปไตย๖๙ หมายถึง การถือธรรมหรือหลักการ

เปนสําคัญและยึดเอาความสําเร็จของงานเปนที่ต้ัง โดยใชทั้งพระเดชและพระคุณซึ่งทําใหไดทั้งนํ้าใจ

คนและผลของงาน นักบริหารแบบธรรมาธิปไตย ยึดธรรมเปนหลักในการบริหาร เขามีธรรมที่เรียกวา  

พละ ๔ ประการอยูในใจ คือ ปญญาพละ(ปญญา) วิริยพละ(ขยัน) อนวัชชพละ (สุจริต) และสังคหพละ 

(มนุษยสัมพันธ) ๗๐ ดังมีรายละเอียดในแผนภูมิที่ ๒.๑ 

 

 

 

 

                                                             
๖๘ ไสว มาลาทอง, คูมือการดําเนินงานเสริมสรางศีลธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน, ( กรุงเทพมหานคร 

: โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย จํากัด, ๒๕๕๒), หนา ๓๓. 
๖๙

 อง.ฺ ติก. (ไทย) ๒๐/๔๐/๒๐๑. ดูรายละเอียดในพระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร ธม มจิต โต), คุณธรรม

สําหรับนักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท สหธรรมมิก จํากัด , ๒๕๔๑), หนา ๒–๔. 
๗๐

 อง.ฺ อฎฐก. (ไทย) ๒๓/๕/๔๓๙. ดูรายละเอียดในพระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร ธม มจิต โต), คุณธรรม

สําหรับนักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท สหธรรมมิก จํากัด , ๒๕๔๑), หนา ๒–๔. 
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ปญญา 

อัตตาธิปไตย ธรรมาธิปไตย โลกาธิปไตย 

พรหมวิหาร สังคหวัตถุ สสงัขาริกะ มีศีล ๕ 

- สุตมยปญญา 

- จินตามยปญญา 

- ภาวนามยปญญา 

- รูตน 

- รูคน 

- รูงาน 

อสังขารกิา    ละอบายมุข 

ความรู 

                                                     อธิปไตย ๓ 

 

 

 

 

 

พละ ๔ 

 

 

     ปญญาพละ                   วิริยพละ                      อนวัชชพละ                 สังคหพละ                

 

  

     

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี ๒.๒ แสดงกรอบความคิดคุณธรรมสําหรับผูบริหาร 

                  ที่มา : พระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร  ธม มจิตโต), คุณธรรมสําหรับนักบรหิาร, หนา ๓ 

 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาวถึงพละ ๔ ประการในดานสังคหพละ

(มนุษยสัมพันธ) ดังน้ี สังคหพละ (มนุษยสัมพันธ) แปลวา กําลังแหงการสงเคราะห หรือ    

มนุษยสัมพันธ  ซึ่งเปนธรรมที่สําคัญมากสําหรับนักบริหาร  ผูทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยคนอื่น 

นักบริหารจะสามารถผูกใจเพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชาไวได ถามีสังคหวัตถุ ๔ ประการ 

คือ  

- เมตตา 

- กรุณา 

- มุทิตา 

- อุเบกขา 

- ทาน 

- ปยวาจา 

- อัตถจริยา 

- สมานัตตตา 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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๑. ทาน หมายถึง การให (โอบออมอารี) นักบริหารที่ดีตองมีนํ้าใจรูจักเอื้อเฟอเผื่อแผให

ทานแกเพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชา  การใหทานจะชวยใหผูกใจคนอื่นไวได นักบริหาร

อาจใหทานได ๓ วิธี คือ ๗๑ 

๑.๑ อามิสทาน หมายถึง การใหสิ่งของแกเพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชาโดยเฉพาะ

การใหเพื่อผูกใจน้ีสําคัญมากในยามที่เขาตกตํ่าหรือมีความเดือดรอน  การใหรางวัลหรือข้ึน

เงินเดือนก็จัดเขาในอามิสทาน 

๑.๒ วิทยาทาน คือ ธรรมทาน  หมายถึง การใหคําแนะนําหรือสอนวิธีทํางานที่ถูกตอง

รวมถึงการจัดหลักสูตรพัฒนาบุคลากรหรือสงไปศึกษาดูงาน 

๑.๓ อภัยทาน คือ การใหอภัยเมื่อเกิดขอผิดพลาดในการทํางานหรือลวงเกินซึ่งกันและกัน  

การใหอภัยไมทําใหผูใหตองสูญเสียอะไร  เปนการลงทุนราคาถูกแตไดผลตอบแทนราคาสูง 

๒.ปยวาจา หมายถึง การพูดถอยคําไพเราะออนหวาน (วจีไพเราะ) นักบริหารที่ดีจะรูจักผูก

ใจคนดวยคําออนหวาน 

๓.อัตถจริยา หมายถึง การทําตัวใหเปนประโยชนแกผูอื่น (สงเคราะหประชาชน) นักบริหาร

ทําอัตถจริยาไดหลายวิธี เชน บริหารชวยเหลือยามเขาปวยไข หรือเปนประธานในงานพิธีของ

ผูใตบังคับบัญชา 

๔.สมานัตตตา หมายถึง การวางตัวสม่ําเสมอ (วางตนพอดี) เมื่อนักบริหารไมทอดทิ้ง

ผูรวมงานทั้งหลาย  เขาจึงจะสามารถสรางทีมงานข้ึนมาได นักบริหารตองกลารับผิดชอบในผล

การตัดสินใจของตน ถาผลเสียตกมาถึงผูปฏิบัติตามคําสั่งของตน นักบริหารตองออกมาปกปอง

คนน้ันไมใชหนีเอาตัวรอดตามลําพัง เมื่อนักบริหารมีสังคหวัตถุทั้ง ๔ ประการ คือ โอบออมอารี 

วจีไพเราะ สงเคราะหประชาชน และวางตนพอดี เขาจะมีมนุษยสัมพันธที่ดีสามารถผูกใจคนไวได 

พุทธทาสภิกขุ ไดกลาวถึงหลักการบริหารคนวา การบริหารคนน้ียังมีสิ่งลึกลับอีกอยางหน่ึง 

คือ เครื่องยึดเหน่ียวนํ้าใจ เราไวใจเขา เรารักเขา เราหวังดีตอเขาอยางน้ี เปนเครื่องยึดเหน่ียว

นํ้าใจ คงไดยินไดฟงมาแลวจากหนังสือธรรมะทั่วๆไปเรื่อง สังคหวัตถุ ๔  

 - การเอื้อเฟอเผื่อแผ 

 - การพูดจาไพเราะ 

 - การบําเพ็ญประโยชน 

                                                             
๗๑

 ขุ. อิติ. (ไทย) ๒๕/๙๘/๔๗๓. ดูรายละเอียดในพระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการ

บริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหา จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หนา ๗๐-๗๕. 
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 - การทําตัวใหเปนเกลอ หรือ เปนเพื่อนมากกวาที่จะเปนนาย หรือเรียกวา ความงดงามใน

ความสัมพันธซึ่งกันและกัน อันเปนเครื่องหนวงเหน่ียวใหเกิดความรวมมือกันได ๗๒ 

พระมหาวีรวัฒน  รอดสุโข ใหความหมายของสังคหวัตถุวา ธรรมอันเปนที่ต้ังแหงความยึด

เหน่ียวจิตใจของกันและกัน อันเปนไปเพี่อในการสงเคราะหกัน ซึ่งมีอยู ๔ ขอ คือ ๑. ทาน 

หมายถึง การให การเฉลี่ยเผื่อแผแกกันและกัน ซึ่งเปนขอสําคัญเพราะวา   ทุก ๆ คนน้ันยอม

ตองการความชวยเหลือจากกันอยูในดานตางๆ ในดานวัตถุทรัพยสินเงินทอง เครื่องอุปโภคตางๆ 

ในดานกําลังกาย ชวยกระทํากิจการของกันและกันทางกาย ในดานวาจาพูดจาชวยเหลือกันใน

เรื่องที่ควรพูดในดานสติปญญาชวยใหความรูในการแนะนําในขอที่ควรจะแนะนําตาง ๆ การให

การเฉลี่ย เผื่อแผ ทุกคนทั้งผูใหญทั้งผูนอยตางก็ควรจะมีทาน คือ ใหการชวยเหลือกันผูใหญก็ให

การชวยเหลือผูนอย ผูนอยก็ใหการชวยเหลือผูใหญ ดวยจิตใจมุงที่จะชวยใหบรรลุถึงประโยชนที่

ตองการ หรือเพื่อที่จะใหพนจากอุปสรรคขัดของทั้งหลาย 

๒. ปยวาจา หมายถึง การเจรจาถอยคําซึ่งเปนที่รักเปนที่จับใจแกกันและกันอันเปนถอยคํา

สุภาพ เพราะวาจาที่พูดออกไปน้ัน ถาเปนวาจาที่ไมสุภาพไมเปนที่รักที่พอใจ ก็เปนวาจาที่อาจ

เสียดแทงนํ้าใจของผูอื่น ทําใหผูอื่นเกิดความเสียใจ ควบคุมการพูดของเราใหไพเราะก็คือสติ

น้ันเอง ดังน้ันการพูดหรือการแสดงออกทุกครั้งตองมีสติอยูเสมอ 

๓. อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชนกันและกัน คือ การกระทําสิ่งที่ เปน

ประโยชนตอสถาบัน เชน โรงพยาบาล มหาวิทยาลัย สังคมที่ตนอาศัยอยูตลอดถึงประเทศชาติ 

สิ่งใดที่เปนโทษก็ควรละเวนไมกระทํา การประพฤติตนใหเปนประโยชนสามารถปฏิบัติไดทั้งกาย

วาจา ใจ ในทุกเวลาและทุกโอกาส 

๔. สมานัตตตา หมายถึง ความเปนผูวางตนสม่ําเสมอ หรือเสมอตนเสมอปลายซึ่งหมายถึง

การรักษาระเบียบวินัยอันใดที่ทุกคนพึงปฏิบัติทั้งผูใหญทั้งผูนอยตามหนาที่ ที่บัญญัติเอาไวเปน

ระเบียบของสถานที่ ของหนวยงาน เชน กฎระเบียบของสถาบันการศึกษา กฎระเบียบของ

สถานที่ราชการตาง ๆ เปนตน ตลอดจนถึงกฎหมายบานเมือง ในทางพระพุทธศาสนาก็คือ พระ

วินัยบัญญัติสําหรับพระภิกษุทั้งหลายน่ันเอง ๗๓ 

  

                                                             
๗๒ พุทธทาสภิกขุ, บริหารธุรกิจแบบพุทธ, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพสุขภาพใจ, ๒๕๓๓.), หนา 

๑๕ 
๗๓ พระวีรวัฒน รอดสุโข, “เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรูวิชา

พระพุทธศาสนาเรื่อง สังคหวัตถุ๔ พรหมวิหาร๔ ไตรลักษณ๓ กลุมสรางเสริมลักษณะนิสัย ชั้นประถมศึกษาปที่ ๔ 

ระหวางการสอนดวยหนังสือการตูนและการสอนตามปกต”ิ, วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต,(บัณฑิตวิทยาลัย : 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๕๐), หนา ๒๑. 
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คาถามหาเสนห ทําตัวดีอยูที่ไหนก็นารัก หรือเรียกวา "สังคหวัตถุ  

๑. เจือจาน หรือทาน แปลวาการให คือมีนํ้าใจเอื้อเฟอเผื่อแผ อุดหนุนจุนเจือผูอื่นดวยการ

ใหสิ่งตางๆตามสมควรทั้งอามิสทาน คือใหสิ่งของและธรรมทาน คือ ใหขอคิดหรือใหความรู

โอกาสอันสมควร ไมควรเปนคนตระหน่ีถ่ีเหนียว พระพุทธเจาพระองคทรงสอนวา "ททมาโน    

ปโยโหติ ผูใหยอมเปนที่รัก" อยากมีเสนหใหคนรัก จึงตองรูจักเจือจาน 

๒.ปากหวาน หรือ ปยวาจา แปลวา การพูดจานารัก คือ ตองพูดจากับผูอื่นดวยคํา

ออนหวานหรือภาษาดอกไม เชน พูดจามีหางเสียงนะคะ นะครับ พูดจามีนํ้าใจ ไมเปนไรครับ ผม

ชวยไหมครับ พูดจามีสัมมาคารวะ สวัสดีดวยนะครับ คุณครูครับ คุณลุงคะ ขออนุญาตนะครับ 

พูดจามีความปรารถนาดีโชคดีนะครับ ยินดีดวยนะคะ ขอใหประสบความสําเร็จนะครับ ดังน้ีเปน

ตน เพราะปกติของคนโดยทั่วไป ไมมีใครชอบใหคนอื่นพูดคําหยาบกับตน แมเราก็เปนเชนน้ัน 

เหมือนบทกลอน  สุนทรภู ที่วา "อันออยตาลหวานลิ้นแลวสิ้นซาก แตลมปากหวานหูไมรูหาย" 

อยากใหคนรักนับหนาถือตา ก็ตองปากหวานเขาไวและมีความจริงใจดวย 

๓.ชวยงาน หรือ อัตถจริยา แปลวา การบําเพ็ญประโยชน คือ สิ่งใดที่เปนประโยชนสําหรับ

ผูอื่น โดยเฉพาะสิ่งที่เปนการเปนงาน เปนหนาที่ของเขา หากชวยไดก็ควรชวย ย่ิงในคราวที่เขา

ตองการความชวยเหลือดวยแลว หากเราไมน่ิงดูดายแลว จะตองชวยขวนขวายตามสมควรแม

ไมไดหวังใหเขารักหรืออยากใหเกิดเสนหแกตน แตผลของความไมเห็นแกตัว เอาตัวเขาชวยงาน

เขาน้ัน ยอมทําใหเกิดความรักความหวังดีข้ึนโดยธรรมชาติ 

๔. สมานตน หรือ สมานัตตตา แปลวา การวางตนเสมอ คือ วางตนใหเสมอภาค เขากับเขา

ได หากมีบางอยางที่เขากันไมได ก็ตองสมาน ปรับเปลี่ยน ปรับปรุงใหลงรอยกัน ทั้งดาน

พฤติกรรมและความคิดเห็น ไมแสดงอาการโออวด ถือดี ยกตนขมทาน อีกนัยหน่ึง หากอยูใน

ฐานะผูนอย ก็คือวางตนใหเหมาะสม สมกับฐานะ มีสัมมาคารวะ นอบนอมถอมตน เสมอตน

เสมอปลายผูประพฤติไดดังน้ี ยอมเปนที่รักของคนทั้งหลายแนนอน ๗๔ 

พฤกษา  พุทธรักษ ไดกลาวไววา ธรรมอันเปนเครื่องยึดเหน่ียวจิตใจผูอื่น หรือธรรมเพื่อให

คนเปนที่รักของคนทั่วไปคือสังคหวัตถุ ๔ น่ันเอง ไดแก  

๑.ทาน คือการให เสียสละ แบงปนแกผูอื่น 

๒.ปยวาจา คือพูดจาดวยถอยคําที่สุภาพ นุมนวลเหมาะแกบุคคล เวลา สถานที่ พูดในสิ่งที่

เปนประโยชน พูดในทางสรางสรรค และเกิดกําลังใจ 

                                                             
๗๔ คาถามหาเสนห (Happiness), http://swhappinessss. Blogspot.Com/2011/01/blog-

post-03.html, (๑๗ กันยายน ๒๕๕๖) 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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๓.อัตถจริยา คือทําตนใหเปนประโยชน ตามกําลังสติปญญา ความรูความสามารถกําลัง

ทรัพยและเวลา 

๔.สมานัตตตา คือทําตนใหเสมอตนเสมอปลาย วางตนเหมาะสมกับฐานะ ตําแหนงหนาที่

การงาน ไมเอาเปรียบผูอื่น รวมทุกขรวมสุขสม่ําเสมอ 

หลักธรรมที่กลาวมาน้ี หากผูใดยึดถือปฏิบัติ เช่ือแนวาจะเปนที่รักใครเคารพนับถือของ

เพื่อนรวมงานและบุคคลทั่วไป คนไทยเราน้ันมักชอบจดจําถอยคําที่คลองจองกันใครเสนอคําที่

จะทําใหจําไดงายและเปนคาถาสําหรับทําใหตนเองเปนที่รักใครของบุคคลทั่วไป คือเราควรจะ

เปนคนที่โอบออมอารี (ทาน),วจีไพเราะ (ปยวาจา),สงเคราะหปวงชน (อัตถจริยา)และวางตน

เหมาะสม (สมานัตตตา) ๗๕ 

สรุปวา“งาน”ทุกอยางไมสามารถทําสําเร็จดวยตนเพียงคนเดียว ตองอาศัยความรวมมือ

รวมใจซึ่งกันและกัน ดังน้ัน ลักธรรมที่เหมาะสมสําหรับการทํางานรวมกัน คือ สังคหวัตถุ ๔            

ซึ่งหมายถึง หลักธรรมที่เปนเครื่องยึดเหน่ียวนํ้าใจของผูอื่น ผูกไมตรี และเอื้อเฟอเกื้อกูล ไดแก ทาน   

ปยวาจา อัตถจริยา และสมานัตตตา ดังน้ัน การทํางานจะตองชวยเหลือกันแบงปน ไมเห็นแกตัว 

รวมถึงการมีนํ้าใจที่ดีตอกัน, การทํางานรวมกันจะตองพูดหรือปรึกษาหารือกันโดยยึดถือหลักเกณฑ ๔ 

ประการ คือ ๑) เวนจากการพูดเท็จ  ๒) เวนจากการพูดสอเสียด ๓) เวนจากการพูดคําหยาบ และ  

๔) เวนจากการพูดเพอเจอ และที่สําคัญอยางย่ิง คือจะตองพูด หรือเจรจากันดัวยไมตรี และความ

ปรารถนาดีตอกัน, การทํางานรวมกันจะตองชวยเหลือกันดวยกําลังงาน (กาย) กําลังความคิด และ

กําลังทรัพย และการทํางานรวมกันจะตองถึงคติวา “มีทุกขรวมทุกข มีสุขรวมเสพ” และผูทํางาน

รวมกันทุกคนจะตองไมถือตัว มีความเสมอภาค วางตนเสมอตนเสมอปลาย ทําตนใหเปนที่นารัก    

นาเคารพนับถือ และนาใหความรวมมือชวยเหลือ รวมถึงการทําตนใหคงเสนคงวา มีความมั่นคงใน

อารมณ (Maturity) หรือการมี EQ ที่ดี 

 

 

 

 

 

 

                                                             
๗๕ พฤกษา พุทธรักษ, การบริหารจัดการสหกรณ การเกษตร ตามหลักสังคหวัตถุ๔ : กรณีศึกษาสหกรณ

การเกษตรในเขตจังหวัดนครนายก, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขารัฐประศาสนศาสตร) (บัณฑิต

วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐), หนา ๔๘. 
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๒.๕ การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา 

การนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในเรื่อง สังคหวัตถุ ๔ มาประยุกตใชกับการ

บริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา มุงศึกษาใน ๔ ประเด็นดังน้ี ๑. ดานทาน ๒.ดานปยวาจา  

๓. ดานอัตถจริยา และ ๔. ดานสมานัตตตา ตามกระบวนการบริหารงานบุคคล ซึ่งประกอบดวย การ

วางแผนงานบุคคล การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคคล การธํารงรักษาบุคคล และการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานบุคคล ซึ่งผูวิจัยไดสรุปความหมายของกระบวนการบริหารงานบุคคล ตามที่

ไดกลาวไวในหัวขอ ๒.๒ ดังน้ี 

การวางแผนงานบุคคล คือ การคาดคะเนความตองการกําลังบุคลากร การวางแผน

อัตรากําลังบุคลากร การวางแผนอัตรากําลังคนใหเหมาะสมกับงาน การวางแผนใชบุคลากรใหได

ประโยชนสูงสุด ในการบริหารงานบุคลากร เน่ืองจากคนเปนทรัพยากรที่มีคุณคา เมื่อกระบวนการ

วางแผนเปนไปตามลําดับข้ันตอนมีการวางแผนโดยอาศัยขอมูลและปญหาเปนองคประกอบ งานใน

องคกรก็จะบรรลุตามเปาหมาย 

การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน คือ การแตงต้ังใหบุคลากรเขาปฏิบัติงานโดยมีคําสั่งการจัด

บุคลากรเขาปฏิบัติงานตามความรูความสามารถ การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานน้ันโดยใชความ

ยุติธรรม และการจัดครูเขาสอนแทนกรณีครูลาหรือไปราชการ เปนหนาที่ของสถานศึกษา โดยตรงที่

จะตองดําเนินการ เพื่อจัดคนใหเหมาะสมกับงาน ในตําแหนงตามความสามารถและความถนัดของแต

ละบุคคล โดยยึดระบบคุณธรรม มีการควบคุม กํากับ ติดตาม และประเมินผลอยางตอเน่ือง 

การพัฒนาบุคคล คือ การดําเนินการเพิ่มพูนความรูความสามารถและทัศนคติที่ดีตอการ

ปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบการใหบุคลากรใหเขารับการอบรมพัฒนาวิชาชีพการจัดใหมีประชุม อบรม 

สัมมนา เปนหมูคณะ การสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาการเรียนการสอนโดยการสราง

เครื่องมือและสื่อการเรียนการสอนและการพัฒนาความรูใหมีคุณภาพและเปนที่นาพอใจตอองคกรที่

จะมุงเพิ่มพูนความรู และประสบการณ เพื่อใหทุกคนในหนวยงานปฏิบัติหนาที่ที่รับผิดชอบไดดีย่ิงข้ึน   

การธํารงรักษาบุคคล คือ การยกยองชมเชยบุคลากรที่มีผลงานดีเดน การติดตามผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรอยางสม่ําเสมอ การพิจารณาความดีความชอบดวยความยุติธรรม และการ

กําหนดระเบียบในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ชัดเจนมีการพัฒนา และแกไข ความไมปลอดภัยที่

อาจเกิดข้ึนจากการทํางาน ทั้งทางดานรางกายและจิตใจ เพื่อธํารงรักษาใหเขาสามารถปฏิบัติงานดวย

ความปลอดภัย มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน มีความสุขในการทํางาน สงผลใหงานในองคกร

ประสบความสําเร็จ 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคล คือ การวัดผลการปฏิบัติงานในหนาที่ โดยการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเปนการเปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานมี

สวนรวมในการประเมินผลการปฏิบัติงานการนําผลการปฏิบัติงานมาใชในการวางแผนการจัด

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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การศึกษาในปตอไปและการแจงผลการปฏิบัติงานใหบุคลากรรับทราบ โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ

มาตรฐานที่กําหนดไวโดยมีจุดมุงหมายเพื่อปรับปรุงบุคคลในองคกรใหเหมาะสมกับงาน และเปน

ขอมูล ในการเลื่อนตําแหนงหรือโอนยายหนวยงาน เพื่อจะนําผลการประเมินไปใชประโยชน ในการ

แกไข ปรับปรุงและพัฒนาหนวยงานใหดีย่ิงข้ึนตอไป 

จากความหมายของการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสามารถนํามาศึกษาใน ๔ ประเด็น

ที่เกี่ยวของกับหลักสังคหวัตถุ ๔ ดังน้ี 

๒.๕.๑ ดานทาน   

                  การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานทาน มี

ผูใหความหมายของคําวา ทาน ไวดังน้ี 
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดใหคําจํากัดความไวในพจนานุกรมพุทธศาสตร  

ฉบับประมวลธรรมวา “ทาน หมายถึง การให คือ เอื้อเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือกันดวย

สิ่งของตลอดถึงใหความรูและแนะนําสัง่สอน” ๗๖ 
พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา ทาน หมายถึง การให(โอบออมอารี) 

นักบริหารที่ดีตองมีนํ้าใจรูจักเอื้อเฟอ เผื่อแผ ใหทานแกเพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชาการ

ใหทางจะชวยใหผูกคนอื่นไวได ดังพุทธพจนที่วา “ทโทคนฺถติมิตฺตานิ ผูใหยอมผูกใจมิตรไวได” 

นักบริหารอาจใหทานได ๓ วิธี คือ  

ก. อามิสทาน หมายถึง การใหสิ่งของแกเพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชา โดยเฉพาะการ

ใหเพื่อผูกใจในยามที่เขาตกตํ่าหรือมีความเดือดรอน ดังภาษิตอังกฤษที่วา “เพื่อนแท คือ เพื่อนที่

ชวยเหลือในยามตกยาก” การใหรางวัลหรือข้ึนเงินเดือนจัดเขาในอามิสทาน 

ข. วิทยาทาน คือ ธรรมทาน หมายถึง การใหคําแนะนําหรือสอนวิธีทํางานที่ถูกตอง รวมถึง

การจัดหลักสูตรพัฒนาบุคลากรหรือสงไปศึกษาและดูงาน 

ค. อภัยทาน หมายถึง การใหอภัยเมื่อเกิดขอผิดพลาดในการทํางาน หรือลวงเกินซึ่งกันและ

กัน การใหอภัยไมทําใหผูใหตองสูญเสียอะไร เปนการลงทุนราคาถูกแตไดผลตอบแทนราคาสูง 

น่ันคือ ไดมิตรภาพกลับคืนมา และมีคนสนองงานเพิ่มข้ึนอีกคนหน่ึง มีภาษิตจีนที่วา“มีมิตร 

๕๐๐ คน นับวายังนอยเกินไป มีศัตร ู๑ คน นับวามากเกินไป” อับราฮัม ลินคอลนกลาววา  “วิธี

ทําลายศัตรูที่ดีที่สุด คือ เปลี่ยนศัตรูใหเปนมิตร” เราจะทําอยางน้ันไดก็ตอเมื่อเรารูจักใหอภัย ๗๗ 

                                                             
๗๖ พระพรหมคุณาภรณ  (ป .อ . ปยุ ตฺ โต ) ,  พจนานุกรมพุทธศาสตร  ฉบับประมวลธรรม , 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๑๔๓.  
๗๗

 พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หนา ๗๐-๗๑. 
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กรมวิชาการ อธิบายถึงคําวา ทาน ไวในหนังสือเรียนสังคมศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๑ 

เรื่อง พระพุทธศาสนา วา ทาน คือ การใหปน ความเอื้อเฟอเผื่อแผไมเห็นแกตัว ทานแบง

ออกเปน ๓ ประเภท คือ 

๑. อามิสทาน หรือวัตถุทาน แปลวา การใหวัตถุสิ่งของเปนทาน เชน เงิน เสื้อผา อาหาร 

สวัสดิการ หรือใหงานทํา เปนตน 

๒. ธรรมทาน คือการใหความรูความฉลาดเปนทาน ไดแก การใหการศึกษาซึ่งการให

การศึกษาจะตองใหควบคูกันไปทั้งดานความรู (พุทธิศึกษา) และทางธรรม (จริยศึกษา) โดยเทา

เทียมกันนอกจากน้ีทานยังรวมไปถึงความเมตตากรุณาตอกันอีกดวย 

๓. อภัยทาน คือใหความเปนมิตรความไมเปนภัยตอกัน ๗๘ 

กรมการศาสนา ใหความหมายของคําวาทานหมายถึง การใหวัตถุสิ่งของของตนเองแกผูอื่น 

การเสียสละ ความเปนคนใจกวางรูจักเสียสละ เผื่อแผ เห็นใจคนอื่น ถามองในแงการปฏิบัติตอ

กัน ทานมุงถึงการเฉลี่ยเจือจางตอเพื่อนบาน เพื่อนมนุษย และสิ่งมีชีวิตทั่วๆ ไป เพื่อใหเขา

เหลาน้ันสามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข การเฉลี่ยแบงปนกันน้ี อาจจะเปนการแบงวัตถุที่

จะเปนตอการดําเนินชีวิต เชน อาหาร เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย และยารักษาโรค หรือ การเฉลี่ย

แรงงานชวยเหลือ เชน การวานกัน การลงแขกเกี่ยวขาว เพื่อใหงานสําเร็จโดยเร็ว และรวมถึง

การที่บุคคลมีนํ้าใจหวงใยกัน โดยใหกําลังใจเมื่อยามเจ็บปวย หรืออยูในสภาพลําบากตลอดจน

การใหสติ เมื่อผูอื่นกําลังดําเนินชีวิตที่ผิด ๗๙ 

ไสว มาลาทอง ใหความหมายของคําวา“ทาน คือ การให การเสียสละ หรือการเอื้อเฟอ

แบงปนของ ๆ ตนเพื่อประโยชนแกบุคคลอื่นไมตระหน่ีถ่ีเหนียว ไมเปนคนเห็นแกไดฝายเดียว 

คุณธรรมขอน้ีจะชวยใหไมเปนคนละโมบ ไมเห็นแกตัว เราควรคํานึงอยูเสมอวา ทรัพยสิ่งของที่เรามา

หาได มิใชสิ่งจีรังย่ังยืน เมื่อเราสิ้นชีวิตไปแลวก็ไมสามารถจะนําติดตัวเอาไปได” ๘๐ 

 

 

 

                                                             
๗๘

 กรมวิชาการ, หนังสือเรียนสังคมศึกษา ช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๑, (กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน, 

๒๕๒๖), หนา ๑๐๑.  

             ๗๙ กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ, คูมือจริยศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร :   

โรงพิมพกรมการศาสนา, ๒๕๓๙), หนา ๒-๑๒. 
๘๐ ไสว  มาลาทอง, คูมือการดําเนินงานเสริมสรางศีลธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน, (กรุงเทพมหานคร 

: โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย จํากัด, ๒๕๕๒), หนา ๓๓. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๕ 
 

วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก อธิบายถึงทานไวในหนังสือเรียนสังคมศึกษา

ช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๒ เรื่อง พระพุทธศาสนา พอสรุปไดดังน้ี“ทาน คือ การใหการเสียสละ หรือปน

สิ่งของตางๆของตนเพื่อเปนประโยชนแกบุคคลอื่น ไมตระหน่ีถ่ีเหนียว ไมเปนคนเห็นแกไดแตฝาย

เดียว คุณธรรมขอน้ีชวยใหเราเปนคนไมละโมบ ไมเห็นแกตัว” ๘๑ 

 อรศิร ิเกตุศรีพงษ ใหความหมายของคําวา“ทาน หมายถึง การแบงปนวัตถุสิ่งของ รวมถึง

อุปกรณในการทํางานหรือเอกสารที่ใชในการทํางาน เชน หากเพื่อนรวมงานขาดเหลืออุปกรณสิ่งของ 

ก็นํามาแบงปนกันใช การเริ่มตนดวยการแบงปนวัตถุสิ่งของภายนอก จะชวยเหลืออุปกรณสิ่งของ ก็

นํามาแบงปนกันใช การเริ่มตนดวยการแบงปนวัตถุสิ่งของภายนอก จะชวยสรางนิสัยใหบุคลากรใน

หนวยงานมีความเอื้อเฟอเผื่อแผตอกัน มีการใหและรับ (Give and Take) เพราะนอกเหนือจากการ

แบงปนเรื่องของความรู ประสบการณ อันเปนความรูที่ฝงอยูในตัวคน (Tacit Knowledge) แลวการ

แบงปนเอกสารตางๆ ที่ใชในการทํางานก็เปนสวนหน่ึงที่จะชวยใหวงจรของความรูมีการขับเคลื่อนโดย

เปนการแบงปนความรูที่เปนความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge)”๘๒ 

จากความหมายของทาน สรุปไดวา ทาน คือ การเกื้อกูลกันดวยการให หมายถึง การให 

การเสียสละ หรือ การเอื้อเฟอแบงปนของๆตนเพื่อประโยชนแกบุคคลอื่น ไมตระหน่ีถ่ีเหนียว ไมเปน

คนเห็นแกไดฝายเดียว ดังน้ัน ในการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารควรมี ทาน 

หรือ การให คือ การใหการวางแผนบุคคล การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคคล การธํารง

รักษาบุคคล และการประเมินผลงานของบุคคลอยางเหมาะสม  

๒.๕.๒ ดานปยวาจา 

การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานปยวาจา มีผูให

ความหมายของคําวา ปยวาจา ไวดังน้ี 
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดใหคําจํากัดความไวในพจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับ

ประมวลธรรมวา “ปยวาจา หรือ เปยยวัชชะ หมายถึง วาจาเปนที่รัก วาจาดูดด่ืมนํ้าใจหรือวาจา

ซาบซึ้งใจ คือกลาวคําสุภาพไพเราะออนหวานสมานสามัคคี ใหเกิดไมตรีและความรักใครนับถือ ตลอด

ถึงคําแสดงประโยชนประกอบดวยเหตุผลเปนหลักฐานจูงใจใหนิยมยอมตาม”๘๓ 

                                                             
๘๑ วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก, หนังสือเรียนสังคมศึกษา รายวิชา ส ๐๑๑๑ 

พระพุทธศาสนา ช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๒ ตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน พุทธศักราช ๒๕๒๑ (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ.๒๕๓๓), (กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน, ๒๕๔๔), หนา ๒๑. 
๘๒

 อรศิริ เกตุศรีพงษ, “สังคหวัตถุ ๔ : วัฒนธรรมองคกรที่เอ้ือตอการจัดการความรู”, วารสาร 

Productivity World เพื่อการเพิ่มผลผลิต, ปที่ ๑๒, ฉบับที่ ๖๘ (พฤษภาคม - มิถุนายน ๒๕๕๐), : ๔๓. 
๘๓ อางแลว        

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๖ 
 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววาปยวาจาหมายถึง การพูดถอยคํา

ไพเราะออนหวาน (วจีไพเราะ) นักบริหารที่ดีจะรูจักผูกใจคนดวยคําพูดออนหวาน คําพูดหยาบ

กระดางผูกใจใครไมได ตามปกติคนเราจะมัดสิ่งของตองใชของออน เชน เชือก หรือลวดมัด ใน

ทํานองเดียวกันเราจะมัดใจคนไดก็ดวยถอยคําออนหวาน ดังโคลงโลกนิติที่วา  

ออนหวานมานมิตรลน        เหลือหลาย 

หยาบบมีเกลอราย             เกลื่อนใกล 

ดุจดวงศศิฉาย ดาวดาษ       ประดับนา 

          สุริยสองดาราไร                เมื่อรอนแรงแสง๘๔ 

กรมวิชาการ อธิบายถึงคําวาปยวาจา ไวในหนังสือเรียนสังคมศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๑ 

เรื่อง พระพุทธศาสนา อธิบายถึงคําวา“ปยวาจา คือการพูดดีมีเหตุผลมีประโยชน พูดจาดวยวาจา

ไพเราะออนหวาน ไมโกหกปลิ้นปลอนหลอกลวง ไมพูดคําหยาบ คําพูดที่เปนปยวาจาน้ันผูพูดจะตอง

พูดดวยความจริงใจ ปราศจากเลหเพทุบายใหเขาหลงคารม พูดดวยความหวังดีแนะนําสิ่งที่เปน

ประโยชน”๘๕ 

กรมการศาสนา ใหความหมายของคําวาปยวาจา หมายถึง วาจาเปนที่รัก วาจาดูดด่ืมนํ้าใจ 

หรือวาจาซาบซึ้งใจ คือ กลาวคําสุภาพไพเราะออนหวาน สมานสามัคคี ใหเกิดไมตรีและความรัก

ใครนับถือ ตลอดถึงคําแสดงประโยชนประกอบดวยเหตุผลเปนหลักฐานจูงใจใหนิยมยกยอง 

องคประกอบของปยวาจา มีดังน้ี  

๑. เปนคําจริง คําสัตย ไมใชคําที่ปนข้ึนโกหกหลอดหลวง 

๒. เปนคําออนหวาน คือ ไพเราะ ทําใหผูฟงเพลิดเพลิน สบายใจ ฟงงาย ไมรูเบื่อ 

๓. เปนคําพูดมีประโยชน คือ กลาวแตสิ่งดีมีสารประโยชน นําไปปฏิบัติใหเปนประโยชน 

     ในชีวิตประจําวันได 

๔. เปนคําพูดที่ประกอบดวยเมตตา คือ พูดดวยความหวังดีตอกัน ปรารถนาความสุข 

     ความเจริญตอกันและกัน ไมมีจิตมุงรายใด ๆ พูดกันดวยใบหนาย้ิมแยมแจมใส ไม   

     พูดดวยโทสะ 

๕. เปนคํากลาวถูกกาลเทศะ คือ กลาวเหมาะสมกับเวลา และสถานที ่๘๖ 

 

                                                             
๘๔ เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๒-๗๓. 
๘๕ เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๐๑.  
๘๖

 เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๓-๒๐.  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๗ 
 

ไสว มาลาทอง ใหความหมายของคําวาปยวาจา คือ การพูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะ

ออนหวาน พูดดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบคาย กาวราว พูดในสิ่งที่เปนประโยชนเหมาะสมกับ

กาลเทศะ พระพุทธเจาไดทรงใหความสําคัญกับการพูดเปนอยางย่ิงเพราะการพูดเปนบันไดข้ัน

แรกที่จะสรางมนุษยสัมพันธอันดีใหเกิดข้ึน วิธีการที่จะพูดใหเปนปยวาจาน้ัน จะตองพูดโดยยึด

หลักเกณฑดังตอไปน้ี  

๑. เวนจากการพูดเท็จ  

๒. เวนจากการพูดสอเสียด 

๓. เวนจากการพูดคําหยาบ  

๔. เวนจากการพูดเพอเจอ ๘๗ 

 วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก อธิบายถึง ปยวาจา ไวในหนังสือเรียนสังคม

ศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที ่๒ เรื่อง พระพุทธศาสนา พอสรุปไดดังน้ี  

ปยวาจา คือ การพูดดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวาน พูดดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบคาย

กาวราว พูดในสิ่งที่เปนประโยชนเหมาะสมกับกาลเทศะ วิธีการพูดใหเปนปยวาจาน้ันตองพูดโดย

ยึดหลักเกณฑดังตอไปน้ี 

๑. เวนจากการพูดเท็จ คือ พูดแตคําสัตย ไมพูดจาโกหกหลอกลวงผูอื่น เพื่อแสวงหา

ผลประโยชนใหแกตนเอง ไดเห็นไดฟงอยาไรก็พูดไปอยางน้ัน ไมพูดเสริมความจากเรื่องเล็ก

กลายเปนเรื่องใหญ 

๒. เวนจากการพูดสอเสียด คือ ไมพูดจายุยงใหเขาแตกราว โดยเอาความทางน้ีไปบอก

ทางโนนหรือเอาความทางโนนมาบอกทางน้ี เมื่อไดยินไดฟงเรื่องราวที่เปนชนวนกอใหเกิดการ

แตกความสามัคคีก็หาทางระงับเสีย 

๓ เวนจากการพูดคําหยาบ คือ พูดดวยถอยไพเราะคําออนหวาน สุภาพ ไมเอะอะ

โวยวาย ไมพูดเรื่องหยาบคาย เมื่อฟงแลวมีความสบายใจ 

๔ เวนจากากรพูดเพอเจอ คือ ไมพูดในสิ่งที่เหลวไหลไรสาระ หรือพูดกํากวม วกไปวนมาจน

จับใจความไมได แตควรพูดในสิ่งที่เปนประโยชนมีสาระมีเหตุผล ๘๘ 

 

 

 

                                                             
๘๗ อางแลว        
๘๘ เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๑. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๘ 
 

  อรศิริ เกตุศรีพงษ กรมการศาสนา ใหความหมายของคําวา “ปยวาจา หมายถึงการ

แบงปนคําพูดดีๆ คําพูดที่ไพเราะ พูดในสิ่งที่เปนประโยชนเหมาะกับกาลเทศะ พูดใหกําลังใจกัน ซึ่งใน

มุมมองของผูเขียนเห็นวา“ปยวาจา”มีความสําคัญมากตอการจัดการความรูในองคการเพราะการจะ

นําเครื่องมือตางๆ มาใชในกระบวนการจัดการความรู เพื่อที่จะดังความรูที่ฝงอยูในตัวคน(Tacit 

Knowledge) ออกมาแลกเปลี่ยนกันน้ันตองใชลักษณะของการสื่อสารเปนหลัก”๘๙ 

จากความหมายของปยวาจา สรุปไดวาปยวาจา คือ ใชวาจาประสานไมตรี หมายถึง การ

พูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวาน พูดดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบคาย  กาวราวพูดในสิ่งที่เปน

ประโยชนและเหมาะสมกับกาลเทศะ ดังน้ัน การทํางานรวมกันจะตองพูดหรือปรึกษาหารือกันโดย

ยึดถือหลักเกณฑ ๔ ประการ คือ ๑) เวนจากการพูดเท็จ  ๒) เวนจากการพูดสอเสียด ๓) เวนจากการ

พูดคําหยาบ และ ๔) เวนจากการพูดเพอเจอ และที่สําคัญอยางย่ิง คือจะตองพูด หรือเจรจากันดัวย

ไมตรี และความปรารถนาดีตอกัน ดังน้ัน ในการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหาร

ควรมีการสื่อสารดวยวาจาที่ไพเราะออนหวาน ชวนฟง ยกยอง ชมเชยผูที่ประสบความสําเร็จในการ

ปฏิบัติงาน และใชคําพูดที่เหมาะสมตามกาลเทศะตอบุคลากร 

๒.๕.๓ ดานอัตถจริยา 

การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานอัตถจริยา มี

ผูใหความหมายของคําวา อัตถจริยา ไวดังน้ี 
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดใหคําจํากัดความไวในพจนานุกรมพุทธศาสตร  

ฉบับประมวลธรรมวา “อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชน คือ ขวนขวายชวยเหลือกิจการ 

บําเพ็ญสาธารณประโยชนตลอดถึงชวยแกไขปรับปรุงสงเสริมในทางจริยธรรม”๙๐ 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา อัตถจริยา หมายถึง การทําตัวให

เปนประโยชนแกผูอื่น (สงเคราะหประชาชน) ตรงกับคําพังเพยที่วา “อยูบานทานอยาน่ิงดูดาย 

ปนวัวปนควายใหลูกทานเลน” นักบริหารทําอัตถจริยาไดหลายวิธี เชน บริการชวยเหลือยามเขา

ปวยไข หรือเปนประธานในงานพิธีของผูใตบังคับบัญชาดังโคลงโลกนิติที่วา  

อาศัยเรือนทานให      วิจารณ 

เห็นทานทําการงาน     ชวยพรอง 

แมมีกิจโดยสาร         นาเวศ 

          พายคอยชวยคํ้าจวง    จรดใหจนถึง ๙๑ 

                                                             
๘๙ เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๔. 
๙๐ อางแลว        
๙๑ เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๔. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๙ 
 

 

กรมวิชาการ อธิบายถึงคําวาอัตถจริยา ไวในหนังสือเรียนสังคมศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที่ ๑ 

เรื่อง พระพุทธศาสนาวา อัตถจริยา คือ การทําตนใหเปนประโยชนแกผูอื่น หมายถึง การบําเพ็ญ

ประโยชนตามหนาที่ของตนตามฐานะการบําเพ็ญประโยชนน้ีไมไดหมายความแตเพียงการ

ออกไปชวยเหลือบําเพ็ญประโยชนตอสังคมในภายนอกเทาน้ัน แตยังหมายถึงวาเรามีหนาที่อะไร

ก็บําเพ็ญประโยชนไปตามหนาที่น้ันๆ เชน อยูบานเปนลูกก็ชวยพอแมทํางานบาน ไปโรงเรียน

ชวยทําความสะอาดหองเรียน ชวยเหลือครูบาอาจารย เดินบนถนนพบคนชราจะขามถนนที่มีรถ

มากก็ชวยโบกรถให แลวพาคนชราน้ันขามไป ข้ึนรถเมลพบเด็กหญิงมีครรภ หรือคนชราก็ลุกให

น่ัง เปนตน ๙๒ 

กรมการศาสนา ใหความหมายของคําวาอัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชน คือ

ขวนขวายชวยเหลือกิจการ บําเพ็ญสาธารณะประโยชน ตลอดถึงการแกไขปรับปรุงสงเสริม

ในทางจริยธรรม ประเภทของ อัตถจริยาแบงออกเปน ๒ ลักษณะ คือ ๙๓ 

๑. เวยยาวัจจะ ขวนขวายชวยเหลือใหงานสําเร็จ ไดแก การชวยเหลือเกื้อกูลกัน ทั้งดาน

กําลังความคิด กําลังปญญา และกําลังทรัพย เชน การชวยเหลือกันในครอบครัวระหวางพอแม

กับลูกๆการชวยเหลือระหวางญาติตอญาติ เพื่อนตอเพื่อน รวมทั้งเพื่อนบานตอเพื่อนบาน เพื่อน

รวมชาติตอเพื่อนรวมชาติ หรือเพื่อนมนุษยดวยกัน น่ันเอง 

๒. ธรรมสมาทปนา การชักนําในทางดี ชวยดานสติปญญาความคิด แนะนําเรื่องการ

ปรับปรุงดานอาชีพ ความเปนอยูตาง ๆ ดานสุขภาพรางกาย โดยเฉพาะคือการปลูกจิตสํานึกให

แตละคนรูจักชวยเหลือตัวเองและสังคมของตน  

ไสว มาลาทอง ใหความหมายของคําวา“อัตถจริยา คือ การสงเคราะหทุกชนิด หรือการ

ประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชนตอผูอื่น”๙๔ 

วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก อธิบายถึง อัตถจริยา ไวในหนังสือเรียนสังคม

ศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที ่๒ เรื่อง พระพุทธศาสนา พอสรุปไดดังน้ี๙๕ 

อัตถจริยา คือ ประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชนแกผูอื่น ถึงแมนักเรียนจะอยูในวัยเรียนแต

ก็สามารถบรรลุถึงธรรมขอน้ีไดงาย ดวยการปฏิบัติตามแนวทางดังน้ี 

 

 

                                                             
๙๒ เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๐๒.  
๙๓ เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๑-๒๓.  
๙๔ อางแลว       
๙๕ เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๒.  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๐ 
 

๑. มีความประพฤติชอบทางกายเรียกวา“กายสุจริต”ไดแก 

๑) เวนจากการทําลายชีวิต 

๒) เวนจากการลักทรัพยฉอโกงทรัพย 

๓) เวนจากการประพฤติผิดในกาม 

๒. มีความประพฤติชอบทางวาจาเรียกวา“วจีสุจริต”ไดแก 

๑) เวนจากการพูดเท็จ 

๒) เวนจากการพูดสอเสียด 

๓) เวนจากการพูดคําหยาบ 

๔) เวนจากการพูดเพอเจอ 

๓. มีความประพฤติชอบทางใจเรียกวา “มโนสุจริต” ไดแก 

๑) ไมโลภอยากไดของผูอื่น 

๒) ไมพยายามปองรายผูอื่น 

๓) เห็นชอบตามทํานองคลองธรรม 

 อรศิริ เกตุศรีพงษ ใหความหมายของคําวา0อัตถจริยา0หมายถึง0การแบงปนความรู     

การใหความชวยเหลือในสิ่งที่เปนประโยชนแกผูอื่น การแบงปนความรู และประสบการณที่เปน

ความรูที่ฝงอยูในตัวคน (Tacit Knowledge) เปนสิ่งที่ทําไดยากกวาการแบงปนความรูที่ชัดแจง 

(Explicit0Knowledge)0ดัง น้ัน หากองคกรใดสามารถปลูกฝงใหบุคลากรในองคการมี        

“อัตถจริยา”แลว ก็ไมใชเรื่องยากอีกตอไปที่จะทําใหคนในองคการมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกัน

และกัน รวมทั้งทําใหการแลกเปลี่ยนเรียนรูเปนสวนหน่ึงของการทํางานเพราะเมื่อเพื่อนรวมงาน

ขาดความรูในเรื่องใด หรือตองการแลกเปลี่ยนความรูในเรื่องใด ผูที่มีความรูก็จะแบงปนใหโดยไม

หวงความรู หรือถาไมไดขาดความรู แตขาดกําลังคนเพื่อนคนอื่น ๆ ก็ยินดีที่จะเขาไปชวยใหงาน

สําเร็จ หรืออาจเรียกไดวา ทําใหพนักงานในองคการเปนกัลยาณมิตรซึ่งกันและกัน ๙๖ 

            จากความหมายของ อัตถจริยา สรุปไดวา อัตถจริยา คือ รวมสรางสรรคอุดมการณ 

หมายถึง การสงเคราะหทุกชนิดหรือ การปฏิบัติในสิ่งที่เปนประโยชนตอผูอื่น ดังน้ันในการบริหารงาน

บุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารควรปฏิบัติตนเปนแบบอยาง ในการรักษาระเบียบวินัย และ

ใหความเสมอภาคตอผูใตบังคับบัญชา มีความเต็มใจที่จะชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาเมื่อมีปญหา มี

นํ้าใจ ไมวางเฉย เมื่อเห็นผูใตบังคับบัญชาขอความชวยเหลือ และชวยเหลืองานฌาปนกิจสงเคราะห

ของผูใตบังคับบัญชาและญาติของผูใตบังคับบัญชา 

 

                                                             
๙๖

 เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๕. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๑ 
 

๒.๕.๔ ดานสมานัตตตา 

               การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานสมานัตตตา 

มีผูใหความหมายของคําวา สมานัตตตา ไวดังน้ี 
พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดใหคําจํากัดความไวในพจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับ

ประมวลธรรมวา “สมานัตตตา หมายถึง ความมีตนเสมอ คือ ทําตนเสมอตนเสมอปลายปฏิบัติ

สม่ําเสมอกันในชนทั้งหลาย และเสมอในสุขทุกขโดยรวมกันรับรูรวมแกไข ตลอดถึงวางตนเหมาะแก

ฐานะ ภาวะบุคคล เหตุการณและสิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรมในแตละกรณี”๙๗ 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา สมานัตตตา หมายถึง การวางตัว

สม่ําเสมอ (วางตนพอดี) เมื่อนักบริหารไมทอดทิ้งผูรวมงานทั้งหลาย เขาจึงจะสามารถสราง

ทีมงานข้ึนมาได น่ันคือถือคติวา “มีทุกขรวมทุกข มีสุขรวมเสพ” นักบริหารตองกลารับผิดชอบ

ในผลการตัดสินใจของตนเองถาผลเสียตกมาถึงผูปฏิบัติตามคําสั่งของตน นักบริหารตองออกมา

ปกปองคนน้ัน ไมใชหนีเอาตัวรอดตามลําพัง ตัวอยางคนที่มี สมานัตตาก็คือคนที่เปน “เพื่อน

ตาย” ในโคลงบทน้ี  

เพื่อนกิน สิ้นทรัพยแลว    แหนงหนี 

หางาย หลายหมื่นป        มากได 

เพื่อนตาย ถายแทนชี-     วาวาตม 

หายาก ฝากผีไข            ยากแทจักหา ๙๘ 

กรมวิชาการ อธิบายถึงคําวา สมานัตตตา ไวในหนังสือเรียนสังคมศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที ่

๒ เรื่อง พระพุทธศาสนา วา “สมานัตตตา คือการทําตนเสมอตนเสมอปลาย รูจักวางตัวใหเขากับผูอื่น

ไดในทางที่ชอบเปนมิตรเขากันไดกับทุกคน” ๙๙ 

กรมการศาสนา ใหความหมายของคําวา “สมานัตตตา หมายถึง ความมีตนเสมอ คือ การ

ทําตนเสมอตนเสมอปลายก็ดี ปฏิบัติสม่ําเสมอไมถือช้ันวรรณะในชนทั้งหลายก็ดี เสมอกันในสุขและ

ทุกขโดยรวมกันรูรวมกันแกไขก็ดีตลอดถึงการวางตนเหมาะสมแกฐานะ ภาวะ บุคคล เหตุการณ และ

สิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรมในทุกกรณี อันแสดงถึงความเปนผูไมถือตัวทั้งสิ้น”๑๐๐ 

                                                             
๙๗ อางแลว        
๙๘ เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๕. 
๙๙ เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๐๒.  
๑๐๐ เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๓-๒๕. 
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ไสว มาลาทอง ใหความหมายของคําวา “สมานัตตตา คือ การเปนผูมีความสม่ําเสมอ หรือ

มีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย คุณธรรมขอน้ีจะชวยใหเราเปนคนมีจิตใจหนักแนนไมโลเล 

รวมทั้งยังเปนการสรางความนิยมและไววางใจใหแกผูอื่นอีกดวย”๑๐๑ 

วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก อธิบายถึง สมานัตตตา ไวในหนังสือเรียน

สังคมศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปที ่๒ เรื่อง พระพุทธศาสนา พอสรุปไดดังน้ี  

สมานัตตตา คือ การเปนผูมีความสม่ําเสมอ หรือมีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย 

การที่เราจะประพฤติตนใหเปนผูมี “สมานัตตตา” น้ันตองยึดหลักเกณฑดังตอไปน้ี 

๑.บุคคลาธิษฐาน คือ บุคคลที่เปนตัวต้ังหมายความวาถาเรามีตําแหนงมีฐานะสูงสงข้ึน 

      จะตองไมหลงลืมตัวเคยแสดงความเคารพนับถือผูใดก็แสดงความเคารพนับถืออยางน้ัน 

๒.  ธรรมาธิษฐาน คือ ธรรมที่เปนที่ต้ังหมายความวาบุคคลทุกคนยอมมีความเสมอภาค  

  อรศิร ิเกตุศรีพงษ ใหความหมายของคําวา สมานัตตตา หมายถึง การมีความประพฤติ

เสมอตนเสมอปลาย การเปนผูมีความสม่ําเสมอจริงใจตอกันความเสมอตนเสมอปลายจะชวยให

เกิดความรูสึกปลอดภัย ไมระแวงกัน และเปนการสรางความไววางใจกัน เช่ือใจกัน (Trust) 

เพราะถาคนในองคการไมมีความไววางใจกันหรือไมเช่ือใจกัน พนักงานก็จะไมอยากนําความรู

ประสบการณ เทคนิคในการทํางานตาง ๆ มาแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ดังน้ัน จึงถือได

วา “สมานัตตตา” เปนแรงกระตุนในระยะยาวที่จะผลักดันใหคนในองคการเกิดการแลกเปลี่ยน

เรียนรูอยางตอเน่ือง ๑๐๒ 

จากความหมายของสมานัตตตา สรุปไดวา สมานัตตตา คือ รวมทุกขรวมสุขในทุกคราว 

หมายถึง การเปนผูมีความสม่ําเสมอ หรือมีความประพฤติเสมอตนเสมอปลาย ดังน้ันในการ

บริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารควรทําตนเสมอตนเสมอปลายกับผูใตบังคับบัญชา

ทุกคน สามารถรวมทุกขรวมสุขกับบุคลากรทุกคนไดอยางเหมาะสมกับกาลเทศะดวยความเสมอตน

เสมอปลาย  เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการวางแผนงานตางๆ เสนอขอคิดเห็น และ

รับฟง และมีความมุงมั่นในการพัฒนาตน พัฒนาคนในองคกรอยางเสมอภาค และสม่ําเสมอ 

 

 

 

 

 

                                                             
๑๐๑ อางแลว  
๑๐๒

 เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๖. 
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สรุปไดวา หลักสังคหวัตถุ ๔ น้ี เปนหลักธรรมที่มีความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา

โดยเฉพาะกับบุคลากกรในสถานศึกษา ซึ่งมีบทบาทหนาที่แตกตางกันไปในสถานศึกษา การนํา

หลักสังคหวัตถุของผูบริหารสถานศึกษามาใชในการบริหารงานบุคคล เปนการสรางบรรยากาศทีดีใน

การทํางาน จะเปนหลักอยางหน่ึงที่จะชวยใหการทํางานมีความราบรื่นมากย่ิงข้ึน อันจะสงผลให

บุคลากรในสถานศึกษามีคุณภาพ และนําไปสูการเปนหนวยงานที่มีคุณภาพตอไป ดังมีคําแนะนํา

ตอไปน้ี  

๑. เมื่อผูใตบังคับบัญชามีความเดือดรอนไมเขาใจในการทํางานหรือจากเหตุผลตางๆ 

ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความชวยเหลือ หมายถึง การใหความรูที่กระจางและเขาใจงายเปนธรรม

ทาน เพื่อใหผูใตบังคับบัญชามีความเขาใจและเกิดความเคารพและศรัทธาในตัวผูบริหารที่ดีข้ึน 

๒. เมื่อผูใตบังคับบัญชามีความเดือดรอนไมเขาใจในการทํางานหรือจากเหตุผลตางๆ 

ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความชวยเหลือ พึงใชวาจาที่สุภาพออนหวานใหคําแนะนําอยางถูกตอง 

พูดจากับผูใตบังคับบัญชาดวยความไพเราะนาฟงและเปนกันเอง 

๓. เมื่อครูผูใตบังคับบัญชาเกิดปญหากับทางบานหรือปญหาที่ไมเขาใจที่อาจจะเกิดจาก

ปญหาตางๆ ผูบริหารสถานศึกษาตองเขาไปดูแล ขวนขวายชวยเหลืออยางเต็มกําลังความสามารถ 

เพื่อใหครูผูใตบังคับบัญชาเกิดความสบายใจเหมือนไมไดอยูคนเดียว 

๔. เมื่อผูใตบังคับบัญชามีปญหาที่ไมเขาใจกันในสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาตองเขาไป

ชวยแกไขปญหาโดยใหความเสมอภาคและเทาเทียมกัน 

ดังน้ันการนําหลักธรรมสงัคหวัตถุ ๔ มาใชจะชวยสงเสริมใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวาง

ผูบริหารสถานศึกษากบัผูใตบงัคับบัญชาที่อยูในความดูแล ซึ่งจะสงผลใหการบริหารงานบุคคลเปนไป

ดวยความราบรื่น สามารถระบุและแกไขปญหาไดตามความตองการและสงเสริมใหเกิดความเขาใจกัน 
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๒.๖ บริบทของโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดศึกษาบริบทที่เกี่ยวของกับโรงเรียนธรรมภิรักษดังตอไปน้ี 

 

๑. สถานท่ีต้ัง 

เลขที่ ๒๒ ถ.รุงประชา แขวงบางบําหรุ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๑ สถานที่ต้ังของโรงเรียน 

               ที่มา : http : //www.thampirak.ac.th/map.html   

 

๒. ประวัติโรงเรียน 

โรงเรียนธรรมภิรักษแหงแรก ต้ังอยูในซอยมิตรคาม ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล     

เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนที่เชาเน้ือที่ประมาณ ๑๓๕ ตารางวา พรอมตัวอาคาร ในระยะเวลา 

๑๕ ป โดยมีมาสเตอรสะอาด ธรรมภิรักษ เปนผูรับใบอนุญาต เมื่อวันที่ ๑๖ พฤษภาคม ๒๕๑๓      

ไดเปดทําการสอนในระดับช้ันอนุบาลปที่ ๑-๒ โดยมุงเนนการจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ     

จนเปนที่เช่ือถือ และไววางใจจากผูปกครอง สงผลใหมีจํานวนนักเรียนเพิ่มมากข้ึนเรื่อยๆตามลําดับ 

ทําใหหองเรียนมีจํานวนไมเพียงพอกับความตองการของผูปกครองที่จะนําบุตรหลานมาเขาเรยีน จงึได

เปดโรงเรียนธรรมภิรักษแหงที่ ๒ ข้ึนที่ถนนศรีอยุธยา แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 

และในป พ.ศ. ๒๕๒๘ โรงเรียนธรรมภิรักษแหงแรกหมดสัญญาเชา จึงไดยายใบอนุญาตมาจัดต้ัง

โรงเรียนธรรมภิรักษในปจจุบัน สําหรับโรงเรียนธรรมภิรักษแหงแรก เจาของสถานที่เดิมไดเปดดําเนิน

กิจการโรงเรียนตอ และไดเปลี่ยนช่ือผูรับใบอนุญาตพรอมช่ือโรงเรียนเปนช่ืออื่น  
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เน่ืองจากโรงเรียนอนุบาลธรรมภิรักษแหงแรกมีจํานวนไมเพียงพอกับความตองการของ

ผูปกครองที่จะนําบุตรหลานมาเขาเรียน มาสเตอรสะอาด ธรรมภิรักษ จึงไดจัดต้ังโรงเรียนอนุบาล

ธรรมภิรักษเทเวศรข้ึนเปนแหงที่ ๒ ที่ถนนศรีอยุธยา แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร  

โดยเชาที่ดินของสํานักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริย ซึ่งมีเน้ือที่ ๒๕๘.๘๑ ตารางวา และไดทํา

การกอสรางอาคารเรียนในป ๒๕๑๕ เปดทําการสอนเมื่อวันที่ ๑๖ พฤษภาคม ๒๕๑๖ ในระดับช้ัน

อนุบาลปที่ ๑-๒ จนถึงป พ.ศ. ๒๕๓๒ โรงเรียนมีช้ันเรียนถึงช้ันอนุบาลปที่ ๓ ในระหวางป พ.ศ. 

๒๕๓๙-๒๕๔๑ โรงเรียนไดลดช้ันเรียนปละช้ัน ภายในระยะเวลา ๓ ป เพื่อปรับปรุงอาคารเรียนใหม

ทั้งหมด และไดเริ่มปรับปรุงต้ังแตเดือนตุลาคม ๒๕๔๑ จนถึงวันที่ ๓๐ เมษายน ๒๕๔๒ โรงเรียนได

ปรับปรุงอาคารแลวเสร็จสมบูรณ  จึงไดทําการเปดสอนในระดับช้ันเตรียมอนุบาล และช้ันอนุบาลปที่ 

๑ และไดมีการขยายช้ันเรียนเพิ่มข้ึนปละช้ัน จนถึงช้ันอนุบาลปที่ ๓ ในป พ.ศ. ๒๕๔๔ 

มาสเตอรสะอาด ธรรมภิรักษ ไดตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษาในระดับช้ันประถม  

ซึ่งเปนพื้นฐานของการเรียนในระดับสูง จึงไดทําการซื้อที่ดินในทําเลที่เหมาะสมโดยมีเน้ือที่ทั้งสิ้น ๖ ไร

เศษ เพื่อขยายช้ันเรียนในระดับประถมศึกษา ไดเริ่มกอสรางในป พ.ศ. ๒๕๒๗ เปนอาคารเรียนสูง ๖ 

ช้ัน ไดเปดทําการสอนเมื่อวันที่ ๑๖ พฤษภาคม ๒๕๒๘ มีนักเรียนต้ังแตช้ันอนุบาลปที่ ๑ จนถึงช้ัน

อนุบาลปที่ ๓ และช้ันประถมศึกษาปที่ ๑ เพียงช้ันเดียว จากน้ันไดขยายช้ันเรียนปละช้ันตามลําดับ  

จนในพ.ศ.๒๕๓๓ โรงเรียนมีช้ันเรียนถึงช้ันประถมศึกษาปที่ ๖ จนถึงปจจุบันบริหารงานโดย        

นายสะอาด ธรรมภิรักษ ผูรับใบอนุญาต/ผูจัดการ, ดร.สกาวรัตน ธรรมภิรักษ ผูอํานวยการ ๑๐๓ 

 

๓. อักษรยอ  

ธ . ภ . ร 

 

 

 
                                                             

๑๐๓
 คณะผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ, “เอกสารรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประจําป

การศึกษา ๒๕๕๔”, (กรุงเทพมหานคร : โรงเรียนธรรมภิรักษ, ๒๕๕๔) (อัดสําเนา). 
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๔. ตราประจําโรงเรียน 

 

 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒ ตราประจําโรงเรียน  

                   ที่มา : http : //www.thampirak.ac.th/index.php 

ประกอบดวยสัญลักษณ ๖ อยาง ไดแก  

ลูกกุญแจ เปรียบเสมือนวิชาความรูตางๆ ที่คนเราจะตองศึกษาไวเพื่อจะไดนําไปใช

แกปญหานอยใหญในการทํางาน และดําเนินชีวิตใหมีความเจริญรุงเรืองตอไป 

เรือแลนในทะเล ดุจด่ังชีวิตของคนเรา ที่เดินทางไปในที่กวางอยางมีจุดหมายของตนเอง

และพยายามไปใหถึงจุดหมายน้ัน เหมือนเรือแลนไปในทะเล ที่ตองพยายามเขาถึงฝงในวันหน่ึง 

ดวงอาทิตย  คือแสงสวางที่สองนําทางใหเรา  ใหมองเห็นสิ่งที่เปนคุณและโทษที่มีอยูในโลก

น้ี เราจึงสามารถเลือกทางเดินเพื่อไปใหถึงจุดหมายของชีวิตที่ต้ังไวอยางราบเรียบและปลอดภัย 

ดอกมะลิ เปนสัญลักษณของความบริสุทธ์ิ  สะอาด ดุจดวงใจของผูทําความดีอยูเสมอจะ

ไดรับความสงบสุขของชีวิต 

หนังสือปากกา เปนเครื่องสําคัญในการศึกษาเลาเรียนที่จะนําไปสูความสําเร็จในชีวิตการ

ทํางาน 

คบเพลิง หมายถึง ความเจริญรุงโรจนแหงชีวิตของผูดําเนินมาตามข้ันตอนตางๆอยาง

ถูกตอง  ชีวิตจึงเจริญรุงเรืองสมความปรารถนา เหมือนแสงอันโชติชวงของคบเพลิ 

 

๕. ปรัชญา 

"เทิดวินัย  คุณธรรม  นําวิชา" 

เทิดวินัย   รูหนาที่ มีความรับผิดชอบ รอบคอบดูแลตนเอง 

คุณธรรม  รัก รับใช ใจอาสา ใหอภัยดวยเมตตา ภาวนาพาชีวิตพอเพียง 

นําวิชา      เกงคณิต คิดเปนวิทยาศาสตร สื่อสารคลอง ๒ ภาษา พัฒนาสมดุลสมอง 
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๖. คติพจน 

"ธรรมคุมครองผูประพฤติธรรม" 

ธรรมคุมครองผูประพฤติธรรม เปนคติพจนของโรงเรียน "ธรรมะ" แปลวา ขอปฏิบัติธรรม 

และจริยธรรมที่ดี ดังน้ัน โรงเรียนธรรมภิรักษ จึงหมายถึง โรงเรียนที่มีธรรมะเปนเครื่องรักษาคุมครอง  

ซึ่งโรงเรียนเปนสถานที่ที่ใหการศึกษา และอบรมสั่งสอนแกเยาวชนของชาติใหมีความรูคูคุณธรรม   

ทําใหนักเรียนทุกคนเปนบุคคลที่งามพรอมในสังคมและนํานักเรียนไปสูความสําเร็จในชีวิตหนาที่การ

งาน 

๗. สีประจําโรงเรียน  

เทา-เหลือง 

สีเทา หมายถึง สมองของมนุษยสวนที่เปนสีเทา ที่มีความสําคัญมาก เพราะสมองสวนน้ีเปน

ความจําและความคิดสรางสรรคของมนุษย 

สีเหลือง หมายถึง ความสวางสดใส ความไพบูลย 

สีประจําโรงเรียนธรรมภิรักษจึงหมายถึง ความสวางไสวและความไพบูลยแหงปญญา 

 

๘. เปาหมาย  

โรงเรียนธรรมภิรักษเปนโรงเรียนฆราวาสคาทอลิกที่จัดการเรียนการสอนสอดคลองกับ    

อัตลักษณการศึกษาคาทอลิก ดวยการบูรณาการวัฒนธรรม ความเช่ือและชีวิต เพื่อใหนักเรียนเกิด

คุณลักษณะตามปรัชญาของโรงเรียน "เทิดวินัย คุณธรรม นําวิชา" 

 

๙. พันธกิจ 

๑) จัดหลักสูตรสถานศึกษา และจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางพัฒนาการทั้ง ๔ ดาน คือ

รางกาย อารมณ จิตใจ และสติปญญา โดยนํานวัตกรรมและทฤษฏีการเรียนรูจากตางประเทศมา

จัดการเรียนการสอน 

๒)  สงเสริมการจัดการเรียนการสอน โดยมุงหวังใหผูเรียนสามารถคิดเปน ทําเปนและ

แกปญหาเปน สามารถวิเคราะหสถานการณไดอยางมีเหตุผลจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนเปน

สําคัญ  

๓) สงเสริมและพัฒนาบุคลากรทางดานวิชาความรู และทักษะตางๆ ดานวิชาชีพอยาง

สม่ําเสมอ 

๔) สงเสริมบุคลากรใหมีคุณธรรม และจริยธรรมเปนศาสนิกชนที่ดีของศาสนาที่ตนนับ

ถือ และดํารงชีวิตไดอยางมีความสุขอยางพอเพียง รักองคกร 
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๕) สงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่ออนุรักษวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณีของไทย 

เพื่อปลูกจิตสํานึกความภูมิใจในการเปนคนไทย 

๖) สงเสริมการใชเทคโนโลยีนวัตกรรมการเรียนรูใหมๆ ที่เอื้อตอการเรียนการสอนและ

บริหารงานใหทํางานไดคลองตัว 

๗) สรางขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากร มีระบบสวัสดิการที่ดี 

๘) จัดการศึกษาตามนโยบายการศึกษาคาทอลิก เนนเรื่องการสรางคนเปนคนเพื่อผูอื่น 

รูจักรับ รับใช ใหอภัย 

๙) สงเสริมกิจกรรมศาสนสัมพันธในโรงเรียนใหทุกคนอยูรวมกันอยางสันติ ใหเกียรติในการ

ปฏิบัติศาสนกิจของตน  

 

๑๐. หลักสูตรการเรียนการสอน 

หลักสูตรสายสามัญ 

ระดับอนุบาล : ยึดหลักการจัดการศึกษาปฐมวัยของ Dr.Maria Montessori เนนการ

เรียนรู ผานการเลนสื่อกิจกรรมตางๆอยางมีความหมายและสามารถตอบสนองตอการรับรูของสมอง

ในวัย ๐-๖ ป พัฒนาเด็กแบบองครวม นําสื่อนวัตกรรมการสอนจากตางประเทศ Montessori, 

Whole Language, Project Approach, Storyline Method เปนหลักในการจัดกิจกรรมประจําวัน 

และเสริมการเรียนรู จากนวัตกรรมอื่นอีกตามความเหมาะสม 

ระดับประถม : สอนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช ๒๕๕๑ และ

จัดทําหลักสูตรสถานศึกษาฉบับโรงเรียนธรรมภิรักษ สอน ๘ กลุมสาระเสริมภาษาอังกฤษ โดยครู

เจาของภาษา เสริมภาษาจีนกลาง Mandarin เนนการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการใชนวัตกรรม การ

สอน Storyline Method และ Project Approach เปดโอกาสใหนักเรียน ฝกคิด แกไขปญหา 

สรางสรรคช้ินงานของตนเอง จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรตาง ๆ ที่พัฒนาดานคุณธรรม จริยธรรม 

จรรยามารยาทใหกับ นักเรียนทุกระดับช้ัน  

หลักสูตรภาษาอังกฤษ (Extra English Program) 

ระดับอนุบาล : ภาษาอังกฤษ:ระดับอนุบาล ๑ ครูตางชาติสอนวันละ ๑ช่ัวโมง ครูไทย

ทบทวน ๑ช่ัวโมง ระดับอนุบาล ๒-๓ ครูตางชาติสอนวันละ ๒ ช่ัวโมง ครูไทยทบทวน ๑ ช่ัวโมง

หลักสูตรการเตรียมความพรอมบูรณาการคณิต-วิทยและอาน-เขียนตามหลัก Wholelanguage, 

Project Approach และ Storyline Method เสริมกิจกรรม พื้นฐานคณิต-วิทยเปนภาษาอังกฤษ 

๑๐% กิจกรรมตางๆ เหมือนหลักสูตรปกติ 
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ระดับประถม ภาษาอังกฤษ:ครูตางชาติสอนวันละ ๒ ช่ัวโมง ครูไทยทบทวน ๑ ช่ัวโมง 

คณิตศาสตร/ วิทยาศาสตร : เสริมใบงาน แบบฝกหัดตางๆเปนภาษาอังกฤษ สอนบูรณาการสห

วิทยาการ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ มีกิจกรรมเสริมครบ

เหมือนหลักสูตรปกติ เรียนผานการปฏิบัติโครงงาน Project Approach และ Storyline Method 

หลักสูตร TPR Tri Genius  

            เปดสอนช้ันประถมศึกษาปที่  ๑-๖ จุดเนนTPR Tri–Genius เนนเกงคณิต คิดเปน

วิทยาศาสตร สื่อสารคลอง ๒ ภาษา โครงสรางหลักสูตรสูความเปนเลิศคณิต วิทย ภาษาอังกฤษ         

สอนภาษาอังกฤษ ๑๒ คาบ/สัปดาห ครูตางชาติ ๘ คาบ ฝก ๓ ทักษะListening,Speaking, Reading 

ครูภาษาอังกฤษ ๔ คาบ ทบทวนยํ้าGrammarใชห นังสือ เรียนจากตางประเทศ เสริมชีท            

คณิต–อังกฤษ และวิทย–อังกฤษ คณิตศาสตร ๖ คาบ/สัปดาห เน้ือหา ๓ คาบ ทดลองวิทยาศาสตร

แสนสนุก ๒ คาบ เน้ือหาเขมขนตามแนว สสวท (สถาบันสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี )  

วิทยาศาสตร ๕ คาบ / สัปดาห เน้ือหา ๓ คาบ ทดลองวิทยาศาสตรแสนสนุก ๒ คาบ เน้ือหาเขมขน

ตามแนว สสวท ( สถาบันสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ) เรียนครบ ๘ กลุมสาระตามหลักสูตร

ข้ันพื้นฐาน พ.ศ. ๒๕๕๑ กระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการจัดการเรียนทั้ง ๒ โปรแกรมและทั้ง ๒ 

ระดับ ไดมีการนํานวัตกรรม/ทฤษฎีการเรียนรูมาบูรณาการจัดการเรียนการสอน ทั้งในรูปสื่อการสอน, 

แผนการสอน และกิจกรรมโครงการตางๆ ๑๐๔ 

                                                             
๑๐๔

 โรงเรียนธรรมภิรักษ[ออนไลน]. แหลงที่มา : http : //www.thampirak.ac.th. ๒๕๕๖              

[๑๘ กันยายน ๒๕๕๖].  
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โครงสรางการบริหารงาน 

ผูบริหารสถานศึกษา 

ผูรับใบอนุญาต 
ผูจัดการ 

ม.สะอาด ธรรมภิรักษ 

ผูอํานวยการ 
ดร.สกาวรัตน ธรรมภิรักษ 

การบริหารงาน 
วิชาการ 

การบริหารงาน 
งบประมาณ 

ผูชวยผูอํานวยการอนุบาล 
ครูชไมพร ชคัตตรัยกุล 

ผูชวยผูอํานวยการประถม 
ครูสมควร เสือเทศ 

หัวหนางานการเงิน 
ครูสุชาดา อุทัยใหม 

หัวหนางานวิชาการอนุบาล 
ครูพนิดา พุฒิแสงจันทร 

หัวหนางานวิชาการประถม 
ครูบุศรินทร มะปะโม 

คณะกรรมการบริหารสถานศึกษา 

ผูบริหาร, หัวหนางาน,ผูแทนครู, ผูแทนผูปกครอง, 
ผูแทนชุมชน, ผูแทนนักเรียน 

การบริหารงาน 
บุคคล 

การบริหารงาน 
ท่ัวไป 

หัวหนางาน 
ผูจัดการ, ผูอํานวยการ 

หัวหนางาน 
ผูจัดการ, ผูอํานวยการ 

แผนภูมิท่ี ๒.๓ โครงสรางการบริหารงาน 

ที่มา : โรงเรียนธรรมภิรกัษ, คูมือครู ปการศึกษา ๒๕๕๖, หนา ๒ 

๗๐ 
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๑๒. หนาท่ีและขอบขายงานของฝายบริหาร 

ผูอํานวยการ 

๑. หนาที่ดูแลการเรียนการสอนใหไดมาตรฐาน และตรงตามนโยบายของโรงเรียน 

๒. นิเทศการเรียนการสอนทุกระดับช้ัน เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของคณะครู 

๓. ดูแลคุณภาพและมาตรฐานของการวัดผลการเรียน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นักเรียน 

๔. แกไขปญหาตลอดจนใหคําแนะนําในการเรียนการสอนของคณะครู และเปนที่ปรึกษา

ทางวิชาการใหคณะคร ู

๕. แกไขปญหาของนักเรียน 

๖. ดูแลระเบียบวินัยของนักเรียนและครู 

๗.  เปนที่ปรึกษาแกหัวหนาหมวด ฝายลูกเสือ ฝายกีฬาสี ในการจัดทําโครงการและ

ประเมินผลโครงการ 

๘.  ดูแลการทํางานทั่วไปของบุคลากรอื่นๆ ที่ไมมีหนาที่สอน 

รองผูอํานวยการ 

๑. รวมกับผูอํานวยการและฝายวิชาการในการนิเทศการสอน และดูแลมาตรฐานการเรียน

การสอนโดยทั่วไปของคณะคร ู

๒. อบรมและควบคุมระเบียบวินัยของนักเรียนและครู 

๓. ดูแลการจัดทําโครงการ และการดําเนินการของโครงการน้ันๆ ตลอดจนสรุปผล

โครงการเพื่อนําเสนอผูอํานวยการตอไป 

๔. ตรวจการปฏิบัติหนาที่ของครู และรายงานใหผูอํานวยการทราบ 

๕.  ดูแลการใช บํารุงรักษาโสตทัศนูปกรณของโรงเรียนและอุปกรณเทคโนโลยีทาง

การศึกษา 

๖. ประสานงานกับคณะครู ผูบริหาร และฝายวิชาการของโรงเรียน 

๗.  ดูแลกิจการนักเรียนของโรงเรียน ไดแก งานกิจกรรมวันตางๆ กีฬาสี ลูกเสือ ชมรมฯลฯ 

๘. งานพิเศษอื่นๆ ตามที่ผูอํานวยการมอบหมาย 

ฝายวิชาการอนุบาล 

๑. จัดตารางสอนอนุบาล 

๒.  นิเทศการสอนครูอนุบาล 

๓. ดูแลการเรียนการสอน และเปนที่ปรึกษาของวิชาการแกครูอนุบาล 

๔. ตรวจงานเอกสารของครูอนุบาล เชน แผนการสอน บันทึกหลังสอน บัญชีเรียกช่ือ  

สมุดรายงานผลการเรียนฯลฯ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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๕. ควบคุมมาตรฐานขอสอบ และรวมออกขอสอบ 

๖.  ดูแลผลิตเอกสารที่ใชเสริมการสอนวิชาตางๆ 

๗. ดูแลการจัดศูนยสื่อ และเปนที่ปรึกษาในการจัดกิจกรรมตางๆ 

๘.  จัดครูสอนแทน เมื่อครูขาด 

๙. ดูแลระเบียบวินัย และการทํางานทั่วๆไปของครูอนุบาล 

๑๐. จัดทําโครงการสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนของนักเรียนอนุบาลรวมกับครูอนุบา 

๑๑. ดูแลจัดทําบอรดวิชาการอนุบาล 

๑๒. คัดเลือกแบบเรียนอนุบาลรวมกับคณะคร ู

๑๓. ดูแลเรื่องการสอนเสริมของครูอนุบาล 

๑๔. ประสานงานกับฝายบริหารอื่นๆ 

ฝายวิชาการประถม 

๑. จัดตารางสอนของประถม 

๒. จัดทําปฏิทินโรงเรียน 

๓. จัดครูสอนแทนเมื่อครูขาด 

๔.  รวมนิเทศการสอนครูประถม 

๕. ดูแลและตรวจงานเอกสารของครูประถม เชน บันทึกหลังสอน บัญชีเรียกช่ือ การวัดผล

ประเมินผล สมุดพกฯลฯ 

๖. ออกขอสอบและคัดเลือกขอสอบ 

๗.  เปนที่ปรึกษาทางวิชาการของครูประถม 

๘.  ประสานงานกับฝายบริหารอื่นๆ 

๙. เปนที่ปรึกษาในการจัดทําโครงการตางๆของครูประถม 

๑๐.ดูแลการทํางานทั่วไปของครูประถม 

๑๑.ดูแลการจัดทําแผนการสอน การเรียนการสอนใหเปนไปตามแผนการสอน 

๑๓. จํานวนนักเรียน / บุคลากร 

ปการศึกษา ๒๕๕๖ โรงเรียนธรรมภิรักษ มีจํานวนครู บุคลากร และนักเรียนดังน้ี ๑๐๕ 

ครูผูสอน      ๘๕    คน 

บุคลากรทางการศึกษา   ๑๕    คน 

รวม           ๑๐๐  คน 

                                                             
๑๐๕

คณะผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ,“เอกสารคูมือครูประจําปการศึกษา ๒๕๕๖”, (กรุงเทพมหานคร 

: โรงเรียนธรรมภิรักษ, ๒๕๕๔) (อัดสําเนา). 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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ตารางท่ี ๒.๑  สถิติจํานวนนักเรียน ปการศึกษา ๒๕๕๖ 

 

ชั้น จํานวน ชั้น จํานวน ชั้น จํานวน 

เตรียมอนุบาล ๑๑๔ ประถมปที่ ๑ ๕๗ ประถมปที่ ๔ ๑๓ 

อนุบาลปที่ ๑ ๑๗๗ ประถมปที่ ๒ ๓๘ ประถมปที่ ๕ ๔๔ 

อนุบาลปที่ ๒ ๑๗๓ ประถมปที่ ๓ ๑๔ ประถมปที่ ๖ ๔๒ 

อนุบาลปที่ ๓ ๑๘๖     

รวม ๖๕๐ รวม ๑๐๙ รวม ๙๙ 

รวมท้ังสิ้น        ๘๕๘      คน 

 

ที่มา : โรงเรียนธรรมภิรักษ, เอกสารคูมือคร ูประจําปการศึกษา ๒๕๕๖, หนา ๓  

 

   การบริหารงานของโรงเรียนธรรมภิรักษซึ่งเปนโรงเรียนเอกชนเครือคาทอลิก สังกัดสํานัก

บริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ เปดทําการสอนในระดับ

การศึกษาข้ันปฐมวัย และในระดับประถมศึกษา มีนายสะอาด ธรรมภิรักษ ผูรับใบอนุญาตและ

ผูจัดการ เปนผูบริหารสถานศึกษาที่มีศักยภาพในการจัดการระบบบริหารโรงเรียน โดยการนําระบบ

คุณธรรมมาใชในโรงเรียน โดยมีการจัดการศึกษาตามอัตลักษณการศึกษาคาทอลิก และตามปรัชญา

ของโรงเรียน คือ "เทิดวินัย คุณธรรม นําวิชา"  

 

๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังตอไปน้ี 
๒.๗.๑ งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานบุคคล 

บุศรินทร จันทมาลา ไดทําวิทยานิพนธเรื่อง “การบริหารงานบุคคลในกลุมโรงเรียน

คาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี” ผลการวิจัยพบวาการบริหารงานบุคคลในกลุมโรงเรียนคาทอลิก 

สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูอยูในระดับมากทั้ง ๕ ดาน คือ ดาน

การวางแผนอัตรากําลัง ดานการกําหนดตําแหนง ดานการสรรหา ดานการบรรจุแตงต้ัง ดานการ

พัฒนาธํารงรักษาบุคลากร และดานวินัย ๑๐๖ 

                                                             
๑๐๖ บุศรินทร จันทมาลา, “การบริหารงานบุคคลในกลุมโรงเรียนคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี”,

วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร, ๒๕๔๘). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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สมพร ใจคําปน ไดทําวิทยานิพนธ เรื่อง “การบริหารงานบุคลากรของผูบริหารสถานศึกษา 

ในอําเภอสอด จังหวัดเชียงใหม” ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสวนใหญเห็นวามีการปฏิบัติงานที่

เกี่ยวของกับการบริหารบุคคลในเรื่องการวางแผนใชบุคลากรไดประโยชนสูงสุดการใชแผนปฏิบัติงาน 

ควบคูกับการทํางาน การมีคําสั่งแตงต้ังใหบุคลากรเขาปฏิบัติไวอยางชัดเจนการประชุมช้ีแจง         

แกบุคลากรกอนเริ่มปฏิบัติงาน การสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาตนเองไดอยางอิสระการพิจารณา   

ความดีความชอบอยางยุติธรรม และการเปดโอกาสใหบุคลากร มีสวนรวมในการประเมินผล การ

ปฏิบัติงานของตนเอง สวนปญหาที่พบ คือ บุคลากรไมเพียงพอ จัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานไมตรงกับ

ความรูความสามารถ ขาดงบประมาณสนับสนุน การพัฒนาบุคลากร และขาดการวางแผนการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ๑๐๗ 

พระนิรันดร สุทฺธิเมตฺติโก ไดศึกษาเรื่อง “การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

เขตบางกอกนอย สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๓” ผลการวิจัยพบวา สภาพการ

บริหารงานบุคคล โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการสรรหา

บุคลากร ดานการบํารุงรักษาบุคลากร ดานการพัฒนาบุคลากร ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

และดานการพิจารณาใหบุคลากรพนจากงาน มีสภาพการปฏิบัติอยูในระดับปานกลางเชนกัน ยกเวน 

ดานการวางแผนอัตรากําลัง มีสภาพการปฏิบัติอยูในระดับมากแนวทางในการพัฒนาการบริหารงาน

บุคคล คือ ควรมีการวางแผนอัตรากําลังที่เหมาะสมกับตําแหนง เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการสรร

หาบุคลากร มีการสงเสริมขวัญกําลังใจแกบุคลากรที่หลากหลาย มีการสงเสริมดานการฝกอบรม

สัมมนาทางวิชาการ คุณธรรม จริยธรรมและปฏิบัติธรรม มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระบบ

คุณธรรมและระเบียบปฏิบัติและในการพิจารณาใหพนจากงานน้ันใหพิจารณาถึงระเบียบการขอบ

สถานศึกษาเปนหลัก ๑๐๘ 

 

๒.๗.๒ งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับผูบริหารสถานศึกษา 

นํ้าออย อนุสนธิ์ ไดศึกษาการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหาร ในการบริหาร

สถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร ผลการวิจัยพบวา ภาพรวม การใช

หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษาทุกดาน อยูในระดับมาก ผลการ

เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูที่มีตอการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหาร ในการ

                                                             
๑๐๗สมพร ใจคําปน, “การบริหารงานบุคลากรของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอสอด จังหวัดเชียงใหม”, 

วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๖). 
๑๐๘พระนิรันดร สุทฺธิเมตฺติโก, “การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอยสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๓”,วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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บริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร จําแนกตามเพศ และ

ประสบการณทํางาน พบวา พนักงานครูในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัด

กําแพงเพชร มีความเห็นเกี่ยวกับการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหาร

สถานศึกษาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ ๑๐๙ 

สังเวียน องคสุนทรและคณะ ไดศึกษาคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว ผลการวิจัยพบวา ๑) ผลการ

วิเคราะหระดับคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผูสอน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว พบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปน รายดาน

พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ คุณธรรมในการครองคน รองลงมาคือ คุณธรรมในการครองตน

และอันดับสุดทาย คือ คุณธรรมในการครองงาน ๒) ครูผูสอนที่มีเพศตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาไมแตกตางกัน ๓) ครูผูสอนที่มีประสบการณในการทํางาน

ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาแตกตางกันอยางมนัียสาํคัญ

ทางสถิติที่ระดับ๐.๐๕ และ ๔) ครูผูสอนที่อยูเขตพื้นที่การศึกษาตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ครูผูสอน

ที่อยูเขตพื้นที่การศึกษาตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาดาน

คุณธรรมในการครองคนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ๑๑๐ 

สาริยา  มัยโภคา ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียนชุมพร

บริหารธุรกิจที่มีตอพฤติกรรม การบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา” ผลการวิจัยพบวา 

บุคลากรโรงเรียนชุมพรบริหารธุรกิจ มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการบริหารงานของผูอํานวยการ

สถานศึกษา อยูในระดับมาก ๑๒ ขอ โดยขอการพัฒนาตนเองใหสอดคลองเหมาะสมกับยุคสมัยมี

ความคิดเห็นอยูในระดับมากสูงสุด (X=๔.๐๘) รองลงมาคือการประพฤติปฏิบัติหนาที่เปนตัวอยางที่ดี

แกครูและบุคลากรทั่วไป (X=๔.๐๕) เปนบุคลากรที่ทํางานดวยความมานะขยันหมั่นเพียร มีระเบียบ

วินัยในตนเอง และเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกล และพัฒนาศักยภาพการบริหารงานอยางสม่ําเสมอ    

(X=๔.๐๔) ดานการครองตน พบวา บุคลากรโรงเรียนชุมพรบริหารธุรกิจ มีความคิดเห็นตอพฤติ

กรรมการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา ดานการครองตน โดยรวมอยูในระดับมาก        

                                                             
๑๐๙ นํ้าออย อนุสนธ์ิ, การใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหาร ในการบริหารสถานศึกษา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดกําแพงเพชร, การศึกษาคนควาดวยตนเอง การศึกษามหาบัณฑิต(บริหาร

การศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๕๔). 
๑๑๐ สังเวียน องคสุนทรและคณะ, คุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว, วารสารบัณฑิตศึกษา, (มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณใน

พระบรมราชูปถัมภ, ปที่ ๒ ฉบับที่ ๓ ตุลาคม ๒๕๕๑-มกราคม ๒๕๕๒), หนา ๘๓-๘๔. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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(X=๔.๐๐) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา บุคลากรโรงเรียนชุมพรบริหารธุรกิจ มีความคิดเห็นตอ

พฤติกรรมการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา อยูในระดับมาก ๖ ขอ โดยพบวาขอเจรจาแต

สิ่งที่เปนประโยชน ไมสอเสียดหรือเสียดสีผูรวมงานมีความคิดเห็นอยูในระดับมากสูงสุด (X=๔.๐๙) 

รองลงมาคือ ปฏิบัติตนตอผูรวมงานดวยความจริงใจ เสมอตนเสมอปลาย (X=๔.๐๘) และเปดเผยและ

เปนกันเองกับเพื่อนรวมงาน (X=๔.๐๕) ดานการครองงาน พบวา บุคลากรโรงเรียนชุมพร

บริหารธุรกิจ มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา ดานการครอง

งาน โดยรวมอยูในระดับมาก (X=๓.๙๐) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา บุคลากรโรงเรียนชุมพร

บริหารธุรกิจ มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา อยูในระดับ

มาก ๒๖ ขอ และระดับปานกลาง ๑ ขอ ขอโดยพบวาขอการเปนมิตรที่ดี วาจาสุภาพ เหมาะกับ

กาลเทศะ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากสูงสุด (X=๔.๔๔) รองลงมาคือ ช้ีแจง ใหคําแนะนํา 

ชวยเหลือและแกปญหาแกผูมาติดตองานดวยอัธยาศัยดี (X =๔.๑๐) รูจักหา รูจักใชและรักษา

ทรัพยสินขององคกร (X=๔.๐๙) ขอที่มีความคิดเห็นระดับปานกลาง คือ พัฒนาระบบงานใหทันสมัย 

สะดวก รวดเร็วในการทํางาน (X=๓.๔๒) ๑๑๑ 

 

๒.๗.๓ งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ปณณธร เธียรชัยพฤกษ ไดทําการวิจัยเรื่อง“การประยุกตใชหลักสังคหวัตถุ ๔ เพื่อสราง

ความผูกพันตอองคการ : กรณีศึกษาโรงพยาบาลกรุงเทพฯ ผลการวิจัยพบวา การประยุกตใช

หลักสังคหวัตถุ ๔ เพื่อสรางความผูกพันตอองคการ ของพนักงานโรงพยาบาลกรุงเทพ” ในภาพรวม

อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ระดับคะแนนการเห็นดวยเรียงตามลําดับ    

จากมากไปหานอย ไดแก ดานปยวาจา ดานสมานัตตตา ดานทาน และดานอัตถจริยา อยูในระดับมาก

ทั้งหมด ตามลําดับผลการศึกษาพบวา ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสังคหวัตถุ ๔ ของพนักงาน

โรงพยาบาลกรุงเทพ กับความผูกพันตอองคการ มีความสัมพันธในเชิงบวก โดยมีคาสหสัมพันธอยูใน

ระดับสูง ๒ ดาน คือ ดานปยวาจา และสมานัตตตา และ อยูในระดับปานกลาง คือดานทาน และ 

อัตถจริยา ๑๑๒
 

                                                             
๑๑๑ สาริยา มัยโคภา, ความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียนชุมพรบริหาร ธุร กิจที่ มีตอพฤติ

กรรมการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต(สาขาวิชาการบริหาร

ศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๑). 
๑๑๒ ปณณธร เทียนชัยพฤกษ, “การประยุกตใชหลักสังคหวัตถุ ๔ เพื่อสรางความผูกพันตอองคการ : 

กรณีศึกษาโรงพยาบาลกรุงเทพ”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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ราชันย ธงชัย ไดทําการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการในการ

ลงบัญชีทหารกองเกินตามแนวสังคหวัตถุ ๔ ของหนวยงานสัสดี อําเภอเมือง จังหวัดระยอง”         

ผลการศึกษา ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการในการลงบัญชีทหารกองเกินตามแนว

สังคหวัตถุ ๔ ของหนวยสัสดีอาเภอเมือง จังหวัดระยอง มีความพึงพอใจตอการใหบริการในดานทาน 

เปนอันดับแรก (  =๓.๙๖) รองลงมามีความพึงพอใจตอการใหบริการในดานปยวาจา (  =๓.๙๕) 

และสุดทายมีความพึงพอใจตอการใหบริการในดานสมานัตตตา (  =๓.๘๕) โดยภาพรวมมีความพึง

พอในอยูในระดับมาก (  =๓.๘๘) ดานปญหาและอุปสรรค การลงบัญชีทหารกองเกิน ณ หนวยสัสดี 

อําเภอเมือง จังหวัดระยอง เมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนประชาชนที่มีอาชีพทาการเกษตรกรรมและ

ประมงนํ้าเค็ม จึงทําใหประชาชนไมไดรับขาวสารจากทางราชการ และไดรูถึงสิทธ์ิ  และประโยชนที่

พึงไดรับจากการตรวจเลือกเปนทหารกองประจาการ และโทษที่จะไดตามกฎหมายที่บัญญัติไว     

จากกรณีที่ไมมารับหมายภายในระยะเวลาที่กําหนด และถือวามีความผิดทางอาญาจึงจําเปนอยางย่ิง

ที่ราชการควรจัดทาเอกสารเผยแพรประชาสัมพันธเพื่อใหประชาชนไดรับขาวสารจากทางราชการ 

เพื่อประโยชนของประชาชน ๑๑๓
 

รภัสสา พานิกุล ไดทําการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหา

งานของรัฐตามหลักสังคหวัตถุ ๔ : กรณีศึกษาศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงาน”

ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของรัฐตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ : กรณีศึกษาศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงานผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน

หญิง มีอายุระหวาง ๒๐-๒๙ ป มีสถานภาพโสด เปนลูกจาง มีการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี มีรายได 

ตํ่ากวา ๗,๐๐๐ บาท และมีประสบการณในบริการเพียง ๑ ครั้ง ความพึงพอใจของประชาชนตอการ

ใหบริการจัดหางานของศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ตามหลักสังคหวัตถุ ๔

ไดแก ดานทาน ดานปยวาจา ดานอัตถจริยาและดานสมานัตตตา พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก

เมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา ทุกดานมีความพึงพอใจอยูในระดับมากการเปรียบเทียบความพึง

พอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางาน กระทรวง

แรงงาน ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลพบวา ประชาชนที่มาใชบริการจัดหางาน

ที่มีเพศ อายุ และประสบการณใชบริการ มีความพึงพอใจตอการใหบริการจัดหางานของศูนยจัดหา

งาน กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โดยภาพรวมไมแตกตางกันจึงปฏิเสธ

สมมติฐานที่ต้ังไว สวนประชาชนที่มาใชบริการจัดหางาน ที่มีสถานภาพสมรส สถานภาพการทํางาน 

ระดับการศึกษา และรายไดที่ตางกัน มีความพึงพอใจตอการใหบริการจัดหางานของศูนยจัดหางาน 
                                                             

๑๑๓ ราชันย ธงชัย, “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการในการลงบัญชีทหารกองเกินตามแนว

สังคหวัตถุ ๔ ของหนวยงานสัสดี อําเภอเมือง จังหวัดระยอง”วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต

วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๕๑). 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โดยภาพรวมแตกตางกัน จึงยอมรับ

สมมติฐานที่ต้ังไว อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ ๐.๐๑ และ ๐.๐๕ ๑๑๔  

พระสมสุก ติสฺสวํโส (มโนธรรม) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง“การบริหารบุคลากรทางการศึกษา

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร”การวิจัยครัง้น้ีมีวัตถุประสงค 

๑) เพื่อศึกษาการบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี 

กรุงเทพมหานคร ๒)เพื่อศึกษาปญหา และแนวทางการบริหารบุคลากรทางการศึกษาตาม   

หลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

ไดแก คณะผูบริหาร ครู จํานวน ๒๕๔ คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห

ขอมูลดวยการหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลีย่เลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (t – test) และ (One 

– way ANOVA ) โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ผลการวิจัยพบวา ๑) การบริหาร

บุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร     

โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวาอยูในระดับมากทั้ง ๔ ดาน เรียงลําดับจาก

ดานที่มีคาเฉลีย่มากไปหานอย คือ ๑) ดานการใชหลักทาน ๒) ดานการใชหลักปยวาจา ๓) ดานการใช

หลักอัตถจริยา ๔) ดานการใชหลักสมานัตตตา ๒) ปญหาและแนวทาง การบริหารบุคลากรทาง

การศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร พบวา ปญหาดาน

ทาน ผูบริหารสนับสนุนการจัดกิจกรรม เครื่องมือเครื่องใชในการทํางานนอย, ดานปยวาจา ผูบริหาร

ขาดวิสัยทัศนทีชั่ดเจนในการวางแผน และขาดการใหคําแนะนําทีดี่, ดานอัตถจริยา ผูบริหารมีอคติตอ

ผูใตบังคับบัญชา และวางตนไมเหมาะสมในหนาที่การงาน,และดานสมานัตตตา ผูบริหารขาดระเบียบ

วินัย ขาดความเปนภาวะผูนํา และขาดความยุติธรรมในการบริหารบุคลากร, ดานทานควรใหมีการ

ติดตามการทํางานและสนับสนุนกิจกรรม จัดสรรงบประมาณ สวัสดิการใหพอเพียง, ดานปยวาจา 

ควรใหผูบริหารแสดงนโยบายชัดเจน เปดโอกาสใหบุคลากรแสดงความสามารถในที่ประชุมและการ

ทํางาน, ดานอัตถจริยา ผูบริหารควรใหขวัญกําลังใจตอบุคลากร วางตนเปนแบบอยางที่ดี สงเคราะห 

ผูใตบังคับบัญชาดวยมิตรไมตรีที่ดีและดานสมานัตตตา ผูบริหารควรมีการประสานงานกับบุคลากร 

ดานมนุษยสัมพันธทีดี่ และสรางความเปนภาวะผูนําตอผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอตนเสมอปลาย ๑๑๕
   

                                                             
๑๑๔ รภัสสา พานิกุล,”ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของรัฐตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ : กรณีศึกษาศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงาน”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต , 

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓). 
๑๑๕

 พระสมสุก ติสฺสวํโส (มโนธรรม), การบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถ ุ๔ โรงเรียน 

มัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒), 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๗๙ 
 

             อนงคนาฏ แกวไพฑูรย วิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของฝายทะเบียนที่วาการอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค ผลการวิจัยพบวา ความ

พึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของฝายทะเบียนที่วาการอําเภอเมือง

จังหวัดนครสวรรค ในภาพรวมอยูในระดับมาก (  =๓.๖๒) เมื่อพิจารณาในแตละดานพบวา ความพึง

พอใจของประชาชนตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  =๓.๗๕) ในดาน

สมานัตตตา สวนที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  =๓.๔๑) ในดานปยวาจาเมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของ

ประชาชนโดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลแลวพบวาบุคคลที่มีเพศและระดับการศึกษาตางกันมีความ

พึงพอใจตอการใหการบริการแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ สําหรับอายุและ

อาชีพ มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน ปญหาและอุปสรรคในการใหการบริการประชาชนตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของฝายทะเบียนที่วาการอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค ประชาชนที่มาขอรับ

บริการยังไมเขาใจในข้ันตอนและเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่  ขาดการประสานงาน 

สถานที่จอดรถไมเพียงพอเจาหนาที่พูดจาไมไพเราะเจาหนาที่ไมกระตือรือรนในการชวยเหลือ 

ตลอดจนเจาหนาที่เลือกปฏิบัติ ผลที่ไดคือประชาชนที่มารับการบริการไมเกิดความประทับใจ      

แนวทางการปรับปรุงการใหการบริการประชาชนของที่วาการอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค คือ

เจาหนาที่ควรพัฒนาดานการบริการอยางมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหดีย่ิงข้ึน ควรมีการอบรม

ดานคุณธรรมโดยนําหลักธรรมเขามาประยุกตใชโดยเฉพาะหลักสังคหวัตถุ ๔ อันไดแก ทาน ปยวาจา 

อัตถจริยา สมานัตตตา คือ โอบออมอารี วจีไพเราะ สงเคราะหประชาชน และวางตัวเหมาะสม มาใช

ในการพัฒนาเจาหนาที่รัฐเพื่อมีความยืดหยุนในการใหบริการ รวมทั้งเนนการบริการที่สามารถนํามา

ซึ่งความพึงพอใจแกผูรับการบริการและสงผลยอนกลับไปยังผูใหบริการโดยทําใหประชาชน

ผูรับบริการรูสึกวาประทับใจในการใหบริการ ๑๑๖ 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของพบวาผูบริหารสถานศึกษาซึ่งดํารงตําแหนงผูอํานวยการ

ของสถานศึกษา ทําหนาที่เปนผูนํา หรือหัวหนางานของสถานศึกษาแตละแหง ควบคุมดูแลการ

ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา อันไดแก ครูอาจารย เจาหนาที่หรือพนักงาน นักการภารโรง รวมทั้ง

การจัดการศึกษาแกนักเรียนในสถานศึกษาทุกคน จนบรรลุผลสัมฤทธ์ิอันเปนเปาหมายของ

สถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาดังกลาวตองมคุีณสมบัติของผูบริหารสถานศึกษาที่จําเปน ประกอบ

ไปดวยภาวะผูนํา รูหลักการบริหาร เช่ียวชาญการวางแผน แนนอนวิสัยทัศน และสิ่งสําคัญที่ผูบริหาร

สถานศึกษาจะขาดมิได น่ันก็คือ คุณธรรม และจริยธรรมของผูนําในการนําหลักสังคหวัตถุ ๔          

                                                             
๑๑๖

 อนงคนาฏ แกวไพฑูรย, “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ 

ฝายทะเบียนที่วาการอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต (สาขาวิชารัฐ

ประศาสนศาสตร), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณลงราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๐ 
 

มาประยุกตใชควบคูกับหลักการบริการงานบุคคลในสถานศึกษา สามารถประสานใหสมาชิกใน

หนวยงานทุกคน รวมกันปฏิบัติงานจนแลวเสร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเปาหมาย

ของสถานศึกษาน้ันๆ 

 

๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยนํามา

กําหนดเปนกรอบความความคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ประกอบดวยตัวแปรตน 

(Independent Variables) และตัวแปรตาม (Dependent Variables) ดังน้ี 

ตัวแปรตน (Independent Variables) คือ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง และประสบการณทํางาน 

ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ

การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ไดแก ๑.ทาน ๒.ปยวาจา ๓.อัตถจริยา และ๔.สมานัตตตา  

 

                ตัวแปรตน                                                      ตัวแปรตาม 

      (Independent Variables)                 (Dependent Variables) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี ๒.๔ กรอบแนวคิดในการวิจัย  

          สถานภาพ 

๑. เพศ 

๒. อายุ 

๓. ระดับการศึกษา 

๔. ตําแหนงหนาที ่

๕. ประสบการณทํางาน 

 

การบริหารงานบุคคล 

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ไดแก 

๑. ทาน 

๒. ปยวาจา 

๓. อัตถจริยา 

๔. สมานัตตตา 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

บทท่ี ๓ 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่องการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ   

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดดําเนินการโดยมีลําดับข้ันตอนดังตอไปน้ี 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 

๓.๒ ประชากรที่ใชในการวิจัย 

๓.๓ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ๓.๕ การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ๓.๖ วิธีการนําเสนอและรายงานผลการวิจัย 

 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยครั้ งน้ี  เปนการศึกษาโดยการใชรูปแบบการวิจัยเ ชิงปริมาณ (Quantitive 

Research) ใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคล

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

 

๓.๒ ประชากรที่ใชในการวิจัย 

ประชากรที่ ใช ในการวิจัย คือ บุคลากรภายในโรงเรียนธรรมภิรักษ  เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา ๒๕๕๖ จํานวน ๑๒๙ คน แบงเปน                                                

ครู   ๘๕    คน 

เจาหนาที่  ๑๕ คน  

พนักงาน  ๒๙ คน 

ผูวิจัยใชประชากรทั้งหมดมาเปนหนวยศึกษาในการวิจัยครั้งน้ี 

 

๓.๓ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถาม โดยมีข้ันตอนการสราง และการตรวจสอบ

เครื่องมือ ดังน้ี 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๒ 
 

 

๓.๓.๑.  ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 

๑) ศึกษาหลักการและแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร จากเอกสารและ

ผลงานการวิจัยที่เกี่ยวของ 

๒) กําหนดกรอบแนวคิด ในการสรางเครื่องมือการวิจัย 

๓) สรางเครื่องมือจากกรอบเน้ือหาในคําจํากัดความของศัพทที่ใชในการวิจัย 

                 ๔) นําเสนอรางเครื่องมือการวิจัยตออาจารยที่ปรกึษาวิทยานิพนธและผูเช่ียวชาญเพื่อ 

ตรวจสอบ และปรับปรุงแกไข 

                 ๕) หาคาความเช่ือมั่น0(Reliability)0โดยการนําเครื่องมือที่ปรับปรุงแกไขแลวให

ผูเช่ียวชาญจํานวน0๕0ทาน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง0(Validity)0ทั้งความตรงของเน้ือหา 

(Content Validity) และความตรงตามโครงสราง (Construct Validity) โดยการหาคา IOC โดย

พิจารณาขอที่มีคา IOC ต้ังแต ๐.๕ ข้ึนไป มาใชในแบบสอบถาม 

                ๖) นําเครื่องมือที่ตรวจสอบแลวไปทดลองใช (Try out) กับกลุมประชากรที่เปนบุคลากร

ในโรงเรียนนฤมลทินธนบุรี เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีจํานวน ๓๐ ชุด แลวนํามาตรวจ

คะแนน0เพื่อหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา0(Alpha0Coefficients) ของความเช่ือมั่นตามวิธีของ 

Cronbach ไดคาสัมประสิทธ์ิของความเที่ยงรายขอ และสัมประสิทธ์ิของความเช่ือมั่นเทากับ ๐.๙๖ 

                ๗) ปรับปรงุแกไขเครื่องมือการวิจัย 

                ๘) จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ และนําไปใชจริง เพื่อเก็บรวบรวมขอมูล         

กับประชากร 

๓.๓.๒. ลักษณะของเครือ่งมือ 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนแบบสอบถาม (Questionnaire)0ที่ผูวิจัยสรางข้ึนเอง 

โดยมีเน้ือหาคลอบคลุมวัตถุประสงคและเน้ือหา ตามแนวคิดทฤษฎี ตํารา วารสาร เอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ แบบสอบถามแบงออกเปน ๓ ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ ๑ เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่ง

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงหนาที่ และประสบการณทํางาน โดยมีลักษณะเปน

แบบสอบถามตรวจสอบรายการ (Check List) จํานวน ๕ ขอ 

ตอนที่ ๒ เปนแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร จํานวน ๓๒ ขอ 

ไดแก 
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๑) ดานทาน  จํานวน ๘  ขอ 

๒) ดานปยวาจา  จํานวน ๘  ขอ 

๓) ดานอัตถจริยา จํานวน ๘  ขอ 

๔) ดานสมานัตตตา จํานวน  ๘  ขอ 

             โดยที่ผูตอบแบบสอบถามจะตองแสดงความคิดเห็นตอการบริหารงานบุคคลตามหลักสงัคห

วัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีลักษณะเปนมาตราสวน

ประเมินคา (Numerical Rating Scale) โดยกําหนดระดับคะแนนเปน ๕ ระดับ ดังน้ี 

             ๑   หมายถึง          มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด 

๒   หมายถึง          มีความคิดเห็นในระดับนอย 

๓   หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 

๔   หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับมาก 

๕   หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 

ตอนที่ ๓ เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด (Open-Ended Question) ซึ่งเปนคําถามที่ให

ผูตอบแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางพัฒนาการ

บริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร 

๓.๓.๓. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผูศึกษาไดดําเนินการตามข้ันตอนดังน้ี 

๑. ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูเช่ียวชาญ ตรวจสอบเครื่องมือ    

ที่สรางไว 

๒. หาความเที่ยงตรง (Validity)  โดยการนําแบบสอบถามที่สรางเสร็จ เสนอประธานและ 

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อขอความเห็นชอบและนําเสนอตอผูเช่ียวชาญแลวนํามาปรับปรุง

แกไขใหเหมาะสม จํานวน ๕ ทาน ประกอบดวย 

๑) ผูชวยศาสตราจารย ดร.อินถา ศิริวรรณ  อาจารยประจําคณะครุศาสตร มหาวิทยา 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๒) ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย  ผูอํานวยโครงการหลักสูตรพุทธศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๓) รองศาสตราจารยพิเศษ ดร.วิชชุดา หุนวิไล อาจารยพิเศษประจําโครงการหลักสูตร 

พุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๔) ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธ์ิ อาจารยประจําภาควิชาบริหาร

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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๕) ดร.สกาวรัตน  ธรรมภิรักษ ผูอํานวยการโรงเรียนธรรมภิรักษ  เขตบางพลัด

กรุงเทพมหานคร 

            เพื่อพิจารณาทั้งในดานเน้ือหาสาระ และโครงสรางของคําถาม รูปแบบของสอบถาม

ตลอดจนภาษาที่ใชและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาคาดัชนีความสอดคลองD(IOC) 

ระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค (Item-Objective Congruence Index : IOC) โดยไดคา IOC 

ต้ังแต ๐.๕ ข้ึนไปทุกขอ 

            ๓. หาคาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) 

            ๔ นําแบบสอบถามที่ผานการพิจารณาจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธไปทดลองใช    

(TryDOut) กับผูตอบแบบสอบถามของโรงเรียนนฤมลทิน เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนกลุม

ประชากรที่มีคุณภาพใกลเคียงกับกลุมประชากรที่จะใชศึกษาวิจัย จํานวน ๓๐ คน เพื่อหาคาความ

เช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coeffient) 

โดยวิธีของครอนบาค (CronbachDMethod) ไดคาความเช่ือมั่นเทากับ ๐.๙๖ (ดูรายละเอียดใน

ภาคผนวก หนา ๑๓๘-๑๔๐) 

๕. นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลว เสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อขอ 

ความเห็นชอบและจัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณ เพื่อใหแจกกลุมประชากรจริงในการวิจัย

ตอไป 

 

๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยดําเนินการ ดังน้ี 

             ๑. ผูวิจัยขอหนังสือออกจากสํานักงานโครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อขอความรวมมือในการทําวิจัย 

ถึงผูอํานวยการโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร เพื่อแจงขอความอนุเคราะห     

ใหความรวมมือตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

๒. ผูวิจัยสงแบบสอบถาม พรอมทั้งหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามไปที่

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยผูวิจัยดําเนินการสงแบบสอบถามดวยตนเอง 

๓. หลังจากสงแบบสอบถามไปแลว ๑๕ วัน ผูวิจัยติดตามขอรับแบบสอบถามคืนจากทาง

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยออกติดตามดวยตนเอง 

๔. แบบสอบถามที่ผูวิจัยสงไปทั้งสิ้น จํานวน ๑๒๙ ฉบับ ไดรับคืน ๑๒๙ ฉบับ นํามา

ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม และนํามาคิดเปนรอยละ ดังรายละเอียดในตารางที่ ๓.๑ 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๕ 
 

 

ตารางท่ี ๓.๑ จํานวนแบบสอบถามที่จัดสงและไดรับคืนที่มีความถูกตองสมบูรณ 
 

กลุมประชากร สงไป 
ไดรับคืน แบบสอบถามท่ีสมบูรณ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คร ู

เจาหนาที ่

พนักงาน 

๘๕ 

๑๕ 

๒๙ 

๘๕ 

๑๕ 

๒๙ 

๑๐๐ 

๑๐๐ 

๑๐๐ 

๘๕ 

๑๕ 

๒๙ 

๑๐๐ 

๑๐๐ 

๑๐๐ 

รวม ๑๒๙ ๑๒๙ ๑๐๐ ๑๒๙ ๑๐๐ 

 

๕. นําแบบสอบถามที่สมบูรณมาลงรหัส ใหคะแนนตามนํ้าหนักคะแนนแตละขอและบันทึก

ขอมูลในเครื่องคอมพิวเตอร เพื่อใชวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป 

๖. วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการวิจัยที่กําหนดไว 

 

๓.๕ การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

๓.๕.๑ การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม 

๑. นําแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณความถูกตองในการตอบ

แบบสอบถาม เพื่อนํามาวิเคราะหขอมูล โดยการบันทึกคะแนนแตละขอของแตละคนลงในแบบลง

รหัส (Coding Form) 

๒. ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป 

๓. การวิเคราะหขอมูล 

   ๑) แบบสอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยใช

คาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

   ๒) แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลัก   

สังคหวัตถุ ๔ คือ ดานทาน ดานปยวาจา ดานอัตถจริยา และดานสมานัตตตา โดยใหคะแนน ๕, ๔, ๓, 

๒ และ ๑ ตามลําดับการปฏิบัติมากที่สุดดังที่กลาวมาแลว หาคาเฉลี่ย (Mean) แลวแปลความโดยใช           

แบบอิงเกณฑ ดังน้ี ๑ 

 

 

                                                             
๑ ประกอบ  กรรณสูตร, สถิติเพื่อการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร, กรุงเทพมหานคร : ดานสุทธาการพิมพ, 

๒๕๔๒, หนา ๑๐๘. 
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   คาเฉลี่ยต้ังแต   ๔.๕๐-๕.๐๐ หมายความวา มากที่สุด 

   คาเฉลี่ยต้ังแต ๓.๕๐-๔.๔๙ หมายความวา มาก 

   คาเฉลี่ยต้ังแต ๒.๕๐-๓.๔๙ หมายความวา ปานกลาง 

   คาเฉลี่ยต้ังแต ๑.๕๐-๒.๔๙ หมายความวา นอย 

   คาเฉลี่ยต้ังแต ๑.๐๐-๑.๔๙ หมายความวา นอยที่สุด 

คาเฉลี่ย ๑.๐๐-๑.๔๙ หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามไดใหระดับความคิดเห็นตอสภาพ

ปจจุบันในการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร ระดับความเห็นนอยที่สุด หรืออยูในระดับตํ่าสุด 

คาเฉลี่ย ๑.๕๐-๒.๔๙ หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามไดใหระดับความคิดเห็นตอสภาพ

ปจจุบันในการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร ระดับความเห็นนอย ซึ่งยังถือวาจัดอยูในระดับตํ่าอยูน่ันเอง 

คาเฉลี่ย ๒.๕๐-๓.๔๙ หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามไดใหระดับความคิดเห็นตอสภาพ

ปจจุบันในการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  เขตบางพลดั 

กรุงเทพมหานคร ระดับความเห็นปานกลาง ซึ่งอยูตรงกลาง 

คาเฉลี่ย ๓.๕๐-๔.๔๙ หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามไดใหระดับความคิดเห็นตอสภาพ

ปจจุบันในการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร อยูในระดับสูงมาก 

คาเฉลี่ย ๔.๕๐-๕.๐๐ หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามไดใหระดับความคิดเห็นตอสภาพ

ปจจุบันในการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด 

กรุงเทพมหานคร อยูในระดับสูงมากที่สุด 

    ๓) แบบสอบถามแบบปลายเปด ซึ่งเปนคําถามที่ใหผูตอบแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร วิเคราะหโดยใชคาความถ่ี 

(Frequency) และคารอยละ (Percentage) และทําการสรุปเปนความเรียง 

๓.๕.๒ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

   ๑. การหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเน้ือหา โดยนําเครื่องมือที่สราง

ข้ึนไปใหผูเช่ียวชาญพิจารณาทั้งในดานเน้ือหาสาระและโครงสรางของคําถาม ตลอดจนภาษาที่ใชให

แตละคนพิจารณาลงความเห็นและใหคะแนนดังน้ี 

   + ๑ เมื่อแนใจวา ขอคําถามน้ันเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมน้ัน 

                        ๐ เมื่อไมแนใจวา ขอคําถามน้ันเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมน้ัน 

- ๑  เมื่อแนใจวา ขอคําถามไมเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมน้ัน       
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๘๗ 
 

 

แลวนําคะแนนมาแทนคาในสูตร ๒ 

   IOC =  

 เมื่อ    IOC   หมายถึง  ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเ น้ือหาหรือ

วัตถุประสงค 

      หมายถึง ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญเน้ือหาทั้งหมด 

     N หมายถึง  จํานวนผูเช่ียวชาญ 

 ถาดัชนี IOC คํานวณไดมากกวาหรือเทากับ ๐.๕ ขอคําถามน้ันเปนตัวแทนลักษณะเฉพาะ

กลุมพฤติกรรมน้ัน ถาขอคําถามใดมีคาดัชนีตํ่ากวา ๐.๕ ขอคําถามน้ันถูกตัดออกไป หรือตองปรับปรุง

ใหม 

   ๒. คาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีหาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 

ของครอนบาค (Cronbach) 

 α     =    

 เมื่อ α แทน   สัมประสิทธ์ิของความเช่ือมั่น 

   n แทน   จํานวนขอของเครื่องมือวัด 

   Si2 แทน คะแนนความแปรปรวนแตละขอ 

   St2 แทน คะแนนความแปรปรวนของเครื่องมือทั้งฉบับ 

 ๓. ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามใชคารอยละ(Percentage) 

รอยละ (Percentage)  x 100     เมื่อ    f แทน ความถ่ี 

                                         n แทน จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

๔. แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลัก      

สังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ใชคาเฉลี่ย(Mean) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

๕. แบบสอบถามแบบปลายเปด ซึ่งเปนคําถามที่ใหผูตอบแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา 

อุปสรรค และขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ใชคาความถ่ี (Frequency) และคารอย

ละ (Percentage)  

                                                             
๒ สุวรีย ศิริโภคาภิรมย, การวิจัยทางการศึกษา, ลพบุรี : ฝายเอกสารการพิมพ สถาบันราชภัฏเทพสตรี, 

๒๕๔๖, หนา ๒๔๓-๒๔๔. 
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๘๘ 
 

 

๓.๖ วิธีการนําเสนอและรายงานผลการวิจัย 

๑. ขอมูลจากแบบสอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม นําเสนอ

โดยใชตารางประกอบดวยคาความถ่ีและคารอยละ 

 ๒. ขอมูลจากแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคล       

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร นําเสนอใน

รูปแบบของตารางคาเฉลี่ย 

๓. ขอมูลจากแบบสอบถามแบบปลายเปด ซึ่งเปนคําถามที่ใหผูตอบแสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร นําเสนอขอมูล

โดยเขียนเปนความเรียงประกอบตาราง 
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บทท่ี ๔ 

ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน       

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเกี่ยวกับสภาพการบริหารงาน

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร     

โดยการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่รวบรวมไดจากครู เจาหนาที่ 

และพนักงานภายในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา ๒๕๕๖  

จํานวน ๑๒๙ คน มาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป เพื่อศึกษาปญหา 

อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยแบงการนําเสนอออกเปน ๓ สวน ดังน้ี 

๔.๑ ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   

๔.๒ ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร                            

             ๔.๓ ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร  
             

๔.๑ ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   

การวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดศึกษากับคร ูเจาหนาที่ และพนักงาน ที่เปนประชากรทั้งหมดของ

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร รายละเอียดดังตอไปน้ี 

 

สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันในการแปลความหมายของการวิเคราะหขอมลู ผูวิจัยจึง

กําหนดสญัลกัษณและอักษรทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูลดังน้ี 

กกกกกกก ก  N  หมายถึง  จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

                  หมายถึง  คาคะแนนเฉลีย่ 

                 หมายถึง   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหขอมลูดวยการแจกแจง

ความถ่ีและหาคารอยละ (Percentage) 
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๙๐ 

ตารางท่ี ๔.๑.๑ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

 

  เพศ จํานวน รอยละ 

 

ชาย  ๑๑  ๘.๕๓ 

 

หญิง ๑๑๘ ๙๑.๔๗ 

  รวม ๑๒๙ ๑๐๐ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑.๑  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน  ๑๑๘ 

คน คิดเปนรอยละ ๙๑.๔๗ เปนเพศชาย จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๘.๕๓ 

 

ตารางท่ี ๔.๑.๒ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 

 

    อายุ จํานวน รอยละ 

 ไมเกิน ๓๐ ป ๕๑ ๓๙.๕๓ 

 ๓๑ – ๔๐ ป ๔๓ ๓๓.๓๓ 

 ๔๑ – ๕๐ ป ๑๙ ๑๔.๗๓ 

 ๕๑ ปข้ึนไป ๑๖ ๑๒.๔๐ 

     รวม ๑๒๙ ๑๐๐ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑.๒ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุไมเกิน ๓๐ ป จํานวน       

๕๑ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๕๓ รองลงมามีอายุ ๓๑–๔๐ ปข้ึนไป จํานวน ๔๓ คน คิดเปนรอยละ 

๓๓.๓๓ มีอายุ ๔๑–๕๐ ป จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๑๔.๗๓ และมีอายุ๕๑ ปข้ึนไป จํานวน  

๑๖ คน คิดเปนรอยละ ๑๒.๔๐ ตามลําดับ 
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๙๑ 

ตารางท่ี ๔.๑.๓ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา   

 

                              ระดับการศึกษา     จํานวน รอยละ 

 ตํ่ากวาปริญญาตรี ๓๔ ๒๖.๓๖ 

    ปริญญาตรี ๙๐ ๖๙.๗๗ 

    ปริญญาโท  ๔   ๓.๑๐ 

    ปริญญาเอก ๑   ๐.๗๘ 

        รวม ๑๒๙ ๑๐๐ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑.๓ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี 

จํานวน ๙๐ คน คิดเปนรอยละ ๖๙.๗๗ รองลงมามีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน     

๓๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๖.๓๖ มีระดับการศึกษาปริญญาโท จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๓.๑๐  

และมีระดับการศึกษาปริญญาเอก จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๐.๗๘  ตามลําดับ  

 

 

ตารางท่ี ๔.๑.๔ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงหนาที่ 

 

                            ตําแหนงหนาท่ี จํานวน รอยละ 

 ครู ๗๕ ๕๘.๑๔ 

 เจาหนาที่ ๑๕ ๑๑.๖๓ 

 พนักงาน ๓๙ ๓๐.๒๓ 

   รวม ๑๒๙ ๑๐๐ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑.๔ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีตําแหนงหนาที่เปนครู จํานวน 

๗๕ คน คิดเปนรอยละ ๕๘.๑๔ รองลงมามีตําแหนงหนาที่เปนพนักงาน ๓๙ คน คิดเปนรอยละ 

๓๐.๒๓ และมีตําแหนงหนาที่เปนเจาหนาที่ จํานวน ๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖๓ ตามลําดับ 
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๙๒ 

ตารางท่ี ๔.๑.๕ แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณทํางาน  

 

                       ประสบการณทํางาน จํานวน รอยละ 

 ไมเกิน ๓ ป ๔๖ ๓๕.๖๕ 

 ๔ – ๖  ป ๒๘ ๒๑.๗๑ 

 ๗ – ๙  ป ๑๘ ๑๓.๙๕ 

 ๑๐ ปข้ึนไป ๓๗ ๒๘.๖๘ 

    รวม ๑๒๙ ๑๐๐ 

 

จากตารางท่ี ๔.๑.๕ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณทํางานไมเกิน ๓ 

ป จํานวน ๔๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๕.๖๕ รองลงมามีประสบการณทํางาน ๑๐ ปข้ึนไป จํานวน      

๓๗ คน คิดเปนรอยละ ๒๘.๖๘ มีประสบการณทํางาน ๔–๖ ป จํานวน ๒๘ คน คิดเปนรอยละ 

๒๑.๗๑ และมีประสบการณทํางาน ๗-๙ ป จํานวน ๑๘ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๗๙ ตามลําดับ 

 

๔.๒ ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ 

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร   

        

ตารางท่ี ๔.๒.๑ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔       

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 

  

การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ 

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

N = ๑๒๙ 
ระดับ 

    

                 ดานทาน ๓.๗๔ ๐.๗๒ มาก 

                 ดานปยวาจา ๓.๗๗ ๐.๘๑ มาก 

                 ดานอัตถจริยา ๓.๗๖ ๐.๖๕ มาก 

ดานสมานัตตตา ๓.๗๕ ๐.๖๙ มาก 

คาเฉลี่ยรวม ๓.๗๖ ๐.๖๕ มาก 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๓ 

 

จากตารางท่ี ๔.๒.๑ พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( =๓.๗๖) เมื่อ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีความคิดเห็นมากเปนอันดับที่หน่ึง ไดแก ดานปยวาจา        

( =๓.๗๗) รองลงมาไดแก ดานอัตถจริยา ( =๓.๗๖) ดานสมานัตตตา ( =๓.๗๕) และดานทาน

( = ๓.๗๔) ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี ๔.๒.๒ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ                                                

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานครโดยภาพรวม ดานทาน โดยการหา

คาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )  

 

ดานทาน 
N = ๑๒๙  

ระดับ 

     

 

๑. ผูบริหารใหมีการบรรจุบุคคลตรงตามสาขาวิชาที่

สําเร็จการศึกษามา ๓.๖๒ ๐.๗๖ มาก 

๒. ผูบริหารจัดใหมีการฝกอบรม การสัมมนา ศึกษา      

ดูงานทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน ๔.๐๐ ๐.๙๗ มาก 

๓.  ผูบริหารจัดใหมีการตรวจสอบ  กํากับ ติดตามและ

ประเมินผลการทํางานอยางเปนระบบ ๓.๙๓ ๐.๘๑ มาก 

๔.  ผูบริหารมีการใหความชวยเหลือ จัดสรรวัสดุ ปกรณ 

เครื่องมือ เครื่องใชในการปฏิบัติงานอยาง เสมอภาค ๓.๘๐ ๐.๙๑ มาก 

๕. ผูบริหารจัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมแกบุคลากร ๓.๕๕ ๐.๙๕ มาก 

๖. ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรไดปรับปรุงวิธีทํางาน

ใหมีประสิทธิภาพอยางยืดหยุนไดตามสถานการณ ๓.๗๒ ๐.๘๔ มาก 

๗. ผูบริหารสรางขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากรของ     

สถานศึกษา ๓.๖๗ ๐.๙๐ มาก 

๘. บุคลากรมีความพึงพอใจในการบริหารของผูบริหาร     

สถานศึกษา ๓.๗๒ ๐.๘๕ มาก 

คาเฉลี่ยรวม ๓.๗๔ ๐.๗๒ มาก 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๔ 

จากตารางท่ี ๔.๒.๒ พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานทาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก      

( =๓.๗๔) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่ผูบริหารจัดใหมีการฝกอบรม การสัมมนา ศึกษา   

ดูงานทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน ( =๔.๐๐) ขอที่ผูบริหารจัดใหมีการตรวจสอบ กํากับ 

ติดตาม และประเมินผลการทํางานอยางเปนระบบ ( =๓.๙๓) ผูบริหารมีการใหความชวยเหลือ 

จัดสรรวัสดุอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานอยางเสมอภาค ( =๓.๘๐) ผูบริหารเปด

โอกาสใหบุคลากรไดปรับปรุง วิธีทํางานใหมีประสิทธิภาพอยางยืดหยุนไดตามสถานการณ        

( =๓.๗๒) บุคลากรมีความพึงพอใจในการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ( =๓.๗๒) ผูบริหาร

สรางขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากรของสถานศึกษา ( =๓.๖๗) ผูบริหารใหมีการบรรจุบุคคลตรง

ตามสาขาวิชาที่สําเร็จการศึกษามา ( =๓.๖๒) มีความคิดเห็นอยูในระดับมากลดหลั่นลงมา

ตามลําดับ สวนขอที ่ผูบริหารจัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมแกบุคลากร ( =๓.๕๕) มีความคิดเห็น

มากเปนอันดับสุดทาย 

 

ตารางท่ี ๔.๒.๓ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร  ดานปยวาจา โดยการหาคาเฉลี่ย ( ) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )   

 

ดานปยวาจา 
N = ๑๒๙  

ระดับ 

     

 

๑. ผูบริหารสื่อสารดวยวาจาที่ไพเราะออนหวาน ชวนฟง ๓.๖๔ ๐.๖๙ มาก 

๒. ผูบริหารใชคําพูดที่นุมนวลสละสลวย ช้ีแจงนโยบายใน

เรื่องตางๆ แกบุคลากร ๓.๗๖ ๐.๗๕ มาก 

๓. ผูบริหารพูดดวยความจริงใจ ไมเสแสรง ๓.๗๐ ๐.๘๖ มาก 

๔. ผูบริหารยกยองและชมเชยผูที่ประสบความสําเร็จในการ

ปฏิบัติงาน ๓.๗๙ ๐.๘๑ มาก 

    

 

    

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๕ 

 
ตารางท่ี ๔.๒.๓ (ตอ) 
๕. ผูบริหารใชถอยคําที่สุภาพ ไมกลาววาจาลวงเกิน หรือ    

ไมใหเกียรติผูใตบังคับบัญชาผูปฏิบัติงาน ๓.๖๘ ๐.๗๐ มาก 

๖. ผูบริหารไมกลาววาจาเท็จ สอเสียด หยาบคาย เพอเจอ 

และไรสาระ ๓.๗๔ ๐.๗๒ มาก 

๗. ผูบริหารใชคําพูดที่เหมาะสมตามกาลเทศะตอบุคลากร ๓.๗๙ ๐.๗๑ มาก 

๘. ผูบริหารรูจักใชคําพูดใหขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

    ของบุคลากร ๓.๗๘ ๐.๘๓ มาก 

                           คาเฉลี่ยรวม ๓.๗๗ ๐.๘๐     มาก 

  จากตารางท่ี ๔.๒.๓ พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานครดานปยวาจา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก   

( =๓.๗๗) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่ผูบริหาร

ยกยองและชมเชยผูที่ประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานและขอที่ผูบริหารใชคําพูดที่เหมาะสมตาม

กาลเทศะตอบุคลากร มีความคิดเห็นมากเทากันเปนอันดับที่หน่ึง ( =๓.๗๙) รองลงมา คือขอที่

ผูบริหารรูจักใชคําพูดใหขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร( =๓.๗๘) ผูบริหารใช

คําพูดที่นุมนวลสละสลวย ช้ีแจงนโยบายในเรื่องตาง ๆ แกบุคลากร ( =๓.๗๖) ผูบริหารไมกลาว

วาจาเท็จ สอเสียด หยาบคาย เพอเจอ และไรสาระ ( =๓.๗๔) ผูบริหารพูดดวยความจริงใจ         

ไมเสแสรง ( =๓.๗๐)ผูบริหารใชถอยคําที่สุภาพ ไมกลาววาจาลวงเกิน หรือ ไมให เกียรติ

ผูใตบังคับบัญชาผูปฏิบัติงาน ( =๓.๖๘) ตามลําดับ และขอที่ผูบริหารสื่อสารดวยวาจาที่ไพเราะ

ออนหวาน ชวนฟง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากเปนอันดับสุดทาย ( =๓.๖๔)  

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๖ 

ตารางท่ี ๔.๒.๔ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานอัตถจริยา โดยการหาคาเฉลี่ย 

( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )  

 

ดานอัตถจริยา 
N = ๑๒๙  

ระดับ 

     

 

๑. ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยาง ในการรักษาระเบียบ    

วินัย และใหความเสมอภาคตอผูใตบังคับบัญชา ๓.๖๘ ๐.๘๕  มาก 

๒. ผูบริหารมีความเต็มใจที่จะชวยเหลือผูใตบังคับบัญชา   

เมื่อมีปญหา ๓.๘๑  ๐.๘๒ มาก 

๓. ผูบริหารมีนํ้าใจ ไมวางเฉย เมื่อเห็นผูใตบังคับบัญชา      

ขอความชวยเหลือ ๓.๖๙ ๐.๘๐ มาก 

๔ . ผู บ ริ ห า ร ช ว ย เ ห ลื อ ง านฌาป นกิ จ ส ง เ ค ร าะห ขอ ง

ผูใตบังคับบัญชาและญาติของผูใตบังคับบัญชา ๓.๗๕ ๐.๗๕ มาก 

๕. ผูบริหารมีความเต็มใจพรอมทํางานเคียงบาเคียงไหลกับ

ผูใตบังคับบัญชา ๓.๗๐ ๐.๘๑ มาก 

๖. ผูบริหารมีความยินดีที่จะชวยเหลือบุคลากรอยางเสมอภาค ๓.๘๖ ๐.๘๒ มาก 

๗. ผูบริหารไดมีการสงบุคลากรไปฝกอบรมความชํานาญ

เฉพาะดาน เพื่อใหเกิดความเช่ียวชาญในดานน้ันๆเชน 

กีฬา คอมพิวเตอร เปนตน   ๓.๖๕ ๐.๙๑ มาก 

๘. ผูบริหารยินดีใหคําแนะนําปรึกษาแกบุคลากร ๓.๙๓ ๐.๗๔ มาก 

คาเฉลี่ยรวม ๓.๗๖ ๐.๖๔ มาก 

 

จากตารางท่ี ๔.๒.๔ พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานอัตถจริยา อยูในระดับมาก ( =๓.๗๖) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวามีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่ผูบริหารยินดีให

คําแนะนําปรึกษาแกบุคลากร มีความคิดเห็นอยูในระดับมากเปนอันดับที่หน่ึง ( =๓.๙๓) รองลงมา 

คือ ผูบริหารมีความยินดีที่จะชวยเหลือบุคลากรอยางเสมอภาค ( =๓.๘๖) ผูบริหารมีความเต็มใจที่

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๗ 

จะชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาเมื่อมีปญหา ( =๓.๘๑ ) ผูบริหารชวยเหลืองานฌาปนกิจสงเคราะห

ของผูใตบังคับบัญชาและญาติของผูใตบังคับบัญชา ( =๓.๗๕) ผูบริหารมีความเต็มใจพรอมทํางาน

เคียงบา เ คียงไหลกับผู ใตบั ง คับบัญชา  ( =๓.๗๐)  ผูบริหารมี นํ้ า ใจ ไมวาง เฉย เมื่ อ เห็น

ผูใตบังคับบัญชาขอความชวยเหลือ ( =๓.๖๙) ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยาง ในการรักษา

ระเบียบวินัย และใหความเสมอภาคตอผูใตบังคับบัญชา ( =๓.๖๘) ตามลําดับ สวนขอที่ผูบริหาร

ไดมีการสงบุคลากรไปฝกอบรมความชํานาญเฉพาะดาน เพื่อใหเกิดความเช่ียวชาญในดานน้ันๆ เชน 

กีฬา คอมพิวเตอร เปนตน อยูในระดับมากเปนอันดับสุดทาย ( = ๓.๖๕)  

 

ตารางท่ี ๔.๒.๕ แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ     

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานสมานัตตตา โดยการหาคาเฉลี่ย 

( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )  

 

ดานสมานัตตตา 
N = ๑๒๙ 

ระดับ 
    

 

๑. ผูบริหารวางตนเสมอตนเสมอปลาย กับบุคลากรทุกคน ๓.๕๗ ๐.๗๘ มาก 

๒. ผูบริหารสามารถรวมทุกขรวมสุขกับบุคลากรทุกคนไดอยาง     

เหมาะสมกับกาลเทศะดวยความเสมอตนเสมอปลาย ๓.๖๑ ๐.๘๐ มาก 

๓. ผูบริหารปรับตัวเขากับผูอื่นไดเปนอยางดี มีความเปนกันเอง ๓.๖๙ ๐.๘๕ มาก 

๔. ผูบริหารทําตนเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชาไมถือตัวเยอหย่ิง

กับผูใตบังคับบัญชา ๓.๙๘ ๐.๗๐ มาก 

๕. ผูบริหารเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการวางแผน

งานตางๆ เสนอขอคิดเห็น และรับฟงอยางเสมอภาค ๓.๗๓ ๐.๘๑ มาก 

๖. ผูบริหารมีบุคลิกดี อบอุน ปรับตัวเขากับผูอื่นไดงาย ๓.๗๘ ๐.๘๓ มาก 

๗.  ผูบริหารมีความมุงมั่นในการพัฒนาตน พัฒนาคนในองคกรอยาง

เสมอภาค และสม่ําเสมอ ๓.๘๖ ๐.๘๓ มาก 

๘.  ผูบริหารแจงผลการประเมินบุคลากรใหบุคลากรทราบทุกครั้ง   ๓.๗๕ ๐.๘๗ มาก 

คาเฉลี่ยรวม ๓.๗๕ ๐.๖๘ มาก 
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๙๘ 

จากตารางท่ี ๔.๒.๕ พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานสมานัตตตา โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู

ในระดับมาก ( =๓.๗๕) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวามีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดย

ขอที่มีความคิดเห็นมากเปนอันดับที่หน่ึงไดแก ผูบริหารทําตนเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชาไมถือตัว 

เยอหย่ิงกับผูใตบังคับบัญชา ( =๓.๙๘) รองลงมา คือ ผูบริหารมีความมุงมั่นในการพัฒนาตน 

พัฒนาคนในองคกรอยางเสมอภาค และสม่ําเสมอ ( =๓.๘๖) ผูบริหารมีบุคลิกดี อบอุน ปรับตัวเขา

กับผูอื่นไดงาย ( =๓.๗๘) ผูบริหารแจงผลการประเมินบุคลากรใหบุคลากรทราบทุกครั้ ง        

( =๓.๗๕) ผูบริหารเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการวางแผนงานตางๆ เสนอ

ขอคิดเห็น และรับฟงอยางเสมอภาค ( =๓.๗๓) ผูบริหารปรับตัวเขากับผูอื่นไดเปนอยางดี มีความ

เปนกันเอง ( =๓.๖๙) ผูบริหารสามารถรวมทุกขรวมสุขกับบุคลากรทุกคนไดอยางเหมาะสมกับ

กาลเทศะดวยความเสมอตนเสมอปลาย ( =๓.๖๑) ตามลําดับ และขอที่ผูบริหารวางตนเสมอตน

เสมอปลายกับบุคลากรทุกคนเปนอันดับสุดทาย ( =๓.๕๗) 
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๙๙ 

๔.๓ ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังควัตถุ    

      ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

ในการศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน  

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ผูตอบแบบสอบถามมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหา 

อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดังตารางตอไปน้ี 

 

ตารางท่ี ๔.๓.๑ แสดงผลการวิเคราะหปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร  

   

ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล 

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

N=๑๒๙ 

จํานวน รอยละ 

๑. ดานทาน 

   การใหมีการสงเสริมและสนับสนุนบุคลากรไดพัฒนาการเรียน

การสอน โดยการสรางเครื่องมือ และสื่อการสอน ๑๖ ๑๒.๔๐ 

 การสรางปฏิสัมพันธที่ดีและสามารถเขากับบุคคลไดทุก

ระดับช้ัน ต้ังแตระดับลางจนถึงระดับบน  เชน นักเรียน ยาม 

แมบาน ผูปกครอง นักเรียน และครู    ๑๓ ๑๐.๐๘ 

 การมีใจโอบออมอารี และมีนํ้าใจรูจักเอื้อเฟอเผื่อแผแก

ผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาคกัน   ๘ ๖.๒๐ 

๒. ดานปยวาจา  

   การกลาวคําติเตียนผูรวมงานดวยความจริงใจ พรอมทั้งช้ีแนะ

แนวทางที่ถูกตอง และเปนประโยชน ๒๐ ๑๕.๕๐ 

 การใชวาจาสุภาพ ออนหวาน และใหกําลังใจแกผูรวมงาน หรือ

กลาวคําช่ืนชมบางตามสมควร     ๑๗ ๑๓.๑๘ 

 การกลาวคําที่สรางสรรค สรางแรงบันดาลใจในการทํางาน และ

การเรียนรู ๑๕ ๑๑.๖๓ 
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๑๐๐ 

ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล 

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

N=๑๒๙ 

จํานวน รอยละ 

๓. ดานอัตถจริยา 

   การอนุเคราะหแกผูรวมงาน และผูอื่นอยางเสมอภาค ไมควร

เลือกที่รักมักที่ชัง หรือไมควรใหการอนุเคราะหเฉพาะบุคคลที่

ทํางานใกลชิดมากกวา  ๑๘ ๑๓.๙๕ 

 การสรางบุคลิกภาพของการเปนผูมีจิตสาธารณะ คิดชวยเหลือ

ผูอื่น และทําประโยชนเพื่อสวนรวมอยูเสมอ ๑๖ ๑๒.๔๐ 

 การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ เกี่ยวกับการบําเพ็ญสาธารณะ

ประโยชนใหมากข้ึนและการสงเสริมการฝกอบรม สัมมนา ๑๒ ๙.๓๐ 

๔. ดานสมานัตตตา 

   การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการปฏิบั ติงานของ

บุคลากรอยางตอเน่ือง ๑๙ ๑๔.๗๓ 

 การประสานสัมพันธในทางสรางสรรค สรางความสามัคคีให

เกิดข้ึนในหมูคณะ ๑๕ ๑๑.๖๓ 

 การมีใจเมตตากรุณา มีคุณธรรมจริยธรรม ยึดความถูกตอง     

ดีงาม และซื่อสัตยสุจริต ๑๒ ๙.๓๐ 

 

จากตารางท่ี ๔.๓.๑ ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร พบวา ผูตอบ

แบบสอบถาม มีปญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ในแตละดาน ดังน้ี 

ดานทาน พบวาผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการสงเสริมและสนับสนุน

บุคลากรไดพัฒนาการเรียนการสอน โดยการสรางเครื่องมือ และสื่อการสอน จํานวน ๑๖ คน คิดเปน

รอยละ ๑๒.๔๐ รองลงมา คือ การสรางปฏิสัมพันธที่ดีและสามารถเขากับบุคคลไดทุกระดับช้ัน 

ต้ังแตระดับลางจนถึงระดับบน เชน นักเรียน ยาม แมบาน ผูปกครอง นักเรียน และครู จํานวน ๑๓ 

คน คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๘ และการมี ใจโอบออมอารี  และมี นํ้าใจรูจักเอื้อเฟอเผื่อแผแก

ผูใตบังคับบัญชาอยางเสมอภาคกัน จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๖.๒๐ ตามลําดับ  

ดานปยวาจา พบวาผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการกลาวคําติเตียนผูรวมงาน

ดวยความจริงใจ พรอมทั้งช้ีแนะแนวทางที่ถูกตอง และเปนประโยชน จํานวน ๒๐ คน คิดเปนรอยละ 
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๑๐๑ 

๑๕.๕๐ รองลงมา คือ การใชวาจาสุภาพ ออนหวาน และใหกําลังใจแกผูรวมงาน หรือกลาวคําช่ืนชม

บางตามสมควร จํานวน ๑๗ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๑๘ และการกลาวคําที่สรางสรรค สรางแรง

บันดาลใจในการทํางาน และการเรียนรู จํานวน ๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖๓ ตามลําดับ  

ดานอัตถจริยา พบวาผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการอนุเคราะหแกผูรวมงาน 

และผูอื่นอยางเสมอภาค ไมควรเลือกที่รักมักที่ชัง หรือไมควรใหการอนุเคราะหเฉพาะบุคคลที่ทํางาน

ใกลชิดมากกวา จํานวน ๑๘ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๙๕ รองลงมา คือ การสรางบุคลิกภาพของการ

เปนผูมีจิตสาธารณะ คิดชวยเหลือผูอื่น และทําประโยชนเพื่อสวนรวมอยูเสมอ จํานวน ๑๖ คน      

คิดเปนรอยละ ๑๒.๔๐ และการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เกี่ยวกับการบําเพ็ญสาธารณะประโยชนให

มากข้ึนและการสงเสริมการฝกอบรม สัมมนา จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๙.๓๐ ตามลําดับ  

ดานสมานัตตตา พบวาผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการควบคุม ติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางตอเน่ือง จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๑๔.๗๓ 

รองลงมา คือ การประสานสัมพันธในทางสรางสรรค สรางความสามัคคีใหเกิดข้ึนในหมูคณะ จํานวน 

๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖๓ และการมีใจโอบออมอารี และการมีใจเมตตากรุณา มีคุณธรรม

จริยธรรม ยึดความถูกตองดีงาม และซื่อสัตยสุจริต จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๙.๓๐ ตามลําดับ  

จากปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร พบวา ผูบริหารควรคํานึงถึง

หลักสังคหวัตถุก๔กไดแก ทานกปยวาจากอัตถจริยากและสมานัตตตา นํามาประยุกตใชเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาของตนเอง ซึ่งถือเปนสิ่งที่มีความสําคัญเปน 

อยางมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากบุคลากรทุกคนที่อยูภายใตการบังคับบัญชาของผูบริหารลวนมีความแตกตาง

กัน ทั้งดานคุณวุฒิ และวัยวุฒิ รวมไปถึงอุปนิสัยใจคอที่แตกตางกัน แตสิ่งหน่ึงที่บุคลากรทุกคนตาง

คาดหวังไวก็คือ การไดผูบริหารที่ดีและมีคุณธรรมเปนแบบอยางผูนําในสถานศึกษา ซึ่งสิ่งน้ีมิอาจ

เกิดข้ึนไดหากผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ขาดคุณธรรมและความรู

หลักธรรมในหลักสังคหวัตถุ ๔ และขาดการนําไปบูรณาการใชจริงในการบริหารงานบุคคล 

ดังน้ันสิ่งที่เหมาะสมที่สุดก็คือ การสนับสนุนและสงเสริมในการใชหลักธรรม คือ หลัก   

สังคหวัตถุ ๔ ที่กลาวมาน้ัน ควรใหเกิดข้ึนภายในหนวยงานสถานศึกษาอยางแทจริง ผูบริหาร

สถานศึกษาตองทําตนใหเปนแบบอยางที่ดีตอผูใตบังคับบัญชาที่อยูภายใตการปกครองไดใหเห็นเปน

แบบอยาง และคอยกระตุนบุคลากรใหมีการพัฒนาการทํางาน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในสถานศึกษา

ของตนเอง เมื่อบุคลากรในสถานศึกษาเกิดความรูและเขาใจในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา 

ก็จะมีความเขาใจที่ดีตอกัน อันกอใหเกิดความรักความสามัคคี มีคุณธรรมในการทํางานของตนใหดี

ย่ิงข้ึนไป 
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บทท่ี ๕ 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

จากการวิจัยเรื่อง0การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน   

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร เปนการศึกษาเฉพาะบุคลากรในโรงเรียนธรรมภิรักษ   

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคล  

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร และเพื่อ

ศึกษาปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ใชวิธีวิจัยเชิงสํารวจ รวบรวมขอมูล   

โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) กับครู เจาหนาที่ และพนักงานภายในโรงเรียนธรรมภิรักษ 

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา ๒๕๕๖ จํานวน ๑๒๙ คน สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล ไดแก 

ความถ่ี รอยละ (Percentage) สําหรับวิเคราะหขอมูลทั่วไป คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) สําหรับหา  

คาระดับความคิดเห็นตอสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน 

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร จากผลการวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล

และขอเสนอแนะ ดังน้ี 

 

๕.๑  สรุปผลการวิจัย 

การสรุปผลการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยจะกลาวถึงประเด็นที่สําคัญเกี่ยวกับสภาพการบริหารงาน

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร โดยจะ

สรุปตามลําดับ ดังน้ี 

๕.๑.๑ ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   

๑. เพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน  ๑๑๘ คน คิดเปนรอย

ละ ๙๑.๔๗ เปนเพศชาย จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๘.๕๓ 

๒. อายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุไมเกิน ๓๐ ป จํานวน  ๕๑ คน คิดเปน

รอยละ ๓๙.๕๓ รองลงมามีอายุ ๓๑–๔๐ ปข้ึนไป จํานวน ๔๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๓.๓๓ มีอายุ 

๔๑–๕๐ ป จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๑๔.๗๓ และมีอายุ๕๑ ปข้ึนไป จํานวน  ๑๖ คน คิดเปน

รอยละ ๑๒.๔๐ ตามลําดับ 
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 ๑๐๓

๓. ระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี 

จํานวน ๙๐ คน คิดเปนรอยละ ๖๙.๗๗ รองลงมามีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน ๓๔ คน 

คิดเปนรอยละ ๒๖.๓๖ มีระดับการศึกษาปริญญาโท จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๓.๑๐ และมีระดับ

การศึกษาปริญญาเอก จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๐.๗๘ ตามลําดับ 

 ๔. ตําแหนงหนาท่ี พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีตําแหนงหนาที่เปนครู จํานวน 

๗๕ คน คิดเปนรอยละ ๕๘.๑๔ รองลงมามีตําแหนงหนาที่เปนพนักงาน ๓๙ คน คิดเปนรอยละ 

๓๐.๒๓ และมีตําแหนงหนาที่เปนเจาหนาที่ จํานวน ๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖๓ ตามลําดับ 

๕. ประสบการณทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณทํางานไมเกิน 

๓ ป จํานวน ๔๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๕.๖๕ รองลงมามีประสบการณทํางาน ๑๐ ปข้ึนไป จํานวน      

๓๗ คน คิดเปนรอยละ ๒๘.๖๘ มีประสบการณทํางาน ๔–๖ ป จํานวน ๒๘ คน คิดเปนรอยละ 

๒๑.๗๑ และมีประสบการณทํางาน ๗-๙ ป จํานวน ๑๘ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๗๙ ตามลําดับ 

๕.๑.๒  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัย พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวม อยูในระดับมาก      

มีคาเฉลี่ย ( ) เทากับ ๓.๗๖ เมื่อศึกษาเปนรายดาน พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร อยูในระดับมากทุกดาน เรียงจาก

มากไปหานอย ไดแก ดานปยวาจา รองลงมา คือ ดานอัตถจริยา, ดานสมานัตตตา และดานทาน

ตามลําดับ ซึ่งสรุปเปนรายดานดังน้ี 

๑. ดานทาน จากการวิเคราะหรายขอ พบวา การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ในดานทาน อยูในระดับมากทุกขอ 

เรียงจากมากไปหานอย ไดแก ผูบริหารจัดใหมีการฝกอบรม การสัมมนา ศึกษา ดูงานทั้งภายนอกและ

ภายในโรงเรียน รองลงมา คือ ผูบริหารจัดใหมีการตรวจสอบ กํากับ ติดตาม และประเมินผลการ

ทํางานอยางเปนระบบ, ผูบริหารมีการใหความชวยเหลือ จัดสรรวัสดุอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชใน

การปฏิบัติงานอยางเสมอภาค, ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรไดปรับปรุงวิธีทํางานใหมีประสิทธิภาพ

อยางยืดหยุนไดตามสถานการณ, บุคลากรมีความพึงพอใจในการบริหารของผูบริหาร, ผูบริหารสราง

ขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากรของสถานศึกษา, ผูบริหารใหมีการบรรจุบุคคลตรงตามสาขาวิชาที่

สําเร็จการศึกษามา และผูบริหารจัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมแกบุคลากร ตามลําดับ 
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 ๑๐๔

๒. ดานปยวาจา จากการวิเคราะหรายขอ พบวาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ในดานปยวาจา อยูในระดับมาก

ทุกขอ เรียงจากมากไปหานอย ไดแก ผูบริหารยกยองและชมเชยผูที่ประสบความสําเร็จในการ

ปฏิบัติงานและผูบริหารใชคําพูดที่เหมาะสมตามกาลเทศะตอบุคลากร มีความคิดเห็นมากเทากันเปน

อันดับที่หน่ึง รองลงมา คือ ผูบริหารรูจักใชคําพูดใหขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร, 

ผูบริหารใชคําพูดที่นุมนวลสละสลวย ช้ีแจงนโยบายในเรื่องตางๆ แกบุคลากร, ผูบริหารไมกลาววาจา

เท็จ สอเสียด หยาบคาย เพอเจอ และไรสาระ, ผูบริหารพูดดวยความจริงใจ ไมเสแสรง, ผูบริหารใช

ถอยคําที่สุภาพ ไมกลาววาจาลวงเกิน หรือ ไมใหเกียรติผูใตบังคับบัญชาผูปฏิบัติงาน และผูบริหาร

สื่อสารดวยวาจาที่ไพเราะออนหวาน ชวนฟง ตามลําดับ 

๓. ดานอัตถจริยา จากการวิเคราะหรายขอ พบวาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ในดานอัตถจริยา อยูในระดับมาก

ทุกขอ เรียงจากมากไปหานอย ไดแก ผูบริหารยินดีใหคําแนะนําปรึกษาแกบุคลากร รองลงมา คือ 

ผูบริหารมีความยินดีที่จะชวยเหลือบุคลากรอยางเสมอภาค, ผูบริหารมีความเต็มใจที่จะชวยเหลือ

ผูใตบังคับบัญชาเมื่อมีปญหา, ผูบริหารชวยเหลืองานฌาปนกิจสงเคราะหของผูใตบังคับบัญชาและ

ญาติของผูใตบังคับบัญชา, ผูบริหารมีความเต็มใจพรอมทํางานเคียงบาเคียงไหลกับผูใตบังคับบัญชา, 

ผูบริหารมีนํ้าใจ ไมวางเฉย เมื่อเห็นผูใตบังคับบัญชาขอความชวยเหลือ, ผูบริหารปฏิบัติตนเปน

แบบอยาง ในการรักษาระเบียบวินัย และใหความเสมอภาคตอผูใตบังคับบัญชา ผูบริหารไดมีการสง

บุคลากรไปฝกอบรมความชํานาญเฉพาะดาน เพื่อใหเกิดความเช่ียวชาญในดานน้ันๆเชน กีฬา 

คอมพิวเตอร เปนตน ตามลําดับ 

๔. ดานสมานัตตตา จากการวิเคราะหรายขอ พบวาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคห-

วัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ในดานสมานัตตตาอยูใน

ระดับมากทุกขอ เรียงจากมากไปหานอย ไดแก ผูบริหารทําตนเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชา ไมถือ

ตัว เยอหย่ิงกับผูใตบังคับบัญชา รองลงมา คือ ผูบริหารมีความมุงมั่นในการพัฒนาตน พัฒนาคนใน

องคกรอยางเสมอภาค และสม่ําเสมอ, ผูบริหารมีบุคลิกดี อบอุน ปรับตัวเขากับผูอื่นไดงาย, ผูบริหาร

แจงผลการประเมินบุคลากรใหบุคลากรทราบทุกครั้ง, ผูบริหารเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมในการวางแผนงานตางๆ เสนอขอคิดเห็น และรับฟงอยางเสมอภาค, ผูบริหารปรับตัวเขากับผูอื่น

ไดเปนอยางดี มีความเปนกันเอง, ผูบริหารสามารถรวมทุกขรวมสุขกับบุคลากรทุกคนไดอยาง

เหมาะสมกับกาลเทศะดวยความเสมอตนเสมอปลาย, ผูบริหารวางตนเสมอตนเสมอปลายกับบุคลากร

ทุกคน ตามลําดับ 
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 ๑๐๕

๕.๑.๓ ปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังควัตถุ 

๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัยพบวากผูตอบแบบสอบถามมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และ

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขต

บางพลัด กรุงเทพมหานคร ในแตละดานดังน้ี 

๑. ดานทาน ผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการสงเสริมและสนับสนุนบุคลากร

ไดพัฒนาการเรียนการสอน โดยการสรางเครื่องมือ และสื่อการสอน จํานวน ๑๖ คน คิดเปนรอยละ 

๑๒.๔๐ รองลงมา คือ การสรางปฏิสัมพันธที่ดีและสามารถเขากับบุคคลไดทุกระดับช้ัน ต้ังแตระดับ

ลางจนถึงระดับบน เชน นักเรียน ยาม แมบาน ผูปกครอง นักเรียน และครู จํานวน ๑๓ คน คิดเปน

รอยละ ๑๐.๐๘ และการมีใจโอบออมอารี และมีนํ้าใจรูจักเอื้อเฟอเผื่อแผแกผูใตบังคับบัญชาอยาง

เสมอภาคกัน จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๖.๒๐ ตามลําดับ  

๒. ดานปยวาจา ผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการกลาวคําติเตียนผูรวมงาน

ดวยความจริงใจ พรอมทั้งช้ีแนะแนวทางที่ถูกตอง และเปนประโยชน จํานวน ๒๐ คน คิดเปนรอยละ 

๑๕.๕๐ รองลงมา คือ การใชวาจาสุภาพ ออนหวาน และใหกําลังใจแกผูรวมงาน หรือกลาวคําช่ืนชม

บางตามสมควรกจํานวน ๑๗ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๑๘ และการกลาวคําที่สรางสรรค สรางแรง

บันดาลใจในการทํางาน และการเรียนรู จํานวน ๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖๓ ตามลําดับ  

๓. ดานอัตถจริยา ผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการอนุเคราะหแกผูรวมงาน 

และผูอื่นอยางเสมอภาค ไมควรเลือกที่รักมักที่ชัง หรือไมควรใหการอนุเคราะหเฉพาะบุคคลที่ทํางาน

ใกลชิดมากกวา จํานวน ๑๘ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๙๕ รองลงมา คือ การสรางบุคลิกภาพของการ

เปนผูมีจิตสาธารณะ คิดชวยเหลือผูอื่น และทําประโยชนเพื่อสวนรวมอยูเสมอ จํานวน ๑๖ คน      

คิดเปนรอยละ ๑๒.๔๐ และการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เกี่ยวกับการบําเพ็ญสาธารณะประโยชนให

มากข้ึนและการสงเสริมการฝกอบรม สัมมนา จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๙.๓๐ ตามลําดับ 

 ๔. ดานสมานัตตตา ผูตอบแบบสอบถามตองการใหผูบริหารมีการควบคุม ติดตาม และ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางตอเน่ือง จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๑๔.๗๓ 

รองลงมา คือ การประสานสัมพันธในทางสรางสรรค สรางความสามัคคีใหเกิดข้ึนในหมูคณะ จํานวน 

๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖๓ และการมีใจโอบออมอารี และการมีใจเมตตากรุณา มีคุณธรรม

จริยธรรม ยึดความถูกตองดีงาม และซื่อสัตยสุจริต จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๙.๓๐ ตามลําดับ 
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๕.๒  การอภิปรายผล 

การอภิปรายผลการวิจัยครั้ง ผูวิจัยมีประเด็นที่นํามาอภิปรายผลเกี่ยวกับการบริหารงาน

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดังน้ี

จากผลการวิจัย พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน อัน

เน่ืองมาจากหลักสังคหวัตถุ ๔ เปนหลักธรรมผูประพฤติปฏิบัติดีแลวทําใหบุคคลทั่วไปเกิดความเคารพ

รักนับถือ และเกรงใจ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยที่เกี่ยวของของ พระสมสุก ติสฺสวํโส (มโนธรรม) ได

การวิจัยเรื่อง“การบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษาเขตธนบุรี 

กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวม อยูในระดับมาก๑ รภัสสา พานิกุล ที่ไดทําการวิจัย

เรื่อง“ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของรัฐตามหลักสังคหวัตถุ๔ :กรณีศึกษา

ศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงาน”พบวาในภาพรวมอยูในระดับมาก๒ และยัง

สอดคลองกับ ราชันย ธงชัย ไดทําการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการใน    

การลงบัญชีทหารกองเกินตามแนวสังคหวัตถุ ๔ ของหนวยงานสัสดี อําเภอเมือง จังหวัดระยอง”

ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมมีความพึงพอในอยูในระดับมาก๓ การอภิปรายถึงผลการบริหารงาน

บุคคลของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ในระดับที่มาก และเมื่อพิจารณารายดานมีประเด็นที่จะนํามาอภิปราย ดังน้ี 

๑. ดานทาน  ผลการศึกษาพบวา สภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานทาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาในแตละรายการพบวาอยูในระดับมากทุกขอ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวาบุคลากร

ในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีความเขาใจตอการบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานทาน หรือ การให  คือ การที่ผูบริหารจัดใหมีการ

ฝกอบรม การสัมมนา ศึกษา ดูงานทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน เพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษามี

โอกาสไดพัฒนาตนเอง และมีความกาวหนาในหนาที่การงานเพิ่มข้ึน นอกจากน้ี ผูบริหารยังจัดใหมี

การตรวจสอบ กํากับ ติดตาม และประเมินผลการทํางานอยางเปนระบบ ตลอดจนผูบริหารมีการให

                                                             
๑ พระสมสุก ติสฺสวํโส (มโนธรรม), อางใน, พระเดชา กิตฺติโก(โชติธราธรรม), "การบริหารงานบุคคลตาม

หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ", วิทยานิพนธพุทธศาสตร

มหาบัณฑิต (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๖), หนา ๗๘. 
๒ รภัสสา พานิกุล, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๗-๗๘. 
๓

 ราชันย ธงชัย, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๗. 
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ความชวยเหลือ จัดสรรวัสดุอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานอยางเสมอภาค ซึ่งสอดคลอง

กับ พระพรหมคุณาภรณ(ป.อ.ปยุตฺโต) ไดกลาววา ทาน หมายถึง การให คือ เอื้อเฟอเผื่อแผ เสียสละ 

แบงปน ชวยเหลือกันดวยสิ่งของ ตลอดถึงใหความรู  และแนะนําสั่งสอน๔พระพรหมบัณฑิต         

(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา ลักษณะของทาน คือ ๑. อามิสทาน หมายถึง การใหสิ่งของแกเพื่อน

รวมงานและผูใตบังคับบัญชาโดยเฉพาะการใหเพื่อผูกใจน้ีสําคัญมากในยามที่เขาตกตํ่าหรือมีความ

เดือดรอน การใหรางวัลหรือข้ึนเงินเดือนก็จัดเขาในอามิสทาน ๒.วิทยาทานหรือธรรมทาน หมายถึง 

การใหคําแนะนําหรือสอนวิธีทํางานที่ถูกตองรวมถึงการจัดหลักสูตรพัฒนาบุคลากรหรือสงไปศึกษา   

ดูงาน และ ๓.อภัยทาน คือ การใหอภัยเมื่อเกิดขอผิดพลาดในการทํางานหรือลวงเกินซึ่งกันและกัน  

การใหอภัยไมทําใหผูใหตองสูญเสียอะไร เปนการลงทุนราคาถูกแตไดผลตอบแทนราคาสูง๕ และ

กรมการศาสนาไดกลาวถึง ทาน วา เปนการเสียสละการเอื้อเฟอเผื่อแผการชวยเหลือกันดวยสิ่งของ 

ตลอดจนถึงการใหวิชาความรู และแนะนําสั่งสอนที่เปนประโยชนและเปนธรรม๖ 

๒. ดานปยวาจา ผลการศึกษาพบวา สภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔       

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานปยวาจา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาในแตละรายการพบวาอยูในระดับมากทุกขอ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็น

บุคลากรในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีความเขาใจตอการบริหารงานบุคคล

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานปยวาจา หรือวาจาอันเปนที่รัก ความเปนผูมี

วาจาสุภาพเรียบรอย เปนผูมีวาจาสุภาพออนหวานยกยองชมเชยเพื่อใหผูฟงเกิดขวัญกําลังใจ และ

คอยแนะนําสิ่งที่ เปนประโยชนเพื่อใหเกิดความรักความสามัคคีในหมูคณะกซึ่งสอดคลองกับ          

พระพรหมคุณาภรณ(ป.อ.ปยุตฺโต) ไดกลาววา ปยวาจา หรือ เปยยวัชชะ หมายถึง วาจาเปนที่รัก 

วาจาดูดด่ืมนํ้าใจ หรือวาจาซาบซึ้งใจ คือ กลาวคําสุภาพไพเราะออนหวาน สมานสามัคคี ใหเกิดไมตรี

และความรักใครนับถือ ตลอดถึงคําแสดงประโยชนประกอบดวยเหตุผลเปนหลักฐานจูงใจใหนิยมยอม

ตาม พระพรหมบัณฑิต(ประยูร ธมฺมจิตฺโต)ไดกลาววา ปยวาจา คีอ การพูดถอยคําไพเราะออนหวาน 

(วจีไพเราะ) นักบริหารที่ดีจะรูจักผูกใจคนดวยคําออนหวาน กรมการศาสนา ไดกลาววาปยวาจา คือ 

การพูดถอยคํานารัก กลาวคําสุภาพไพเราะ สมานสามัคคี กอใหเกิดไมตรีและความรักใครนับถือ 

ตลอดจนถึงถอยคําที่มีประโยชนเปนธรรมอื่น กรมวิชาการ ไดกลาววา ลักษณะของปยวาจา คือการ

พูดดีมีเหตุผลมีประโยชน พูดจาดวยวาจาไพเราะออนหวาน ไมโกหกปลิ้นปลอนหลอกลวง ไมพูดคํา

หยาบ คําพูดที่เปนปยวาจาน้ัน ผูพูดจะตองพูดดวยความจริงใจปราศจากเลหเพทุบายใหเขาหลงคารม 

                                                             
๔ พระพรหมคุณาภรณ(ป.อ.ปยุตฺโต), อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๓.  
๕ พระพรหมบัณฑิต(ประยูร ธมฺมจิตฺโต), อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๘-๔๙. 
๖ กรมการศาสนา, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๔. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 ๑๐๘

พูดดวยความหวังดีแนะนําสิ่งที่เปนประโยชน๗ และยังสอดคลองกับงานวิจัยของพระสมสุก ติสฺสวํโส 

(มโนธรรม) เรื่อง“การบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุก๔dโรงเรียนมัธยมศึกษา   

เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา ดานการใชหลักปยวาจา อยูในระดับมาก 

๓.ดานอัตถจริยา ผลการศึกษาพบวา สภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔       

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานอัตถจริยา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาในแตละรายการพบวา อยูในระดับมากทุกขอ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็น

บุคลากรในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีความเขาใจตอการบริหารงานบุคคล

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในดานอัตถจริยา หรือการประพฤติประโยชน คือ การ

ที่ผูบริหารมีความยินดีที่จะชวยเหลือบุคลากรอยางเสมอภาค นอกจากน้ีผูบริหารยังมีความเต็มใจที่จะ

ชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาเมื่อมีปญหากเชนการใหคําปรึกษา คําแนะนํา และขอเสนอแนะวิธีการ

ปฏิบั ติงานตางๆที่ ถูกตอง ตลอดจนการที่ ผูบริหารชวยเหลืองานฌาปนกิจสงเคราะหของ

ผูใตบังคับบัญชาและญาติของผูใตบังคับบัญชา ซึ่งสอดคลองกับ พระพรหมคุณาภรณ(ป.อ.ปยุตฺโต)

ไดกลาววา อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชน คือ ขวนขวายชวยเหลือกิจการบําเพ็ญ

สาธารณประโยชน ตลอดถึงชวยแกไขปรับปรุงสงเสริมในทางจริยธรรมพระพรหมบัณฑิต(ประยูร 

ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา นักบริหารทําอัตถจริยาไดหลายวิธี เชน บริหารชวยเหลือยามเขาปวยไข หรือ

เปนประธานในงานพิธีของผูใตบังคับบัญชาสมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ  ธมฺมธโร) ไดกลาววา อัตถ

จริยา คือ การสอนใหบุคคลน้ันมีหนาที่ทางมนุษยสัมพันธทุกระดับช้ันมีหนาที่ชวยเหลืออุปการะ หรือ

สงเคราะหซึ่งกันและกัน๘ กรมการศาสนา ไดกลาววา อัตถจริยา คือ การขวนขวายชวยเหลือ กิจการ

บําเพ็ญสาธารณประโยชน และสนับสนุนสงเสริมในทางศีลธรรมกรมวิชาการไดกลาววา         

ลักษณะของอัตถจริยา คือ การบําเพ็ญประโยชนตามหนาที่ของตนตามฐานะ การบําเพ็ญประโยชนน้ี

ไมไดหมายความแตเพียงการออกไปชวยเหลือบําเพ็ญประโยชนตอสังคมในภายนอกเทาน้ัน แตยัง

หมายถึงวาเรามีหนาที่อะไรก็บําเพ็ญประโยชนไปตามหนาที่น้ันๆ และยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ 

รภัสสา พานิกุล ไดทําการวิจัยเรื่อง“ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของรัฐ

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ : กรณีศึกษาศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงาน” ในดานอัตถ

จริยาอยูในระดับมาก 

๔. ดานสมานัตตตา ผลการศึกษาพบวา สภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔       

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ดานสมานัตตตา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาในแตละรายการพบวา อยูในระดับมากทุกขอ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็น

                                                             
๗ กรมวิชาการ, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๔. 
๘ สมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ  ธมฺมธโร), อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๓-๔๔. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 ๑๐๙

บุคลากรในโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร มีความเขาใจตอการบริหารงานบุคคล

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา ในดานสมานัตตตา หรือความเสมอตนเสมอปลาย คือ 

การที่ผูบริหารทําตนเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชา ไมถือตัว เยอหย่ิงกับผูใตบังคับบัญชา นอกจากน้ี

ผูบริหารยังมีความมุงมั่นในการพัฒนาตน พัฒนาคนในองคกรอยางเสมอภาค และสม่ําเสมอ รวมถึง

การที่ผูบริหารมีบุคลิกดี อบอุน ปรับตัวเขากับผูอื่นไดงาย ซึ่งสอดคลองกับพระพรหมคุณาภรณ

(ป.อ.ปยุตฺโต)ไดกลาววา สมานัตตตา คือ ทําตนเสมอตนเสมอปลายปฏิบัติสม่ําเสมอกันในชนทั้งหลาย 

และเสมอในสุขทุกขโดยรวมกันรับรูรวมแกไข ตลอดถึงวางตนเหมาะแกฐานะ ภาวะบุคคล เหตุการณ

และสิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรมในแตละกรณี พระพรหมบัณฑิต(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา 

สมานัตตตา คือ การวางตัวสม่ําเสมอ (วางตนพอดี) เมื่อนักบริหารไมทอดทิ้งผูรวมงานทั้งหลาย เขาจึง

จะสามารถสรางทีมงานข้ึนมาได นักบริหารตองกลารับผิดชอบในผลการตัดสินใจของตน ถาผลเสียตก

มาถึงผูปฏิบัติตามคําสั่งของตน นักบริหารตองออกมาปกปองคนน้ันไมใชหนีเอาตัวรอดตามลําพัง 

กรมการศาสนา ไดกลาววา สมานัตตตา คือ ความเปนผูเสมอตนเสมอปลาย อันไดแกความเปนคนดี

ตอผูอื่นเสมอตนเสมอปลาย ความมีใจรวมทุกขรวมสุขกับผูอื่นทุกเวลา และทุกกรณี กรมวิชาการ ได

กลาววา ลักษณะของสมานัตตตา คือ การทําตนเสมอตนเสมอปลาย รูจักวางตัวใหเขากับผูอื่นได

ในทางที่ชอบเปนมิตรเขากันไดกับทุกคน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ปณณธร เธียรชัยพฤกษ 

ไดวิจัยเรื่อง“การประยุกตใชหลักสังคหวัตถุd๔dเพื่อสรางความผูกพันตอองคการd:dกรณีศึกษา

โรงพยาบาลกรุงเทพ ผลการวิจัยพบวาdการประยุกตใชหลักสังคหวัตถุ ๔ เพื่อสรางความผูกพันตอ

องคการ ของพนักงานโรงพยาบาลกรุงเทพ” ในดานสมานัตตตาอยูในระดับมาก๙ 

 

๕.๓  ขอเสนอแนะ 

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะโดยแบงออกเปน ๒ ประเด็นหลักคือ จากผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

ในการทําวิจัยครั้งตอไป ดังน้ี 

๕.๓.๑  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากผลการศึกษาในครั้งน้ี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ      

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร เพื่อเปนแนวทางในปรับปรุง และพัฒนางานดานการบริหารงานบุคคล

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ดังตอไปน้ี 

 

 

 

                                                             
๙ ปณณธร เธียรชัยพฤกษ, อางใน, เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 ๑๑๐

๑.  ดานทาน 

๑.๑ ผูบริหารควรมอบหมายงานให เหมาะสมกับความรู ความสามารถของ

ผูใตบัง คับบัญชาแตละคน และที่สําคัญควรมอบมอบหมายงานในสวนอื่นๆที่มีความสําคัญ

นอกเหนือจากงานประจําใหกับผูใตบังคับบัญชาไดทดลองรับผิดชอบบางตามความเหมาะสม เพราะ

การที่ไดรับผิดชอบงานที่ทาทายความรูความสามารถจะสงผลใหผูใตบังคับบัญชามีความรูสึกวาตนเอง

เปนบุคคลที่มีคุณคาในองคกร อยากที่จะปฏิบัติงานอยูกับองคกรในระยะยาวโดยไมคิดลาออก 

๑.๒ ผูบริหารควรบริหารงานบุคลากรดวยความโปรงใสในทุกข้ันตอน รวมถึงควรมี

หลักเกณฑวิธีการประเมินผลงานของบุคลากรที่ชัดเจนและเปนธรรม และที่สําคัญควรปฏิบัติตอ

ผูใตบังคับบัญชาทุกคนอยางเสมอภาคและเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัติไมวาจะเปนเรื่องใดๆ ก็ตาม 

๑.๓ ผูบริหารควรแสดงออกถึงการสงเคราะหตอผูใตบังคับบัญชาดวยความจริงใจ โดย

การใหความชวยเหลือในดานกําลังกาย กําลังสติปญญา หรือกําลังทรัพยตามความเหมาะสม เชน คอย

สอดสอง สอบถามเรื่องทุกข สุข หรือการเปนที่ปรึกษาในเรื่องตางๆ ไมวาจะเปนเรื่องงานหรือเรื่อง

สวนตัว ซึ่งจะสงผลใหผูใตบังคับบัญชามีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน และทํางานอยางมี

ความสุข 

๒.  ดานปยวาจา 

๒.๑ ผูบริหารควรเปดใจรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะ หรือขอแนะนําตางๆ ของ

ผูใตบังคับบัญชาหรือผูที่คิดตางเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการงานในดานตางๆ เพื่อนํามาเปน

แนวทางในการแกไขปญหาและปรับปรุงในองคกรใหดีข้ึน 

๒.๒ ผูบริหารควรใหความชวยเหลือ ใหคําปรึกษา หรือคําช้ีแนะตางๆ ที่เปนประโยชน

เมื่อผูใตบังคับบัญชาประสบปญหาในการทํางาน เพื่อชวยแกปญหาใหลุลวงไปดวยดี 

๒.๓ ผูบริหารควรหาโอกาสพบปะพูดคุยกับผูใตบังคับบัญชาหลายๆ กลุมอยางไมเปน

ทางการบาง เพื่อแลกเปลี่ยนทัศนคติซึ่งกันและกัน และที่สําคัญจะทําใหไดรับทราบสภาพปญหาที่

แทจริง อันจะนํามาซึ่งแนวทางในการแกไขปญหาไดตรงประเด็นอยางแทจริง 

๓.  ดานอัตถจริยา 

๓.๑ ผูบริหารควรสนับสนุนใหบุคลากรไดมีโอกาสไปศึกษาตอหรือดูงานทั้งในและ

ตางประเทศบาง เพื่อใหสามารถนําความรูใหมๆ มาพัฒนาและปรับปรุงองคกรใหมีประสิทธิภาพมาก

ย่ิงข้ึน 

๓.๒ ผูบริหารควรมีมิตรไมตรี หวังดี และบริสุทธ์ิใจตอผูใตบังคับบัญชาดวยความจริงใจ

ในทุกๆ เรื่องอยูเสมอ เชน หากปฏิบัติงานดีก็ควรกลาวคําช่ืนชมดวยความยินดี หรือหากประสบ

ความสําเร็จในหนาที่การงานก็ควรแสดงความปลื้มติยินดีดวยดวยความจริงใจ 
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 ๑๑๑

๓.๓ ผูบริหารควรปฏิบัติตนในการเปนแบบอยางที่ดีใหกับผูใตบังคับชาอยางเหมาะสม 

เชน การบริจาคทรัพยสิ่งของเพื่อกิจการสวนรวม หรือการสละเวลาสวนตนเพื่อทําประโยชนแก

สวนรวม เปนตน 

๔.  ดานสมานัตตตา 

๔.๑ ผูบริหารควรยึดหลักเกณฑและระบบคุณธรรมในการพิจารณาประเมินผลการ

ปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนข้ันเงินเดือนอยางเปนธรรมและเหมาะสม เชน การเลื่อนข้ันเงินเดือนควร

พิจารณาตามคุณภาพและปริมาณงานตามเกณฑมาตรฐานของผลการประเมินงาน 

๔.๒ ผูบริหารควรยึดกฎระเบียบเกี่ยวกับการรองทุกขที่บัญญัติไวชัดเจนกอใหเกิดความ

เปนธรรมกับทุกฝายโดยไมเลือกปฏิบัติ เชน เมื่อผูใตบังคับบัญชากระทําความผิด ไมควรลงโทษทันที

ดวยวิธีรุนแรง แตควรเปดโอกาสใหมีการช้ีแจงกอนการตัดสิน เพราะหากรับฟงจากบุคคลที่มารอง

ทุกขเพียงฝายเดียว แลวตัดสินลงโทษ จะสงผลเสียตอองคกรตามมา เชน บุคลากรขาดความรักความ

สามัคคีตอกัน มีการแบงพรรคแบงพวกในองคกร เปนตน 

๔.๓ ผูบริหารควรมีใจเปนกลาง และไมควรมีอคติตอผูใตบังคับบัญชาที่ตนเองไมชอบ 

รวมถึงไมควรเลือกที่รักมักที่ชัง เพราะทําใหผูใตบังคับบัญชามีความลําบากใจและไมมีความสุขในการ

ทํางาน 

๔.๔ ผูบริหารควรปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาทุกคนอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน โดย

ไมเลือกปฏิบัติ เชน การพิจารณาเพื่อเลื่อนตําแหนงที่สูงข้ึน ควรพิจารณาจากความดีความชอบและ

ผลการปฏิบัติงานของบุคลน้ันอยางแทจริง 

 

๕.๓.๒  ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

๑. ควรศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพ เรื่อง “การดําเนินการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโดย

การนําหลักสังคหวัตถุ ๔ ไปใชในการบริหารสถานศึกษา” 
๒. ควรที่จะมีการเพิ่มเครื่องมือในการทําวิจัยใหมากข้ึนกนอกเหนือจากการเก็บขอมูลดวย

แบบสอบถาม เชน การสังเกตพฤติกรรม หรือการสัมภาษณ เพื่อนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหใหไดผลตรง

กับความเปนจริงเพื่อที่จะเปนมาตรฐานในการบริหารงานในสถานศึกษาใหดีย่ิงข้ึนไป 
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นงนุช วงษสุวรรณ. การบริหารทรัพยากรมนุษย. กรุงเทพมหานคร : จามจุรีโปรดักท, ๒๕๔๖. 
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๒๕๔๖. 

เสถียร เหลืองอราม. การบริหารงานบุคคล. กรุงเทพมหานคร : คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัย

รามคําแหง, ๒๕๓๓. 

เสนาะ  ติเยาว. การบริหารงานบุคลากร.  กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๓. 

ไสว  มาลาทอง. คูมือการดําเนินงานเสริมสรางศีลธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน. กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย จํากัด, ๒๕๕๒. 

อลงกรณ มีสุทธาและสมิต สัชฌุกร. การประเมินผลการปฏิบัติงาน.กรุงเทพมหานคร : สมาคม

สงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน), ๒๕๔๕. 

อาภัสสรี ไชยคุณนา. การบริหารงานบุคคล. เชียงใหม : คณะครุศาสตรสถาบันราชภัฎเชียงใหม, 

๒๕๔๒. 

อํานวย แสงสวาง. การจัดการทรัพยากรมนุษย. กรุงเทพมหานคร : อักษรพิพัฒนการพิมพ,๒๕๔๔. 

อุทัย หิรัญโต, หลักการบริหารงานบุคคล, กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๓๑. 

(๒) บทความและวารสาร :  

สมบัติ  บุญประเคน.“ผูบริหารยุคปฏิรูปการศึกษาตามลักษณะ ๖ ป”.วารสารครูขอนแกน.ปที่ ๔๔ 

ฉบับที่  ๒  (สิงหาคม ๒๕๔๔) : ๒๐–๒๑. 

สังเวียน องคสุนทรและคณะ. คุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว, วารสารบัณฑิตศึกษา . 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ. ปที่ ๒ ฉบับที่ ๓ (ตุลาคม 

๒๕๕๑-มกราคม ๒๕๕๒) : ๘๓-๘๔. 

สํานักงานปฏิรูปการศึกษา. “การบริหารตามแนวปฏิรูปการศึกษา”. วารสารวิชาการ. ปที่ ๔๕    

ฉบับที่ ๒ (พฤษภาคม ๒๕๔๕) : ๒๓ – ๓๐. 

สุพล  วังสินธ,. “การบริหารโรงเรียนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา”. วารสารวิชาการ. ปที่ ๔๓    

ฉบับที่ ๒ (มิถุนายน ๒๕๔๓) : ๒๙ – ๓๐. 

อรศิริ เกตุศรีพงษ. “สังคหวัตถุ ๔ : วัฒนธรรมองคกรที่เอื้อตอการจัดการความรู”. วารสาร 

Productivity World เพ่ือการเพ่ิมผลผลิต, ปที่ ๑๒, ฉบับที่ ๖๘ (พฤษภาคม - 

มิถุนายน ๒๕๕๐) : ๔๓. 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑๖ 
 

(๓)  วิทยานิพนธ และการคนควาแบบอิสระ :   

เฉลิมชัย สมทา. “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

ปฏิบัติการสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต ๑”. วิทยานิพนธศึกษา

ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗. 

นํ้าออย อนุสนธ์ิ. “การใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหาร ในการบริหารสถานศึกษา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร”. การศึกษาคนควาดวยตนเอง กศม,

(บริหารการศึกษา). บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๕๔. 

 บุศรินทร จันทมาลา. “การบริหารงานบุคคลในกลุมโรงเรียนคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ”. 

วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร, 

๒๕๔๘. 

ปณณธร เทียนชัยพฤกษ. “การประยุกตใชหลกัสงัคหวัตถุ ๔ เพื่อสรางความผกูพันตอองคการ : 

กรณีศึกษาโรงพยาบาลกรุงเทพ”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย 

: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒. 

พระนิรันดร สุทฺธิเมตฺติโก. “การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอยสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๓”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒. 

พระวีรวัฒน รอดสุโข.“เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรูวิชา

พระพุทธศาสนาเรื่อง สังคหวัตถุ ๔ พรหมวิหาร ๔ ไตรลักษณ ๓ กลุมสรางเสริมลักษณะ

นิสัย ช้ันประถมศึกษาปที่ ๔ ระหวางการสอนดวยหนังสือการตูนและการสอนตามปกติ”. 

วิทยานิพนธ การศึกษามหาบัณฑิต.บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๕๐. 

พระสมสุก ติสฺสวํโส (มโนธรรม).  “การบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธพุทธศาสตร

มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒. 

พฤกษา พุทธรักษ. “การบริหารจัดการสหกรณ การเกษตร ตามหลักสังคหวัตถุ๔ : กรณีศึกษาสหกรณ

การเกษตรในเขตจังหวัดนครนายก”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. สาขา      

รัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๐. 

ราชันย ธงชัย,พันโท. “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการในการลงบัญชีทหารกองเกินตาม

แนวสังคหวัตถุ ๔ ของหนวยงานสัสดี อําเภอเมือง จังหวัดระยอง ”. วิทยานิพนธพุทธ

ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๑. 
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 รภัสสา พานิกุล. “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของรัฐตามหลักสังคหวัตถุ 

๔ : กรณีศึกษาศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงาน”, วิทยานิพนธพุทธ

ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๓. 

สมพร ใจคําปน. “การบริหารงานบุคลากรของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอสอด จังหวัดเชียงใหม”. 

วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๖. 

สาริยา   มั ยโคภา ,  “ความคิด เห็นของบุคลากรในโร ง เรี ยนชุมพรบริห าร ธุรกิ จที่ มี ต อ                    

พฤติกรรมการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๑. 

อนงคนาฏ แกวไพฑูรย. “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ฝายทะเบียนที่วาการอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค”. วิทยานิพนธพุทธศาสตร

มหาบัณฑิต. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหา        

จุฬาลงกรณลงราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔. 

(๔)  เอกสารท่ีไมไดตีพิมพเผยแพร :  

คณะผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ, “เอกสารรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประจําป

การศึกษา ๒๕๕๔”, โรงเรียนธรรมภิรักษ, ๒๕๕๔. (ถายเอกสารเย็บเลม). 

คณะผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ. “เอกสารคูมือครู ประจําปการศึกษา ๒๕๕๖”. โรงเรียน      

ธรรมภิรักษ, ๒๕๕๔. (ถายเอกสารเย็บเลม). 

(๕)  อินเทอรเน็ต  

คาถามหาเสนห(Happiness).[ออนไลน]. แหลงที่มา :http://swhappinessss.blog-post_03.html, 

(๑๗ กันยายน ๒๕๕๖) 

โรงเรียนธรรมภิรักษ [ออนไลน]. แหลงที่มา : http ://www.thampirak.ac.th. ๒๕๕๖ (๑ กันยายน 

๒๕๕๖). 

สุ เ ทพ  พ งศ ศรี วัฒน .  ผู นํา โ รง เ รี ยนกับการ กําหนดทิศทาง .  [ออนไล น ].  แห ล งที่ ม า : 

http://suthep.ricr.ac.th/leadership/leader8.doc. ๒๕๔๘ (๑๐ กันยายน ๒๕๕๖). 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

เรื่อง: การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ  

เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

********************************************** 

คําชี้แจง 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัยฉบับน้ีจัดทําข้ึน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการบริหารงาน

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ซึ่ง

ผลการวิจัยครั้งน้ีจะเปนประโยชนอยางย่ิงสําหรับเปนขอมูลและแนวทางสําหรับผูวิจัย ผูบริหาร

โรงเรียน และผูมีสวนเกี่ยวของ เพื่อใชในการวางแผนพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานในการบริหารงาน

บุคคลใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

ขอมูลที่ไดจะแปลผลการวิจัยในภาพรวม ผูวิจัยจะเก็บขอมูลรายฉบับน้ีเปนความลับและใช

ประโยชนเฉพาะการวิจัยน้ีเทาน้ัน ไมมีผลกระทบใดๆ ตอทานหรือหนวยงานของทานแตประการใด 

แบบสอบถามฉบับน้ีแบงออกเปน ๓ ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ ๑ เปนคําถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ ๒ เปนคําถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

ตอนที่ ๓ ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคล

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 

ผูวิจัยหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามครั้งน้ี

เปนอยางดีและขออนุโมทนามา ณ โอกาสน้ี 

 

       

                                                 พระเดชา  กิตฺติโก (โชติธราธรรม) 

      นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

      สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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ตอนท่ี ๑   ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมายลงใน  (  )  ที่ตรงกับขอมูลจริงของทาน 

 

   เลขท่ีแบบสอบถาม..........สาํหรับผูวิจัย 

 

๑.  เพศ  (   )   ชาย 

   (   )   หญิง  

      

๒.  อายุ   (   )   ไมเกิน๓๐ป 

   (   )   ๓๑- ๔๐ป 

   (   )   ๔๑-๕๐ป   

   (   )   ๕๑ปข้ึนไป     

 

๓.  ระดับการศึกษา  (   )   ตํ่ากวาปริญญาตร ี

   (   )   ปริญญาตรี 

   (   )   ปริญญาโท 

   (   )   ปริญญาเอก 

 

๔..  ตําแหนงหนาที่  (   )   ผูบริหาร 

   (   )   ครู 

   (   )   เจาหนาที่ 

   (   )   พนักงาน 

 

๕.ประสบการณทํางาน (   )   ไมเกิน๓ป 

   (   )   ๔ - ๖ป 

   (   )   ๗ - ๙  ป    

   (   )   ๑๐  ปข้ึนไป 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๒ 
 
ตอนท่ี ๒ แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร ไดแก 

๑) ทาน หมายถึง การให คือ การใหการวางแผนบุคคล การจัดบุคคลเขาปฏิบัติงาน การ

พัฒนาบุคคล  การธํารงรักษาบุคคล และการประเมินผลงานของบุคคล  

๒) ปยวาจา หมายถึง วาจาอันเปนที่รัก คือ การพูดจาดวยถอยคําที่ไพเราะออนหวานพูด

ดวยความจริงใจ ไมพูดคําหยาบคาย กาวราว พูดในสิ่งที่เปนประโยชนเหมาะสําหรับการบริหารงาน

บุคคล 

๓) อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติประโยชน คือ การประพฤติในสิ่งที่เปนประโยชนแก

ผูใตบังคับบัญชา 

๔) สมานัตตตา หมายถึง ความเสมอตนเสมอปลาย คือ การทําตนเสมอตนเสมอปลาย

ปฏิบัติสม่ําเสมอกัน การวางตนเหมาะแกฐานะภาวะบุคคล เหตุการณและสิ่งแวดลอม                    

                                                                                                                        

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของการบริหารงาน 

บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียนของทานเกณฑของคะแนนระดับความคิดเห็น 

แบงเปน ๕ ระดับ ดังน้ี 

ระดับที่  ๕  หมายถึง  มากทีสุ่ด 

     ระดับที่  ๔  หมายถึง  มาก 

ระดับที่  ๓  หมายถึง  ปานกลาง 

   ระดับที่  ๒  หมายถึง  นอย 

ระดับที่  ๑  หมายถึง  นอยที่สุด 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๓ 
 

ลําดับ

ท่ี 
การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

 ดานทาน      

๑ ผูบริหารใหมีการบรรจุบุคคลตรงตามสาขาวิชา

ที่สําเร็จการศึกษามา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒ ผูบริหารจัดใหมีการฝกอบรม การสัมมนา  

ศึกษาดูงานทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓ ผูบริหารจัดใหมีการตรวจสอบ กํากับ ติดตาม  

และประเมินผลการทํางานอยางเปนระบบ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๔ ผูบริหารมีการใหความชวยเหลือ จัดสรรวัสดุ 

อุปกรณเครื่องมือ เครื่องใชในการปฏิบัติงาน

อยางเสมอภาค 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๕ ผูบริหารจัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมแก

บุคลากร 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๖ ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรไดปรับปรุงวิธี

ทํางานใหมีประสิทธิภาพอยางยืดหยุนไดตาม

สถานการณ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๗ ผูบริหารสรางขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากร

ของสถานศึกษา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๘ บุคลากรมีความพึงพอใจในการบริหารของ

ผูบริหารสถานศึกษา …… …… …… …… …… 

 ดานปยวาจา      

๙ ผูบริหารสื่อสารดวยวาจาที่ไพเราะออนหวาน 

ชวนฟง 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๐ ผูบริหารใชคําพูดที่นุมนวลสละสลวย ช้ีแจง

นโยบายในเรื่องตาง ๆ แกบุคลากร 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๑ ผูบริหารพูดดวยความจริงใจ ไมเสแสรง …… ……. …… …… …… 

๑๒ ผู บ ริ ห ารยกย อ งแล ะชม เชยผู ที่ ป ระส บ

ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๔ 
 

ลําดับ

ท่ี 
การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

๑๓ ผูบริหารใชถอยคําที่สุภาพ ไมกลาววาจา

ลวงเกิน หรือ ไมใหเกียรติผูใตบังคับบัญชา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๔ ผูบริหารไมกลาววาจาเท็จ สอเสียด หยาบคาย 

เพอเจอและไรสาระ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๕ ผูบริหารใชคําพูดที่เหมาะสมตามกาลเทศะตอ

บุคลากร 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๖ ผูบริหารรูจักใชคําพูดใหขวัญและกําลงัใจในกา

ปฏิบัติงานของบุคลากร 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

 ดานอัตถจริยา      

๑๗ ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยาง ในการรักษา

ระเบียบ วินัย และใหความเสมอภาคตอ

ผูใตบังคับบัญชา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๘ ผู บ ริ ห า ร มี ค ว าม เ ต็ ม ใ จ ที่ จ ะ ช ว ย เ ห ลื อ

ผูใตบังคับบัญชาเมื่อมีปญหา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๑๙ ผู บ ริ ห า ร มี นํ้ า ใ จ ไ ม ว า ง เ ฉ ย เ มื่ อ เ ห็ น

ผูใตบังคับบัญชาขอความชวยเหลือ 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๐ ผูบริหารชวยเหลืองานฌาปนกิจสงเคราะหของ

ผูใตบังคับบัญชาและญาติของผูใตบังคับบัญชา …… …… …… …… …… 

๒๑ ผูบริหารมีความเต็มใจพรอมทํางานเคียงบา

เคียงไหลกับผูใตบังคับบัญชา …… …… …… …… …… 

๒๒ ผูบริหารไดมีการสงบุคลากรไปฝกอบรมความ

ชํานาญเฉพาะดานเพื่อใหเกิดความเช่ียวชาญ

ในดานน้ัน ๆ เชน กีฬา คอมพิวเตอร เปนตน …… …… …… …… …… 

๒๓ ผูบริหารมีการสนับสนุนเลื่อนตําแหนงหรือ

ปรับระดับตามความสามารถและความ

เหมาะสม …… …… …… …… …… 

 

 

 

     

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๕ 
 

ลําดับ

ท่ี 
การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

๒๔ ผูบริหารยินดีใหคําแนะนําปรึกษาแกบุคลากร …… ……. …… …… …… 

 ดานสมานัตตตา      

๒๕ ผู บ ริ ห ารทํ าตน เสมอตน เสมอปลายกับ

ผูใตบังคับบัญชาทุกคน 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๖ ผูบริหารสามารถรวมทุกขรวมสุขกับบุคลากร

ทุกคนไดอยางเหมาะสมกับกาลเทศะดวยความ

เสมอตนเสมอปลาย 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๗ ผูบริหารมีภาวะผูนําที่เหมาะสมใจกวางรับฟง

ความคิดเห็นของผูอื่น 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๘ ผูบริหารทําตนเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชา

ไมถือตัวเยอหย่ิงกับผูใตบังคับบัญชา 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๒๙ ผูบริหารเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมในการวางแผนงานตางๆ เสนอขอคิดเห็น 

และรับฟงอยางเสมอภาค 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๐ ผูบริหารมีบุคลิกดี อบอุน ปรับตัวเขากับผูอื่น

ไดงาย 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 

๓๑ ผูบริหารมีความมุงมั่นในการพัฒนาตน พัฒนา

คนในองคกรอยางเสมอภาค และสม่ําเสมอ …… …… …… …… …… 

๓๒ ผูบริหารแจงผลการประเมินบุคลากรให

บุคลากรทราบทุกครั้ง 

 

…… 

 

……. 

 

…… 

 

…… 

 

…… 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๖ 
 
ตอนท่ี ๓  แบบสอบถามปลายเปดเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔  

คําช้ีแจง:  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล  

ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 

๑. ดานทาน : การให 

ปญหาและอปุสรรค

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

๒. ดานปยวาจา : วาจาอันเปนที่รัก 

ปญหาและอปุสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

๓. ดานอัตถจริยา : การประพฤติประโยชน 

ปญหาและอปุสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

๔. ดานสมานัตตตา : ความเสมอตนเสมอปลาย 

ปญหาและอปุสรรค 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

ขอเสนอแนะ

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 

รายนามผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 

 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๘ 

 

 

 

รายนามผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมือวิจัย 

 
๑. ผศ.ดร.อินถา  ศิริวรรณ  อาจารยประจําคณะครุศาสตร 

      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๒. ผศ.ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย ผูอํานวยการโครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบณัฑติ  

สาขาบริหารการศึกษา  

 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๓. รศ.(พิเศษ) ดร.วิชชุดา  หุนวิไล  อาจารยพิเศษประจําโครงการหลักสูตรพุทธศาสตร 

      มหาบัณฑิต  สาขาบริหารการศึกษา 

     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๔. ผศ.ดร.ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธ์ิ  อาจารยประจําภาควิชาการบริหารการศึกษา   

 คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 ๕. ดร.สกาวรัตน  ธรรมภิรักษ  ผูอํานวยการโรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด  

      กรุงเทพมหานคร  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๙ 

 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 

 
สวนงาน .......................................................................................................................................... 
ท่ี ...........………....................................................วันท่ี................................................................... 

เร่ือง..................................................................................................................................................... 
 

เรียน     ผูชวยศาสตราจารย ดร.อินถา  ศิริวรรณ 
 

ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒ นิสิต 

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง   

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร” เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว           

และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปน

ประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะหเปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 
 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกจิการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๔-๑๐๔-๔๒๗๓ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๙๐   ๕    กันยายน  ๒๕๕๖ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

บันทึกขอความ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๐ 

 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 
สวนงาน .......................................................................................................................................... 
ท่ี ...........………....................................................วันท่ี................................................................... 

เร่ือง..................................................................................................................................................... 
 

เรียน  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ  ศรีวิชัย 
 

ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒ นิสิต 

ปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง   

กรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารโรงเรียน

ธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร” เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว           

และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปน

ประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

 

 

ภาควิชาบริหารการศึกษาและกจิการคณะสงฆ  คณะครุศาสตร  มจร. โทร ๐๘๔-๑๐๔-๔๒๗๓ 

ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๓๙๐   ๕    กันยายน  ๒๕๕๖ 

ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

บันทึกขอความ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๑ 

 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ ๐๘๑ 
 
 

 

 

                                        ๕    กันยายน   ๒๕๕๖ 

 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

 

เรียน  รองศาสตราจารย พิเศษ ดร. วิชชุดา  หุนวิไล 

 

 ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒    

นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา  

ลง  กรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร”  เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  

และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปน

ประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
  

                                  ขอแสดงความนับถือ 

  

    

 
 
 
 
     

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
๙๗ หมู ๑ ตําบลลําไทร อําเภอวังนอย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ 

โทร. ๐ ๓๕๒๔ ๘๐๐๐ ๕ โทรสาร ๐๓๕๒๔ ๘๐๓๔  

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๒ 

 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ ๐๘๑ 
 
 

 

 

                                        ๕    กันยายน   ๒๕๕๖ 

 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

 

เรียน   ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธิ ์

 

 ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒    

นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา  

ลงกรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง“การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร”เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  

และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปน

ประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
  

                                  ขอแสดงความนับถือ 

  

    

 
 
 
 

     
บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
๙๗ หมู ๑ ตําบลลําไทร อําเภอวังนอย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ 

โทร. ๐ ๓๕๒๔ ๘๐๐๐ ๕ โทรสาร ๐๓๕๒๔ ๘๐๓๔  

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๓ 

 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓/ ๐๘๑ 
 
 

 

 

                                        ๕    กันยายน   ๒๕๕๖ 

 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหตรวจแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

 

เรียน  ดร.สกาวรัตน  ธรรมภิรักษ 

 

 ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒    

นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา  

ลงกรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง“การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร”เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว  

และทางโครงการหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นวาทานเปนผูมีความรู  ความสามารถที่ใหคําแนะนําอันเปน

ประโยชนตอการสรางเครื่องมือในการทําวิจัยของนิสิตไดเปนอยางดี 

   
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห เปนผู เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย             

ดังกลาวและทางโครงการหลักสูตรฯ ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
  

                                  ขอแสดงความนับถือ 

  

    

 
 
 
 
    
บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
๙๗ หมู ๑ ตําบลลําไทร อําเภอวังนอย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๑๓๑๗๐ 

โทร. ๐ ๓๕๒๔ ๘๐๐๐ ๕ โทรสาร ๐๓๕๒๔ ๘๐๓๔  

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก  ค 

หนังสือขออนุญาต 

 แจกแบบสอบถามเพื่อทดสอบเคร่ืองมือวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๖ 

 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๗ 

 
 

 

 
                                       ๒๗  กันยายน   ๒๕๕๖ 

  

เรื่อง  ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพือ่ทดสอบเครื่องมือวิจยั 
 

เรียน  ผูอํานวยการโรงเรียนนฤมลทินธนบุรี 
 

    ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒ 

นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย กําลังทําวิจัยเรื่อง“การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร”เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 

 

 ในการน้ี นิสิตมีความจําเปนตองทดสอบเครื่องมือเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ  

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              

ลงกรณราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความ

เอื้อเฟอทางวิชาการ มา ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

     ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
 
 

บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฆ 

คาความเช่ือมั่นจากการทดลองเคร่ืองมือ (Try Out) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๘ 

 

 

คาความเช่ือมั่น จากการทดลองใชเคร่ืองมือ (Try–Out) 

 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.963 37 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

เพศ 142.4000 379.421 .295 .963 

อายุ 142.0667 396.685 -.357 .968 

การศึกษา 142.3667 368.723 .565 .962 

ตําแหนง 141.8667 411.223 -.631 .971 

ประสบการ 141.9000 375.748 .138 .966 

ทาน1 140.4000 365.421 .589 .962 

ทาน2 139.8667 350.257 .829 .960 

ทาน3 140.0333 353.344 .833 .960 
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๑๓๙ 

 

 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ทาน4 139.7667 368.530 .603 .962 

ทาน5 140.2667 351.306 .882 .960 

ทาน6 140.1333 356.189 .819 .961 

ทาน7 140.0000 356.828 .831 .961 

ทาน8 140.1333 353.706 .857 .960 

ปยวาจา1 140.4333 365.702 .648 .962 

ปยวาจา2 140.2667 363.513 .687 .961 

ปยวาจา3 140.1333 359.499 .848 .961 

ปยวาจา4 140.1333 356.120 .864 .960 

ปยวาจา5 140.3667 358.999 .832 .961 

ปยวาจา6 140.2333 361.082 .803 .961 

ปยวาจา7 140.1333 364.257 .722 .961 

ปยวาจา8 140.0333 358.654 .882 .960 

อัตถ1 140.1000 358.162 .825 .961 

อัตถ2 139.8667 365.844 .667 .962 

อัตถ3 140.0000 362.276 .690 .961 

อัตถ4 140.1333 373.499 .396 .963 

อัตถ5 140.0000 359.034 .854 .961 

อัตถ6 140.1333 355.154 .747 .961 

อัตถ7 140.2667 354.823 .813 .961 

อัตถ8 139.8333 363.109 .771 .961 

สมานัต1 140.1333 362.257 .745 .961 

สมานัต2 140.1000 358.852 .852 .961 

สมานัต3 140.1333 354.326 .878 .960 

สมานัต4 139.8000 363.821 .804 .961 
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๑๔๐ 

 

 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

สมานัต5 140.1333 360.189 .771 .961 

สมานัต6 139.9333 365.099 .659 .962 

สมานัต7 139.9333 360.616 .775 .961 

สมานัต8 140.1667 354.971 .796 .961 
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ภาคผนวก  ง 

หนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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๑๔๒ 
 

 

                              
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพงษ ศรีวิชัย) 

ผูอํานวยการหลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 

 

ท่ี ศธ ๖๑๐๓.๓ / ๑๑๘ 

 
 
 

                                      ๒๗   กันยายน   ๒๕๕๖ 
  
เรื่อง  ขออนุญาตแจกแบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
 

เรียน  ผูอํานวยการโรงเรียนธรรมภิรักษ 
 

สิ่งท่ีสงมาดวย   แบบสอบถามจํานวน  ๑๒๙  ชุด 
 
    ดวย พระเดชา ฉายา กิตฺติโก นามสกุล โชติธราธรรม รหัสประจําตัว ๕๕๐๑๔๐๒๓๔๒ 

นิสิตปริญญาโท  หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  กําลังทําวิจัยเรื่อง“การบรหิารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร”เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว 
   

ในการน้ี  นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลเพื่อวิจัยประกอบการทําวิทยานิพนธ และทาง 

โครงการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ  

ราชวิทยาลัย หวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับการอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณในความเอื้อเฟอ     

ทางวิชาการมา  ณ โอกาสน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห 

 

           ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

     
บัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร 

โทรศัพท ๐๒-๘๘๒-๓๑๕๕ ตอ ๒๑๐๕ 

คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วัดศรีสุดาราม บางขุนนนท  กรุงเทพฯ ๑๐๗๐๐ 

โทร. / ๐๘๙-๐๖๘-๘๔๙๓๗,๐๘๗-๕๑๗-๖๑๕๒ 
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๑๔๓ 
 

ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ :    พระเดชา กิตฺติโก (โชติธราธรรม)  

เกิด :    วันจันทรที่ ๓๐ เมษายน พ.ศ. ๒๕๑๖ 

ภูมิลําเนา :    ๕๔ หมู ๔ ต.นาคู อ.ผักไห จ.พระนครศรีอยุธยา ๑๓๒๘๐  

การศึกษา :    ระดับประถมศึกษา โรงเรียนประชาอุปถัมภ อ.เมือง จ.นนทบุร ี

 : ระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ อ.เมอืง จ.นนทบุร ี

 :    ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางบัวทอง อ.บางบัวทอง จ.นนทบุร ี

 :    ระดับปริญญาตรี การศึกษาศาสตรบัณฑิต (กศบ.) เอกภาษาอังกฤษ 

                          คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ บางเขน กรงุเทพมหานคร 

 :     พ.ศ. ๒๕๕๔ สอบไดนักธรรมตร ีสํานักเรียนวัดนาคูสวางอารมณราษฎร                        

                     :     พ.ศ. ๒๕๕๕ สอบไดนักธรรมโท สํานักเรียนวัดนาคูสวางอารมณราษฎร                        

                     :     พ.ศ. ๒๕๕๖ สอบไดนักธรรมเอก สํานักเรียนวัดนาคูสวางอารมณราษฎร                        

การทํางาน :    พ.ศ. ๒๕๓๘ ตําแหนงครูสอนภาษาอังกฤษ โรงเรียนศิรมิงคลศึกษา 

                          อ.บางบัวทอง จ.นนทบรุ ี

 : พ.ศ. ๒๕๓๙-๒๕๕๐ ตําแหนงครูประจําช้ันระดับประถมศึกษาปที่ ๖  

                          โรงเรียนธรรมภิรักษ เขตบางพลัด กรงุเทพมหานคร 

 :    พ.ศ. ๒๕๕๑ ครูสอนภาษาอังกฤษ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ          

                          โรงเรียนพาณิชยการบางบัวทอง อ.บางบัวทอง จ.นนทบุร ี

 :    พ.ศ. ๒๕๕๒–๒๕๕๓ ครูประจําช้ันระดับประถมศึกษาปที่ ๔ 

                          โรงเรียนกสิณธณ(เซนตปเตอร) อ.บางบัวทอง จ.นนทบรุ ี

อุปสมบท : วันเสารที่ ๒๖ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ ณ วัดนาคูสวางอารมณราษฎร ต.นาคู  

                          อ.ผักไห จ.พระนครศรีอยุธยา 

สังกัด : วัดนาคูสวางอารมณราษฎร ต.นาคู อ.ผกัไห จ.พระนครศรีอยุธยา 

ปท่ีเขาศึกษา :    วันที่ ๑๕ มิถุนายน ๒๕๕๕ 

ปท่ีสําเร็จการศึกษา: วันที่ ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๗ 

ท่ีอยูปจจุบัน :     วัดนาคูสวางอารมณราษฎร ต.นาคู อ.ผกัไห จ.พระนครศรีอยุธยา ๑๓๒๘๐ 

 E-mail  : decha1813@gmail.com 
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